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| 1 Pla estratégic de Granollers és el resultat de més de
dos anys de treball. De mesos de feina compartida que
ens ha permés definir la ciutat que volem. | el cami que
ens hem tracat per arribar-hi. Una visié de futur que gira entorn

d’una clara vocacié: “Granollers ciutat educadora”.

Ciutat educadora, que vol dir ciutat creativa, innovadora, que té
en les persones el seu valor essencial. Que posa les persones al
centre de la seva actuacid. | que sap que l'educacié transforma
la ciutat, transforma la societat. L’educacié com a fil conductor
que lliga tots els projectes, que déna coheréncia a les accions

que s’han de desenvolupar.

Aquest és un Pla estratégic de ciutat, que s’ha construit col-
lectivament, amb participacié de la ciutadania i dels agents so-
cials i econdomics de Granollers. Un Pla compartit, perque la

ciutat és, necessariament un projecte col - lectiu.

Us convidem a participar d’aquest projecte que aposta decidi-
dament per |a qualitat de I'espai urb3, per fer de la innovacié i la
formacié la base del desenvolupament, per fer créixer el capital
social des de la identitat i |a diversitat. Tot aixd nodrit pel poten-
cial creatiu de les persones. Continuem construint el Granollers

del futur. Una ciutat de tothom i per a tothom.

Joserp MAYORAL 1 ANTIGAS
Alcalde de Granollers
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es institucions i entitats

sotasignades, motivades per

I'interés cap a la ciutat de

Granollers i conscients del
paper que hi tenim, hem decidit, a ini-
ciativa de ’Ajuntament de Granollers
i un cop avaluats els resultats del | Pla
estrategic de Granollers (1996-2007),
impulsar conjuntament I'elaboracié
del |1 Pla estratégic de Granollers.

La ciutat és el resultat de les acti-
tuds, els projectes i les accions que
tota la ciutadania, les institucions i els
agents econdmics i socials tenim i hi
portem a terme. El futur de Granollers
és una construccié compartida en
la qual tots els sectors ciutadans, en
funcié de les seves possibilitats i com-
peténcies, hem de participar.

Per aquest motiu ens disposem a
elaborar un Il Pla estratégic amb ca-
pacitat per fer-hi particip tota la ciuta-
dania i desenvolupar la col-laboracié
institucional i pablica-privada neces-
saria perque la nostra ciutat s’encami-
ni des d’avui a guanyar un futur amb
major qualitat de vida, enfortint el
compromis de tots i totes amb la ciu-
tat, i orientant en una mateixa direccié
els projectes que es desenvolupin a
Granollers i el seu entorn.

La nostra voluntat és contribuir a
fer que Granollers sigui una ciu-
tat moderna i de qualitat, amb un
desenvolupament econdmic sostin-
gut i sostenible, respectuds amb el
medi ambient i compatible amb un
creixement demografic i urbanistic
equilibrat i harmoniés. Una ciutat que
avanci cap a la societat del conei-
xement, fent de la cohesié social i
territorial un objectiu preferent. Una
ciutat amb identitat cultural propia i,
al mateix temps, oberta i acollidora,
que ofereixi el maxim d’'oportunitats
per al desenvolupament huma dels
seus ciutadans, independentment de
la seva condicid i origen.

Aquest projecte estrategic es troba
inscrit en el marc territorial del Valles
Oriental i de Catalunya, de manera
que el que considerem optim per a la
nostra ciutat ho és també per a la co-
marca i per al pais. El || Pla estrategic
de Granollers neix amb la voluntat de
ser plenament cooperador i solidari
amb els projectes dels municipis de la
comarca, de manera que la singula-
ritat i 'especificitat de I'estrategia de
Granollers siguin un accelerador del
progrés comarcal. Al mateix temps,
atenent a la posicié que Granollers
ha ocupat historicament i que ocupa

Il Pla Estratégic de Granollers @

Consell Directiu del II Pla estratégic de
Granollers.

actualment en el sistema de ciutats de
la regié metropolitana de Barcelona i
de Catalunya, el Pla estratégic pro-
curara compartir els objectius i les
linies estratégiques de cada municipi i
identificar possibles projectes comuns
amb vista al progrés conjunt del pafs.

Amb el Il Pla estrategic de
Granollers volem aconseguir una
actitud de major compromis amb la
ciutat, i de major confianca i col-
laboracid entre tots els ciutadans per
construir conjuntament el futur de la
ciutat.

Per tot aixd, amb aquesta Declara-
cié fem una crida a tota la ciutada-
nia a implicar-se en I'elaboracié i el
desenvolupament de 'estrategia de
la nostra ciutat, sobre la base de la
participacié en els diferents mitjans
que l'organitzacié del Il Pla estrategic
de Granollers posara a la disposicié de
la ciutadania.

Granollers, 1 de juliol de 2008
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El procés d’elaboracié del 1l Pla estratégic de
Granollers

RESUM Aquest article descriu el procés de redaccié del Il Pla JoRDI PLANAS MARESMA
estratégic de Granollers. Explica les consideracions que van | Director del Il Pla estratégic
donar lloc a I'elaboracié del Pla i a la utilitzacié de la metodo- de Granollers

logia dels anomenats plans de segona generacid. La conviccié
de la impossibilitat de pensar i projectar la ciutat de Granollers
de manera aillada del seu entorn va donar lloc a la creacié
d’una taula intermunicipal amb els municipis de Canovelles,
les Franqueses del Vallés i la Roca del Valles, amb els quals
Granollers forma conurbacié. A més de la taula intermunicipal,
s’expliquen les funcions i I'actuacié dels diferents organs del
Pla estrategic (el Consell Directiu, el Grup Impulsor, la Comis-
sié Executiva Municipal, el Consell d’Exalcaldes i Exportaveus
Municipals) i els mecanismes de coordinacié del procés amb
I'estructura comarcal i amb altres municipis vertebradors de la
segona corona metropolitana. En diferents moments del pro-
cés es van constituir comissions de treball amb la participacié
de representants d’entitats o col-lectius de la ciutat, técnics i
professionals vinculats a I"ambit o sector, técnics municipals i
també representants dels municipis de la conurbacié. També
s’hi va voler incorporar la visié de persones de fora de |a ciutat
expertes en els temes que s’estaven debatent i, amb aquest ob-
jectiu, es va organitzar el cicle de conferéncies “Mirades sobre
el futur de Granollers”, concebut com un contrapunt a les re-
unions de treball en qué es debatien les propostes de futur de
la ciutat. Un pla estratégic és una aposta de futur col-lectiva,
per la qual cosa la participacié ciutadana és imprescindible. A
més dels grups de treball i de les reunions amb diversos col-
lectius i entitats de |a ciutat, es van promoure jornades d’am-
plia participacié ciutadana —les conferéncies estratégiques—,
es van utilitzar canals de participacié telematics —com ara el
web i el banc d’idees— i es van fer enquestes d’opinié amb la
voluntat d’elaborar els documents del Pla estrategic de forma

col-lectiva i amb el maxim consens ciutada.




El procés d’elaboracié del II Pla estrategic de Granollers
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| desembre de 2007, I’Ajunta-

ment de Granollers va presen-

tar al Consell Directiu del Pla
estratégic de Granollers el document
Projectes de ciutat. 1996-2007. Resultats,
en queé s’avaluava |'estat d’execucié
dels 213 projectes definits en el | Pla
estrategic de Granollers i es conside-
rava que el 74% havien estat assolits.
La necessitat d’elaborar un segon pla
estratégic responia a aquest alt nom-
bre de projectes portats a terme, perd
també a altres consideracions.

En primer lloc, la transformacié
de la ciutat i els canvis que s’havien
produit en 'entorn des del 1996
havien depassat, en molts aspectes, les
previsions que s’havien fet en el
| Pla estrategic. Per exemple, a partir
de I'any 2000, el fenomen de |a
immigracid estrangera va configurar
una poblacié granollerina molt més
heterogénia, amb caracteristiques i
necessitats molt més diverses, i va
plantejar nous reptes de primera
magnitud. El desenvolupament de les
comunicacions i dels transports també
havia augmentat exponencialment la
intercomunicacié entre les ciutats, |a
mobilitat interior i exterior de la ciutat
havia experimentat canvis profunds i
la conurbacié que Granollers forma
amb Canovelles, les Franqueses del
Valles i la Roca del Valles superava ja
els 100.000 habitants, la qual cosa
reforcava la capacitat d’atraccié que
historicament havia exercit Granollers
com a capital de la comarca del Valles
Oriental i com a subcentre de la regié
metropolitana de Barcelona.

Una altra consideracié era el
canvi de concepcié de la planificacié
estratégica respecte de |a primera
generacié de plans estratégics dels
anys 1990, en que el protagonisme
se situava en els projectes i, especial-

ment, en els vinculats a equipaments

i infraestructures, i la prioritat era el
desenvolupament econdmic i social.
En els plans estratégics anomenats

de segona generacid’, la prioritat és el
desenvolupament huma, que inclou el
creixement econdmic perd també |a
sostenibilitat ambiental, I'equitat social
i laprofundiment de la democracia.
Aixd déna més protagonisme als
aspectes més intangibles (desigualtats,
identitat ciutadana, multicultularitat,
cohesié social, formacié de capital
social i relacional), que sén els més es-
pecifics de la societat del coneixement
i de les democracies avancades.

Una aportacié fonamental d’aquests
plans estratégics és la millora de
I'organitzacié social, amb l'objectiu
d’enfortir la societat civil i millorar la
relacié entre els diferents actors de la
ciutat i ’Ajuntament, que és la insti-
tucié que ha de liderar els projectes
de ciutat. En aquest sentit, els plans
estrategics es converteixen en un
instrument de la governanga demo-
cratica: “La seva finalitat principal, més
enlld d’impulsar projectes urbans, és
reforcar els processos d’organitza-
cié social a partir de definir un marc
estrategic comu i referencial per a
tota la ciutat, enfortir els processos de
cooperacid publica i privada, i desen-
volupar les capacitats ciutadanes per
responsabilitzar els diferents sectors

”2

de la ciutadania en el fer ciutat.

Aquests nous plantejaments en la
planificacié estratégica sén especial-
ment adequats per iniciar un procés
de reflexié col - lectiva en el nou con-
text de la societat de la informacié, en
el qual les persones tenen molta més
autonomia i capacitat de decisié auto-
noma, i de les democracies avancades,
en qué els mecanismes de cadascu per
manifestar les opcions sén mdltiples.

La millora de la qualitat de vida
suposa treballar per a la millora de
la qualitat urbana i mediambiental
de la ciutat i dels serveis que aquesta
ofereix, la qual cosa és imprescindible
perque la ciutat sigui prou atractiva
per viure-hi, és a dir residir-hi, perd
també per desenvolupar-hi totes les
activitats socials que fan que una
ciutat sigui rica en relacions entre els
seus membres i, per tant, producto-
ra de coneixement. Pero el grau de
satisfaccié del ciutada també depén
de la seva consciéncia de pertinenca,’
que és allo que déna sentit al que
fem a la ciutat (“per a la ciutat”) i que
la dota de personalitat propia com
a col-lectiu. En la mesura que els
ciutadans es reconeixen com a part
de la ciutat (del seu passat, present i
futur) és més facil que es coresponsa-
bilitzin de la seva evolucié i esdeve-
nen més capacos de reaccionar, entre
tots, davant els reptes de futur, que
és |'objectiu més important d’un pla
estratégic.

A I’hora d’afrontar I'elaboracié del 11
Pla estrategic de Granollers també es
tenia I'experiéncia acumulada durant

AJUNTAMENT
DE GRANOLLERS

tot el procés d’elaboracid i execucié
del I Pla. Es partia d’'un coneixement
previ de les debilitats, amenaces,
fortaleses i oportunitats detectades
enla primera fase d’analisi del | Pla
estrategic, aixi com de les dificultats
de la fase d’execucié, de la necessitat
de vertebrar el Pla amb la dinamica
de I’Administracié municipal i d’im-
pulsar els diferents projectes secto-
rials amb coheréncia de conjunt. En
els darrers anys, la ciutat havia portat
a terme a|guns projectes sectori-

als participatius (Projecte educatiu
de Granollers, Agenda 21 de Medi
Ambient, Agenda 21 de la Cultura, Pla
de mobilitat) que el Il Pla estrategic
hauria d’integrar en una estrategia
conjunta de ciutat.

La conviccié de la impossibilitat
de pensar i projectar la ciutat de
Granollers de manera aillada del seu
entorn es va tenir present des de l'inici
dels treballs. El Pla estratégic havia
de donar resposta als reptes de futur
de Granollers, que moltes vegades
sén indestriables de la conurbacid, la
realitat metropolitana de més de cent
mil habitants que avui conformen

GRUP IMPULSOR

CONSELL DIRECTIU

CONSELL D’EXALCALDES
I EXPORTAVEUS
MUNICIPALS

COMISSIO EXECUTIVA MUNICIPAL

COMISSIONS

DE TREBALL
SECTORIALS
TAULA a) Alcaldes
INTER- .
MUNIcipaL D) Tecnics delegats

Il Pla Estratégic de Granollers

Granollers, Canovelles, les Franque-
ses del Valles i la Roca del Valles, amb
quatre ajuntaments diferents. Al ma-
teix temps, havia de tenir en compte
la posicié que Granollers ocupa en la
realitat comarcal i també en el sistema
de ciutats de la regié metropolita-

na de Barcelona, de Catalunya i del
sistema de ciutats del sud d’Europa.
Aixd s’havia de tenir en compte en el
disseny i I'estructura organitzativa del
Pla estrategic, que havia de permetre
afrontar els reptes segiients:

1. La vertebracié del procés
d’elaboracié del Pla estrategic amb
la dinamica de ’Administracié
pablica municipal de Granollers.

2. La implicacié dels altres municipis
de la conurbacié en el procés
d’elaboracié i execucié del Pla.

3. La connexié del procés d’elaboracié
del Pla estratégic amb el seu entorn
immediat i amb altres processos de
planiﬁcacié estrategica que s’estaven
portant a terme a la comarca del
Valles Oriental i a la provincia de
Barcelona.

a) Territori

b) Desenvolupament economic
c) Societat

d) Educacié i cultura

AJUNTAMENT DE

/ CANOVELLES

AJUNTAMENT DE LES
FRANQUESES DEL VALLES

AJUNTAMENT DE
LA ROCA DEL VALLES
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L’Ajuntament és la institucid elegida
democraticament pels ciutadans de
Granollers i la que té competéncies en
tots els ambits de la ciutat. Es per aixd
que té la responsabilitat d’impulsar el
procés d’elaboracié del Pla estrategic:
en nomena un director técnic, que
amb un equip de treball intern (Grup
Impulsor) actua com a oficina técnica
durant tot el procés d’elaboracié del
Pla, i crea un Consell Directiu que té
la maxima responsabilitat en la direc-
cié del Pla i que, per tant, es constitu-
eix com el seu govern.

Per tal d’assegurar la vertebracié
del Pla estratégic amb la dinamica
de ’Administracié pablica municipal,
es va crear |a Comissié Executiva
Municipal —formada pels membres
del Grup Impulsor i pels caps de les
diferents arees en qué s'organitza
I’Ajuntament (sis arees), que fa un
seguiment directe de tot el procés
d’elaboracié del Pla estrategic en
les diferents fases i aporta els seus
coneixements i la seva experiéncia a la
discussié de cadascun dels documents
del Pla estratégic. A partir de I'aprova-
cié d’aquest, té encomanat I'impuls i el
seguiment del seu procés d’execucid,
amb l'avaluacié continua del procés,
i vetlla per la coordinacié de l'accié
municipal amb les directrius del Pla.

Per reforcar la vertebracié del Pla
estrategic amb "Administracié mu-
nicipa| i aconseguir aportacions que
enriquissin l'elaboracié dels successius
documents del Pla, també es va crear
el Consell d’Exalcaldes i Exporta-
veus Municipals, un drgan consultiu
format pels exalcaldes i exportaveus
dels diferents grups municipals de
I’Ajuntament de Granollers que celebra
reunions periddiques amb l'alcalde (i
president del Consell Directiu del Pla
estrategic), el director del Pla i la regi-
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dora del Pla estrategic, amb l'objectiu
d’examinar els documents i propostes
del Pla i fer-hi aportacions aprofitant la
seva experiéncia en I"ambit municipal.

La creacié d’aquesta comissio
permanent va ser una proposta de
Ialcalde de Granollers en la primera
trobada d’exregidors de I’Ajuntament
que va tenir lloc al mes d'octubre de
2008 amb l'objectiu d’informar-los del
procés d’elaboracié del Pla estrategic
i recollir les seves opinions. Tal com
es va acordar, aquesta trobada es va
repetir el 20 d'octubre de 2009 per tal
de debatre i treballar en la definicié de
la ciutat. També s’han convocat reuni-
ons informatives i de treball amb tots
els técnics i treballadors municipals,
per tal d’explicar-los I'estat del procés
i recollir aportacions per a |'elaboracié
del Pla estrategic.

En relacié amb ’ambit del Pla estra-
tegic, el disseny organitzatiu havia de
donar resposta als objectius segiients:

« Iniciar el procés d’elaboracié del
Pla estrategic de Granollers tenint
en compte, en l'analisi, 'ambit
de la conurbacié que formen els
municipis de Granollers, Canovelles,
les Franqueses del Valles i la Roca
del Valles.

« Posar 'inici dels treballs d’elaboracié
del Pla estrategic de Granollers en
coneixement dels ajuntaments de
Canovelles, les Franqueses del Valles
i la Roca del Valles.

« Convidar aquests ajuntaments
a posar en comu els processos
de reflexid estrategica que
desenvolupin segons el seu sistema
de treball, 'estructura técnica
municipal i el debat intern amb les
entitats, adequant-se als ritmes de

treball i les possibilitats de cadascun
dels municipis.

« Establir mecanismes de coordinacié
entre els quatre municipis per vet-
llar per la coordinacié de la reflexié
estratégica de tots quatre, establir
criteris comuns d’analisi, identifi-
car projectes clau comuns (a dos o
més municipis), posar en comu els
objectius i les linies estrategiques
de cadascun dels quatre municipis
i, un cop explicitades i complemen-
tades les diferents estrategies, fixar
els mecanismes conjunts de segui-
ment per als projectes compartits.
Aquest objectiu s’ha concretat amb
un organ del Pla estrategic, la Taula
Intermunicipal.

La Taula Intermunicipal ha funcionat
des del comencament en dos nivells
diferents: el politic, que reuneix perid-
dicament els quatre alcaldes amb el di-
rector del Pla estrategic de Granollers i
la regidora del Pla, i el técnic, que reu-
neix periddicament un técnic municipal
(delegat per cada alcalde) dels ajunta-
ments de Canovelles, les Franqueses i
la Roca del Valles amb el director del
Pla estrategic. El caracter de les reuni-
ons és diferent segons el nivell, perd
I'objectiu és sempre el mateix:

a) Durant el procés d’elaboracié
del Pla estrategic de Granollers,
informar de tot el procés i revisar
conjuntament tots els projectes
que s’han anat plantejant en el
document propositiu (molts dels
quals es plantegen a escala de
conurbacid), escoltant les opinions
dels altres municipis i considerant-
los també, per tant, com actors del
Pla estrategic.

b) Durant el procés d’execucié del Pla
estrategic, la Taula Intermunicipal

Reunié de la Taula Intermunicipa] amb els alcaldes dels quatre municipis.

s’ha de convertir en un drgan
d’'impuls i seguiment del Pla,
també amb reunions periddiques
d’ambdés nivells. Un dels projectes
de futur de la ciutat que recull el
document del Pla estrategic és
precisament I'establiment de la Taula
Intermunicipal com una plataforma
permanent per assolir acords en
tots els projectes comuns de la
conurbacid i temes que afectin els
quatre municipis, establint férmules
de cooperacid i de decisié conjunta
entre ells i també amb altres
municipis veins.

Des de Iinici dels treballs d’elabo-
racié del Pla estratégic també es va
incloure l'objectiu d’establir mecanis-
mes de coordinacié amb I'estructura
territorial de la comarca del Valles
Oriental, per tal de compartir els
objectius i les linies estratégiques
de Granollers amb els del conjunt
de la comarca i identificar possibles
projectes comuns. Aquest objectiu
s’ha intentat aconseguir per mitja del
Consell Comarcal del Vallés Oriental,
institucié que forma part del Consell
Directiu del Pla Estrategic i, per tant,

té opinid, veu i vot en totes les dis-
cussions sobre I'elaboracid i el procés
executiu del Pla. El Consell Comarcal
també ha estat representat en les
comissions de treball sectorials que
han elaborat el primer document
propositiu del Pla estrategic. Pero, a
més, el Consell Comarcal ha tingut
un paper proactiu en la comunicacié
entre els diferents processos de pla-
nificacié que s’estan portant a terme
a la comarca, posant-los en relacid,
facilitant la circulacié de documents
i celebrant jornades de treball, com
les que van tenir lloc a Mollet del
Valles, el 4 de novembre de 2009, i

a Granollers, el 12 de maig de 2010,

i facilitant el contacte i el treball
conjunt dels técnics i responsables
de planificacié estratégica en I'ambit
de la comarca.

Paral-lelament, Granollers ha con-
vocat els alcaldes dels nou municipis
limitrofs amb el terme municipal (més
enlla dels municipis amb els quals
Granollers forma conurbacid) per tal
d’informar-los de primera ma sobre el
procés d’elaboracié del Pla estrategic i
recollir les seves opinions.

Il Pla Estratégic de Granollers
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Assistents a la Primera Conferéncia Estratégica (15 novembre 2008)

Finalment, a ’hora d’establir me-
canismes de coordinacié amb altres
municipis vertebradors de la segona
corona metropolitana i altres munici-
pis de la provincia, s’ha pogut comp-
tar amb la Xarxa de Processos Estra-
tégics Locals (XPEL) i la coordinacié
i impuls que ofereix 'Oficina Técnica
d’Estratégies per al Desenvolupa-
ment Econdmic de |a Diputacié de
Barcelona. El director del Pla estrate-
gic de Granollers ha format part del
Grup de Contrast creat per a I'estudi
dels documents i qiiestionaris que
s’han presentat en successius semina-
ris de treball amb I'objectiu de crear
espais de debat i d’intercanvi d’expe-
riencies amb relacié a la planificacié
estrategica que s’esta portant a terme
en diferents ciutats de la provincia de
Barcelona. Un d’aquests seminaris,
centrat en la gestié publica davant
de la planificacié estratégica, es va
celebrar a Granollers el 12 de maig de
2010 i va reunir una quarantena de
responsables i técnics de planificacié
estratégica de tota la provincia de
Barcelona, que van poder coneéixer

I'experiéncia concreta del Pla estra-
tegic de Granollers que va presentar
publicament el seu director.

La participacié ciutadana en el
procés d’elaboracié del Pla estrategic
ha transcendit els drgans que formen
I'estructura organitzativa del Pla es-
mentats més amunt. Aixi, el 15 de no-
vembre de 2008 va tenir lloc al Centre
Cultural de Granollers la Primera
Conferencia Estratégica, un primer
gran acte de participacié ciutadana
en el qual es va presentar un primer
document, Fets i reptes de Granollers.
Previa inscripcié, unes 250 persones
van debatre aquest document i van
contribuir amb les seves aportaci-
ons a fer un diagnostic compartit de
I'estat de |a ciutat i els seus reptes de
futur. Entre els assistents, que també
van omplir els giiestionaris que es
van lliurar durant |a jornada, hi havia
els alcaldes de Canovelles, les Fran-
queses del Valles i la Roca del Valles,
en una mostra de la implicacié dels
tres municipis en el procés d’elabora-
ci6 del Pla estrategic.

En una primera sessié plenaria, el
director del Pla estrategic va pre-
sentar el document Fets i reptes de
Granollers, que es va debatre a con-
tinuacié en quatre ambits: territori;
societat; desenvolupament econdmic,
i cultura i educacié, en cadascun dels
quals, per tal d’obrir el debat, es va
fer una breu intervencié a carrec de
persones que, per la seva represen-
tativitat, experiéncia o coneixements,
podien aportar perspectives o reflexi-
ons d’interés, seguida d’un torn obert
de paraules dels assistents. Finalment,
en una darrera sessié plenaria, es van
presentar unes primeres conclusions.
Un cop efectuada I'anilisi exhaus-
tiva dels qiiestionaris omplerts pels
assistents i de les intervencions de la
jornada, es va elaborar un informe de
resultats que es va enviar a tots els
assistents i es va posar a disposicié de
tots els ciutadans per mitja del web
del Pla estrategic.

El web del Pla estratégic també va
obrir un banc d’idees al qual qual-
sevol ciutada podia enviar les seves
propostes i consultar totes les idees
i propostes rebudes dels ciutadans.

Les idees també es podien votar per
tal de congixer les que tenien més
acceptaci6 ciutadana. El banc d’idees
va recollir unes dues-centes propostes,
entre les quals es van incloure les que
es van formular en la Primera Confe-
réncia Estrategica i també les que van
enviar els estudiants de batxillerat de
I’Escola Pia, 'IES Celesti Bellera i 'IES
Antoni Cumella, que van participar en
una experiéncia pilot per aproximar el
Pla estrategic als sectors de ciutadans
més joves i coneixer la seva opinié
sobre els reptes de futur de la ciutat.
Totes les idees aportades van cons-
tituir material d’analisi en el procés
d’elaboracié del Pla estrategic.

Al febrer de 2009 es van crear qua-
tre comissions de treball sectorials
de vint persones cadascuna que es
van encarregar d’elaborar un primer
document del Pla estrategic en que
es definien les linies i els projectes
estrategics a partir del diagnostic
sobre I'estat de la ciutat i de les pro-
postes sorgides del procés participatiu
del Pla. Partien dels resultats de la
Primera Conferéncia Estratégica i per

aixd es van organitzar d’acord amb

Il Pla Estratégic de Granollers

Reunié de la comissié de treball sectorial

de de senvolupament economic
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les taules de |a primera conferéncia:
territori (urbanisme, infraestructures i
medi ambient); desenvolupament eco-
nomic; societat, i educacié i cultura.

Aquestes comissions estaven for-
mades per representants d’entitats o
col-lectius de la ciutat, técnics i pro-
fessionals vinculats a 'ambit o sector,
tecnics municipals i representants dels
municipis de la conurbacié. Per asse-
gurar la vertebracié del Pla estrategic
amb I’Administracié publica munici-
pal, les comissions disposaven de tec-
nics de ’Ajuntament de Granollers i es
va encomanar la coordinacié de cada
comissié al cap de I'area municipal
afi (membre de la Comissié Executiva
Municipal del Pla estrategic). Per tal
de recollir aportacions dels tres muni-
cipis de la conurbacié, les comissions
tenien representants de Canovelles,
les Franqueses del Valles i la Roca del
Valles, delegats per I'alcalde respectiu.
Aquestes comissions van celebrar un
total de 16 reunions entre els mesos
de marg i maig de 2009, amb tramesa
prévia de documentacid i redaccié de
conclusions posterior a cada reunid,
amb l'objectiu d’elaborar el primer do-
cument propositiu del Pla estrategic.

Aquest primer document propositiu
portava per titol Objectius, estratégies i
projectes i identificava quatre objectius
generals que assenyalaven la direccié
cap a la qual hauria d’encaminar-se
la ciutat, 16 estratégies i 40 projectes.
Aquestes estrategies i projectes es
van debatre en un procés de partici-
pacid ciutadana que va culminar amb
la Segona Conferéncia Estratégica,
que va tenir lloc al Centre Cultural
de Granollers el 14 de novembre de
2009. En els mesos precedents es van
celebrar presentacions del document
i reunions de treball amb diferents
entitats i col-lectius ciutadans, agru-
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pacions politiques, centres civics de

la ciutat, exalcaldes i exregidors de
I’Ajuntament de Granollers, aixi com
amb els ajuntaments de Canovelles,
les Franqueses del Valles i la Roca del
Vallgs, i es van recollir aportacions per
mitja del web del Pla estrategic.

Paral-lelament, en els mesos de
setembre i octubre es va celebrar el
cicle de conferéncies Mirades sobre el
futur de Granollers, concebut com un
contrapunt a les reunions de treball en
queé s’estaven debatent les propostes
de futur de la ciutat. Es volia incorpo-
rar al procés d’elaboracid participativa
del Pla estrategic la visié de persones
de fora de la ciutat expertes en els
temes que s’estaven debatent. Hi van
intervenir Josep M. Pascual, coordina-
dor de 'Associacié America-Europa de
Regions i Ciutats, sobre “La gestié del
territori: la governanca democratica”;
Joan Subirats, catedriatic de Ciéncia
Politica de la UAB, sobre “Una ciutat
per a tothom. Estratégies i politiques
urbanes d’inclusié”; Joan Trullén, di-
rector de I'Institut d’Estudis Regionals
i Metropolitans de Barcelona, sobre
“L’economia del coneixement i la nova
inddstria”, i Eulalia Bosch, professo-
ra de Filosofia, sobre “La capacitat
educativa de la ciutat”. Tots ells havien
rebut préviament el primer document
propositiu del Pla estratégic i hi van
poder aportar la seva reflexié.

Amb les aportacions rebudes es va
elaborar un segon document propo-
sitiu que portava per titol Objectius,
vectors i projectes estratégics, que esva
presentar a la Segona Conferéncia
Estrategica, sessié de treball a la qual
van assistir unes 150 persones que van
debatre el document en cinc taules,
una per a cadascun dels vectors: 1.
Espai public i governanca del territori;
2. Comerg i inddstria: 3. Salut i esport;

4. Cohesié social i compromis civic,

i 5. Formacid i cultura. Els assistents
van opinar sobre els projectes de futur
de la ciutat i es van recollir més de
200 qiestionaris de prioritzacié. Un
cop analitzats, juntament amb totes
les intervencions de |a jornada, es va
elaborar un informe de resultats que
es va enviar a tots els participants i
també es va publicar al web del Pla
estratégic perque pogués ser consul-
tat. Els qliestionaris també van estar
disponibles al web del Pla estrategic
per tal de rebre noves opinions.

En la darrera fase d’elaboracié del
Pla estrategic es va voler ampliar
el procés de participacié ciutadana
iniciat el 2008 i aconseguir el maxim
consens abans de I'aprovacié final,
de manera que durant els mesos de
febrer i marg de 2010 es van tornar a
reunir les comissions de treball sec-
torials per examinar i debatre el nou
document propositiu després de les
aportacions de la Segona Conferéncia
Estrategica. Paral-lelament, es van
reprendre les reunions amb entitats
i col-lectius diversos de la ciutat, aix{
com les reunions de treball a I’Ajun-
tament de Granollers (amb regidors,
el Consell d’Exalcaldes i Exportaveus
Municipals i amb t&cnics i treballadors
de ’Ajuntament) i als ajuntaments de
Canovelles, les Franqueses del Valles i
la Roca del Valles.

També es va aprofitar la Fira de
I'Ascensié per difondre els valors i els
projectes previstos en el Pla estra-
tegic: 'estand municipal imaginava
Granollers com una ciutat de futur
basada en valors com la creativitat, |a
convivencia, el coneixement, la com-
petitivitat, la cohesié social i territorial,
la sostenibilitat, el compromis civicii la
governanca democratica. Aquestes ide-
es referencials es traslladaven de forma

amable i simpatica, dibuixant com seria
la ciutat el 2025, quan es materialit-
zessin les propostes que la ciutadania
havia plantejat en el procés participatiu
del Pla estrategic. Com si es tractés
d’un joc, els visitants podien fotogra-
fiar-se en aquesta ciutat imaginada i
emportar-se un diptic amb la fotogra-
fiai els projectes i programes d’actua-
cié previstos en el Pla estrategic.

Des del desembre de 2009 i durant
tot el primer semestre de 2010, el
Consell d’Infants de Granollers també
va treballar sobre el Pla estrategic.

El Consell d’Infants és un drgan de
participacio format per nens i nenes
de les diferents escoles de Granollers
que cursen 5¢ i 6& de primaria i que es
reuneixen un cop al mes per parlar de
la ciutat. La seva finalitat és que els in-
fants puguin ser escoltats en els afers
de la ciutat i puguin presentar pro-
postes i suggeriments d’actuacions.
Després d’una primera sessid intro-
ductoria sobre el Pla estrategic, el 29
de gener de 2010 el Consell d’Infants
es va reunir amb el director del Pla

i els nens i nenes li van plantejar els
aspectes que havien considerat més
importants per al futur de la ciutat:
I'educacié, la convivencia i I'espai urba.
Aquests tres ambits van centrar |a seva
reflexié durant els mesos segiients i,
com a resultat de la seva feina a les
reunions successives i del debat als
centres escolars, va elaborar el Docu-
ment de propostes del Consell d’Infants per
al Segon Pla estratégic de Granollers, que
va ser presentat al Consell Directiu del
Pla estrategic el 27 de maig i després,
el 18 de juny, en una audiéncia publi-
ca, a l'alcalde de |a ciutat a |a Sala de
Plens de ’Ajuntament de Granollers.

Amb lobjectiu d’incorporar noves
opinions i sensibilitats al Pla, durant el
mes de marg de 2010 es van fer dues

Il Pla Estratégic de Granollers

Conclusions Provisionals

enquestes amb metodologies dife-
rents i comp|ementéries. La primera
es va plantejar com una eina de par-
ticipacié en el procés d’elaboracié del
Pla estrategic, amb la idea de recollir
el maxim nombre d’opinions de forma
voluntaria. L'enquesta Com vols el
Granollers del futur? es va fer arribar a
totes les llars de Granollers per mitja
del butlleti Granollers Informa i es va
recollir mitjancant unes urnes situ-
ades als equipaments municipals i a
les fleques col-laboradores. Al mateix
temps, I'enquesta es podia contestar
on line a través del web del Pla estrate-
gic. El formulari de 'enquesta estava
dissenyat per rebre noves opinions
sobre el Pla, aix{ com la valoracié que
els ciutadans i ciutadanes feien de tot
el procés. Amb l'objectiu d’aconseguir
I'opinié dels joves que no havien utilit-
zat altres espais comunicatius per fer
les seves aportacions al Pla estrategic,
I'enquesta es va fer arribar als centres
de batxillerat de Granollers. La van
respondre un total de 372 estudiants i
es van recollir un total de 813 enques-
tes omplertes, 450 en format paper i
363 on line.

Segona Conferéncia Estrategica

(14 novembre 2009). Darrera sessid plenaria
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El 29 de juny de 2010 el Ple municipal de l’A_juntament de Granollers va aprovar el Pla Estrategic.

La segona enquesta va ser realitza-
da a una mostra de 400 ciutadans de
Granollers majors d’edat, seleccionats
en funcié del barri de residéncia, 'edat
i el sexe, amb entrevistes presencials
al domicili. Amb aquesta metodologia
s’intentava copsar l'opinié del conjunt
de la ciutadania sobre el Pla estrategic
i coneixer |’opinic’) de “la majoria silen-
ciosa dels granollerins”, tots aquells
que per iniciativa propia no acostu-
men a participar en un procés com
I'elaboracié del Pla estrategic. Des
de I'any 2005, el Servei d’Avaluacid i
Qualitat de la Diputacié de Barcelona
fa cada any una enquesta sobre I'estat
de satisfaccié dels ciutadans, que en
aquesta ocasié va incloure un bloc
especific de preguntes dedicat al I Pla
estrategic.

Ambdues enquestes van donar una
alta valoracié a la realitzacié del Pla
estrategic. Segons |’enquesta feta per
la Diputacié de Barcelona, I'elaboracié
del Pla estratégic es considerava molt
important (34%) o bastant important
(56%). Aquest alt percentatge contras-
tava amb el coneixement del Il Pla
estratégic de Granollers per part dels
ciutadans, que es limitava al 16% dels
entrevistats. En la segona enquesta,
que es plantejava com una eina de
participacié voluntaria, el coneixement
del I Pla estratégic va augmentar fins
al 40%. El 44% dels participants el van
considerar molt important i el 40%
bastant important; només el 3% el van
considerar poc important i el 2% gens
important. Segons els resultats de les
dues enquestes, que es van presentar
al Consell Directiu del Pla Estrategic
el 27 de maig i després als mitjans de
comunicacié en roda de premsa, els
projectes recollits en el Pla estrategic
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tenien un gran consens ciutada, amb
respostes forca equidistribuides a
I’hora de prioritzar-los.

Amb aquest important consens
ciutadd, atribuible probablement a la
forma participativa amb qué s’havia
elaborat, el document central del Pla
estratégic va ser aprovat pel Consell
Directiu el dia 1 de juny de 2010. Amb
el titol La ciutat que volem. Document
propositiu sobre el model de ciutat, vol ser
el marc de referencia en I'actuacié dels
diferents actors econdmics, socials i
institucionals de la ciutat durant els
propers anys. Consta de la visié o mo-
del de ciutat cap al qual ens proposem
anar, identifica els principals camins
o estratégies per arribar-hi, aix{ com
els principa|s projectes o programes
d’actuacié que cal portar a terme, un
total de 47. El 29 de juny, el document
també va ser portat a debat al Ple mu-
nicipal i va ser aprovat per tots els re-
gidors de ’Ajuntament de Granollers,
amb l'excepcié dels dos representants
d’Esquerra Republicana de Catalunya,
que es van abstenir.

Un cop aprovat el document de
referéncia del Pla estratégic, es va
acordar iniciar immediatament els
treballs per executar-lo, prioritzant els
projectes que s'impulsaran inicialment
i els sistemes de seguiment i avaluacié
del procés que mesuraran el grau de
realitzacié dels projectes i I'adequacié
de l'evolucié de Granollers respecte al
model de ciutat definit en el Pla.

Amb aquest objectiu es va comen-
car a elaborar el Document de primers
compromisos daccié. La prioritzacié
de projectes es va decidir a partir de
les consideracions dels membres del

Consell Directiu (plasmades en uns
qliestionaris) i també de les opinions
que havien manifestat els ciutadans
sobre els projectes en les dues en-
questes fetes al mes de marg de 2010.

De cadascun dels projectes priorit-
zats es va elaborar una fitxa amb les
principals linies de desenvolupament.
Lelaboracié d’aquesta fitxa, que con-
creta una mica més les orientacions
de cada projecte i el pla de treball per
desenvolupar-lo, va donar lloc a un al-
tre procés participatiu. Aixi, per a cada
projecte es va constituir una comissié
redactora integrada per técnics muni-
cipals i ciutadans amb coneixements
especifics sobre "ambit del projecte
(de sis a vuit persones), dinamitzada
per un coordinador, de manera que
el treball es va portar a terme amb la
participacié d’una setantena de per-
sones que van poder fer aportacions i
propostes en la definicié de les linies
d’actuacié de cadascun dels projectes.

El Document de primers compromisos
d’accié inclou les fitxes dels projectes
que s’impulsaran inicialment i és, per
tant, un altre document d’elaboracié
col-lectiva. Amb aquest document, les
comissions d’impuls i seguiment dels
projectes tindran un punt de partida
per iniciar |a fase d’execucié del Pla
estrategic.

TONI TORRILLAS

Il Pla Estratégic de Granollers

El 1l Pla estrategic de Granollers com a
impulsor de governanca democratica

RESUM La crisi ha posat de manifest amb una gran clare-
dat que els governs locals no poden actuar tots sols en el
seu ambit. Per afrontar qualsevol desafiament economic,
social, tecnoldgic o cultural de la ciutat cal comptar amb la
col-laboracié entre els sectors piblic i privat, i és essencial
un més gran compromfs actiu de tota la ciutadania en el fer
ciutat. Es imprescindible 'exercici de la governanga demo-
cratica com a forma de gestionar la complexitat des de la
gesti6 eficient de les interdependéncies i interaccions soci-
als. Els governs locals han d’exercir a fons el seu paper de
representants democratics per construir I'interes genera| a
partir dels interessos legitims de tots els actors i sectors
en presencia, i articular estrategies, programes i projectes
compartint coneixements i reptes, pero també recursos i
compromisos d’accié. El Il Pla estratégic de Granollers
és el primer pla de segona generacié que s’ha redactat a
Catalunya, per la qual cosa ha tingut present aquesta exi-
gencia d’un nou enfocament per a la gestié i el bon govern
de la ciutat, com també la necessitat d’enfortir la capacitat
d’accié de la ciutadania per portar a terme objectius com-
partits. En aquest article es reflexiona sobre la contribucié
del Pla estrategic al desplegament de la governanca demo-
cratica i sanalitza el seu procés d’elaboracié i la importan-
cia que ha donat a la gestié relacional. Al mateix temps,
destaca la importancia de donar continuitat als processos
establerts en la fase d’execucié del Pla estratégic i proposa
altres dimensions per desenvolupar la governanca demo-

cratica a Granollers.

Josep M. PAscuAL | EsTEVE
Director d’Estratégies de
Qualitat Urbana
Coordinador d’AERYC*

* AERYC, America - Europa de
Regions i Ciutats, és un moviment
internacional de Professionals que

analitzen i innoven en metodologies
itécniques de governacié territorial.
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1. Vegeu, per exemple, Crporra, C
(coord.) La decadencia econémica de los
imperios (Madrid, ed. Alianza, 1989) i
PascuaL ESTEVE, JM i TARRAGONA
GORGORIO, M Estrategia territorial Y
gobierno relacional (Sevilla, Junta de
Andalucia, 2010).
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I 11 Pla estrategic de Granollers
és el primer pla de segona
generacié que es va redactar a
Catalunya. Els plans estratégics de se-
Y
gona generacié tenen com a finalitat
el progrés general de la ciutat i identi-
fiquen criteris d’actuacié compartits i
q p
projectes clau, en el marc d’'un procés
de millora de lorganitzacid i accié de
g
la ciutat que impulsa una nova manera
de governar els territoris que s’ha
g q
anomenat governanga democratica.

1. LEXIGENCIA D’UN NOU
ENFOCAMENT PER A LA
GESTIO | EL BON GOVERN DE
LES CIUTATS

La crisi ha posat de manifest amb
una gran claredat el que per a molts ja
era evident des de fa molt de temps,
que els governs locals no poden actu-
ar a la ciutat tot sols. Qualsevol desa-
flament econdmic, social, tecnoldgic i
cultural de la ciutat s’ha de fer amb |a
col-laboracié entre els sectors piblic
i privat, i és essencial que hi hagi un
compromis actiu més gran de tota la
ciutadania en la tasca de fer ciutat.

La ciutat és una construccié col-
lectiva, és el resultat del que fem entre
tots i totes. La fem de manera asime-
trica: hi ha institucions i organitzaci-
ons amb més competencies, recursos
i capacitat d’incidéncia que d’altres en
funcid del repte que ens plantegem.
Perd, és important saber-ho, I'analisi
comparativa i el desenvolupament
de les ciutats mostra amb una gran
claredat que el progrés d’aquestes es
relaciona directament amb la implica-
cié i el compromis dels seus principals
actors i del conjunt de la ciutadania.’

Avui, a Catalunya, com a la resta
d’Espanya i de la Unié Europea, enca-

ra es considera que la principal funcié
del govern local és produir i gestionar
serveis i equipaments. | la majoria

de governs adopten com a model de
gesti6 el que s’ha denominat geren-
cialisme, que té dues caracteristiques
essencials:

» LAjuntament es considera
fonamentalment un generador de
serveis que vol imitar 'empresa
mercantil en la produccié i gestié de
serveis.

. Es considera el ciutada sobretot
com a client o usuari de serveis
finangats amb fons publics, tal com
fan les empreses mercantils.

Aquesta manera d’enfocar 'accié de
govern, si bé fa temps podia tenir |a
seva racionalitat, avui planteja grans
inconvenients, entre els quals desta-
quen:

. Genera una ciutadania passiva.
La participacié del ciutada es
redueix a demanar béns i serveis a
I’Administracié, com també a fer i
expressar queixes i reclamacions, i
també recomanacions.

« Provoca deslegitimacié i grans
deficits economics en els
governs locals. Els ajuntaments
amb recursos propis o cedits
no poden fer front ni tan sols
incidir eficagment— en el
creixent nombre de necessitats i
desafiaments economics, socials i
d’infraestructures que comporta la
denominada ciutat xarxa o ciutat
del coneixement, que a més els
comporta un important déficit
econdmic i financer. Ans al contrari,
si els ajuntaments només se
centren en les seves competéncies
obligatories queden totalment

deslegitimats perqué no incideixen
en els reptes importants de la seva
ciutat.?

Confon la institucié publica
municipal amb una organitzacié
amb finalitats privades. La tasca
d’assegurar un marc institucional
perqué puguin funcionar bé les
organitzacions de |a societat civil
i I'ts dels béns publics queda
malmesa pel fet de perseguir
fonamentalment objectius aliens
a la funcié pablica i al paper del
personal funcionari —com ara

la productivitat en la gestié de
serveis—, la qual cosa produeix el
desencis aixi com la deslegitimacié
ciutadana d’aquest personal.

Desorienta la participacié ciutadana.
Aquesta s’entén fonamentalment
com a canalitzacié de les demandes
i reivindicacions ciutadanes capa
les politiques municipals i, en cap
cas, com a espai per enfortir el
compromis civic amb la ciutat.

El gerencialisme és cada cop més
inadequat per respondre als nous
reptes dels governs locals, que cada
cop necessiten més concertar amb
els diferents actors les actuacions que
s’han de desenvolupar a la ciutat i
implicar la ciutadania en la resposta
als desafiaments.

2. LA GOVERNANGA
DEMOCRATICA: UN NOU
MODEL DE GOVERN DE LA
CIUTAT

La governanga democratica és un
nou model de governar les ciutats
que presenta les caracteristiques
seglents:

. Considera —i aixd és evident i
molt sovint oblidat— que no hi ha
cap desafiament o problemitica
I'abordatge del qual depengui de
I'actuacié d’un sol actor, siné que
depen d’una pluralitat d’actors i
sectors de ciutadania.

Redueix el paper dels politics electes . El govern, més que productor o

com a representants i gestors dels
interessos de la polis (ciutat) al de
gestors de serveis financats amb
fons publics. Es confon el politic
amb un gerent, o se subordina
Ielecte a la gerencia.

Dificulta la governanca multinivell
amb altres administracions i

la gestié intermunicipal amb
ajuntaments propers. Com que
centra I’exit politic i de gestié

en la finalitat de produir serveis
als ciutadans del seu terme
municipal, més que a satisfer els
seus desafiaments, es produeix una
competéncia de suma zero (si 'un
guanya l'altre perd) entre les altres
administracions i ajuntaments.

finangador de béns i serveis, apareix
com a promotor i organitzador

de xarxes per passar de les
interdependéncies a la col-laboracié
entre actors i sectors de ciutadania
a fi d’assolir objectius comuns i
complementaris desenvolupant
projectes i accions concrets.

- Enforteix els valors d’alld que és
public i genera un marc institucional
especific perqué les organitzacions
de la ciutat i els mercats locals
funcionin regularment amb
objectivitat i eficacia. Situa el
personal funcionari en la creacié i
la gestié d’aquest marc institucional
generador de desenvolupament
econdmic i social.

Il Pla Estratégic de Granollers

- Estableix estrategies compartides

i desenvolupa projectes en xarxa.
Leficiencia en governanca és,
sobretot, articular els fons publics en
acords i compromisos d’accié entre
els actors implicats. Es a dir, que

el conjunt de fons i recursos d’un
territori s’inscrigui en una estratégia
o en programes compartits, liderats
pel govern democratic i elaborats a
partir de la identificacié dels reptes i
les necessitats dels diferents sectors
ciutadans implicats.

Implica la ciutadania per fer front als
reptes socials. Una bona governanga
necessita una ciutadania activa i
compromesa amb la cosa publica, és
a dir, la de tots i totes. Per aixo cal
disposar de canals de participacié i
responsabilitzacié ciutadana, perque
el territori és una construccié
col-lectiva. La participacié ciutadana
és entesa com a implicacié de la
ciutadania en la superacié dels
reptes que una societat té p|antejats,
i aixo té dues implicacions de gran
importancia: genera una forca de
transformacié social més grani
incideix a qualificar la qualitat de
representacié politica d’aquells que
sén capacos de generar espais de
trobada, deliberacié i col-laboracié
ciutadana.

2. A lEstat espanyol, I’Administracié
local té unes competencies obliga-
tories molt rotundes pera les quals
rep financament de fons Pt’ﬂ)lics.

En canvi, pot desenvolupar gairebé
qualsevol tipus de competéncia
voluntiria sempre que la financi.
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- Lenfortiment dels valors

civics. El progrés i la capacitat
d’innovacié d’una societat
depenen de |a densitat i diversitat
de les interaccions entre tota la
poblacid. Els valors de respecte,
convivencia, confianca, solidaritat
i col-laboracié sén essencials per
construir la societat de tots i de
totes. La governanca democratica
és una opcid pels valors civics i
democratics.

La revaloracid de la politica
democratica i del paper del govern
representatiu. La governanca
representa un canvi en el rol del
govern amb relacié a la societat.
El govern no apareix simplement
com el proveidor de recursos o
serveis, siné fonamentalment

com el representant del territori,
de les seves necessitats i els seus
reptes. El govern no només disposa
de competéncies, siné també
d’incumbencies. Li incumbeix tot
allo que preocupa a la ciutadania

i per aixo assumeix un paper
vertebrador en la capacitat
d’organitzacid i accid del territori i
en les relacions entre els diferents
nivells de govern.

La construccié compartida i
I'enfortiment de I'interes general.
En governanca, l'interés general
no s'atribueix a un grup social
concret ni als funcionariso a la
classe politica. L'interés general
és una construccié col-lectiva que
ha de ser liderada pels politics
electes com a representants de la
ciutadania, a partir de les necessitats
i els interessos legitims de tots
els sectors ciutadans. Governanca
democratica signiﬁca una accio
de govern especfﬁca perque
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totes les necessitats i els reptes
dels ciutadans estiguin presents
tant en la deliberacié com en el
desplegament de les politiques, i
molt especialment les necessitats
i els reptes dels sectors més
vulnerables.

La transparéncia i la rendicié de
comptes sén altres condicions
essencials de la governanca
democritica, sense les quals el
govern del territori dificilment
podra articular els diferents actors
en una accié comuna amb el suport
i laimplicacié de la ciutadania.

3. EMERGENCIA DE LA
GOVERNANGA DEMOCRATICA

El fet que la governanca demo-

cratica sigui una forma emergent

de governar les ciutats no només es
relaciona directament amb la crisi del
gerencialisme, siné també amb:

- L'estancament de |a despesa
publica davant els nous reptes
de desenvolupament econdmic i
tecnologic sostenible que comporta
el necessari desplegament
de la ciutat xarxa o ciutat del
coneixement.

- La creixent complexitat social de la
poblacié i de les seves necessitats,
atesa la diversitat generacional més
gran, les diferents procedéncies
geografiques i culturals, 'eclosié
de diferents estructures de les
families i de les llars, la preséncia de
diferents itineraris de socialitzacid,
la important preséncia de processos
de segmentacid social i territorial,
com també el desenvolupament de
processos d’individualitzacié social.

- La creixent vulnerabilitat/risc de

la poblacié, és a dir, la probabilitat
més alta de desvinculacié, ruptura

o bloqueig de participacié en els
nivells que es consideren socialment
adequats, en un o més dels ambits
socials establerts com a basics:
laboral, renda, salut, educacid,
habitatge i vincles familiars i socials.

La desigualtat adquireix una forma
poliedrica. A més de |a desigualtat
tradicional, mesurada en termes de
renda i accés a serveis, emergeixen
noves formes de desigualtat social
com l'accés al capital educatiu

i cultural i als vincles socials
generadors de capital social.

La major distribucié dels
coneixements i la formacié de

la ciutadania. La societat de |a
informacié i el coneixement signiﬁca,
entre altres coses, que la poblacié
adquireix més coneixements,
formacié i know how en el
desenvolupament de politiques, de
manera que el coneixement d’allo
que és public ja no és exclusiu de
’Administracié i es distribueix cada
vegada més en un ampli teixit social.

Tot aixd ens porta a la conclusié que

les formes tradicionals de governar
s'ajusten amb dificultat a la realitat
actual pel fet que:

« No és possible respondre només

amb recursos publics als nous
reptes socials i de salut, cal implicar-
hi tots els actors i responsabilitzar la
ciutadania dels seus propis reptes.
Articular els recursos publics, privats
i la iniciativa social en xarxes.

La distribucié dels coneixements i
|a legitimitat social fa inviable una

manera jerarquica i de dalt a baix
d’exercir I'autoritat o definir 'interes
general.

- El ciutad no pot ser considerat
simplement com a passiu, és a dir,
com a client o usuari.

L'exercici de la governanga demo-
cratica és necessari com a forma de
gestionar la complexitat des de la ges-
tié eficient de les interdependéncies
i interaccions socials, en qué les per-
sones electes, els politics, exerceixen
a fons el seu paper de representants
democratics per construir I'interés ge-
neral a partir dels interessos legitims
de tots els actors i sectors en presén-
cia, i d’articular estrategies, programes
i projectes compartint coneixements
i desafiaments, perd també recursos i
compromisos d’accié.

La governanga democratica, mit-
jancant el tipus de gestié que la

CAPITAL
FisIC 1| HUMA

-—

caracteritza —la gestid relacional o de
xarxes—, contribueix decisivament al
desenvolupament economic i social de
la ciutat i enforteix el que es deno-
mina la seva capacitat d’organitzacié

i accié, és a dir, la capacitat d’actuar
conjuntament per a la realitzacié d’ob-
jectius compartits.

Les infraestructures sén importants
per al desenvolupament econdmic,
pero no sén estrictament necessaries
ni en absolut suficients. El desenvo-
lupament depén fonamentalment
de la capacitat de posar en valor els
recursos d’un territori i, en especial,
de saber articular el potencial huma i
el capital fisic en finalitats i objectius
de progrés ampliament compartits.
Mentre hi ha una capacitat d’'organit-
zacié adequada és possible identificar
els projectes de capital fisic adequats
per millorar-ne la competéncia i la
generacié de valor. L'esquema és el
seglient:?

DESENVOLUPAMENT
TERRITORIAL

CAPACITAT
D'ORGANITZACIO

3. PAscUuAL ESTEVE, .M.
en La Gestién Estmtégica de las Ciudades: Un instrumento para Gobernar las Ciudades en
la Era Infoglobal. (Sevilla, Junta de Andalucia, 2002).
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4. EL Il PLA ESTRATEGIC

DE GRANOLLERS | LA SEVA
CONTRIBUCIO A LA MILLORA
DE LA GOVERNANCA
DEMOCRATICA

L’Ajuntament de Granollers va
decidir enfocar clarament el Il Pla
estratégic com a enfortidor del procés
de desplegament de la governanca
democratica a la ciutat, per a la qual
cosa va desenvolupar metodologies
de planificacié estrategica de segona
generacid. El I Pla contribueix al des-
plegament de |a governanca democra-
tica mitjangant:

- Lestabliment d’una estrategia
compartida entre els principals
actors i sectors de la ciutadania que
serveix de marc de referéncia per
l'actuacié de totes i cadascuna de les

entitats participants i, en especial,
de les que formen part del consell
directiu del Il Pla.

La identificacié dels projectes
estructurants o motors, la majoria
dels quals requereixen I'actuacié
concertada o en xarxa entre
diferents actors.

La incorporacid dels reptes i les
principals demandes de la ciutadania
a l'estrategia elaborada mitjancant
els sistemes de participacid establerts
a diferents nivells: conferéncies
estratégiques, reunions i grups

de treball sectorials i als barris,
enquesta representativa a la ciutat,
desplegament de qiiestionaris

als indrets i espais publics més
concorreguts, etc. Es a dir, s’ha
elaborat l'estrategia de Granollers
tenint en compte els resultats dels
diferents processos de consulta. Es
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pot esperar, per tant, un ampli suport
ciutada a l'estrategia de Granollers.

- S’ha iniciat tot un procés de
participacio ciutadana en que
I'objectiu no sén els plans o
programes financats amb fons
municipals, siné el conjunt de la
ciutat i, per tant, projectes que
també requereixen el compromis de
la ciutadania.

- En I'ambit intern de I’Ajuntament,
s’ha consolidat un espai per al treball
transversal en el qual participen tots
els directors d’area per compartir
les analisis sobre |a ciutat i establir
objectius i projectes d’accié conjunta
que desenvolupin el Il Pla.

« S’han assentat les bases per a la
coordinacié d’estratégies i projectes
estructurants entre els ajuntaments
de la conurbacié de Granollers
mitjancant la creacié d’una taula de
coordinacid intermunicipal de tipus
horitzontal.

« S’ha promogut un espai d’interaccié
public i privat, el Consell Directiu
del pla, que afavoreix la generacié
de confianca i col-laboracié entre
les principals entitats de la ciutat.

La contribucid del procés d’elabora-
ci6 del Il Pla estrategic a la governan-
ca democratica de Granollers ha estat
notable, perd encara es pot refermar
més quan s'inicii |a fase d'impuls i
seguiment d’aquest, atés que a part
de donar continuitat als processos
establerts preveu:

- La generacid de xarxes entre els
actors i sectors més interdependents

. Lavaluacié i reprogramacio
permanent de |'estrategia
compartida, tant a partir
d’indicadors del desplegament
del projectes com de l'evolucié
comparada de Granollers sobre |a
base del model de ciutat identificat
enel Il Pla.

- Lestabliment d’una més important
articulacié amb les politiques de la
regié metropolitana de Barcelona, a

partir de la identificacié dels temes i
projectes d’interés comu identificats

en els diferents plans estrategics i
territorials dels diversos municipis.

5. ALTRES DIMENSIONS

PER DESENVOLUPAR LA
GOVERNANGA DEMOCRATICA
A GRANOLLERS

Un dels projectes estructurants del
Pla és desenvolupar la gestié relacio-
nal, pilar essencial de la governanca

democratica, per part de I’Ajuntament.
En efecte, a part de la important apor-

tacié que el Il Pla estd fent —i fa— al
desplegament de la governanca de-
mocratica i a la millora de la capacitat
d’organitzacié i accid, seria important
que ’Ajuntament desplegués altres
intervencions complementéries i
sinergiques amb el Il Pla, que serviri-
en per completar el model de govern
relacional a la ciutat. Entre les inter-

vencions complementaries, algunes de

les quals ja s’han iniciat, destaquem:

- A partir del Il Pla, que actua com
a marc general i referencial de
totes les politiques sectorials de
la ciutat, seria convenient que
les diferents arees despleguessin

governanca democratica en el seu
ambit d’actuacid concret i que la
gesti6 relacional inclogui totes les
dimensions de la ciutat.

Orientar tot el procés de participacié
ciutadana a la ciutat amb la finalitat
d’enfortir la implicacié ciutadana

i el compromis civic actiu de |a
ciutadania.

Donar intencionalitat educativa

a tot el que es faci a la ciutat, de
tal manera que qualsevol projecte
municipal transmeti una cultura
emprenedora i de compromis
ciutadd amb alld que és public.
Articular tota la comunicacié
municipal per buscar la complicitat
ciutadana en el fer ciutat.

Dissenyar el model d’intervencié
institucional de I’Ajuntament i el
seu desplegament a la ciutat, amb
participacié del personal funcionari,
perqué enforteixi els valors d’alld
que és public, doni més significat
social a la feina dels funcionaris

i millori les relacions entre
I’Ajuntament i la ciutadania.

Reordenar la produccid de serveis
financats amb fons publics per

a I'impuls de la gestié relacional
dels programes i projectes de |a
ciutat, per a la qual cosa caldra la
capacitacié técnica i personal de tot
el personal directiu, programador i
gestor en aquest tipus de gestid i en
el lideratge de xarxes.

La ciutat de Granollers ha iniciat

tota una estrategia que, si continua i
es reforca, es convertira en un referent

en diferents tematiques, per
articular sinergies i impulsar els
principa|s projectes estructurants.
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la seva estrategia sectorial, amb
una metodologia similar a la del
Il Pla, per aconseguir avengos en

no sols per a les ciutats de Catalunya,
siné també per al conjunt de les ciu-
tats mitjanes de la Mediterrania.

Il Pla Estratégic de Granollers

El 11 Pla estratégic de Granollers:
un exercici d’intel-ligéncia col-lectiva

RESUM En aquest article s'ofereix una mirada externa sobre
I'experiencia del Il Pla estrategic de Granollers a partir de
quatre interrogants basics: Per que hem fet un p|a estrate-
gic? Que és un pla estratégic? Com es fa un pla estrategic?
Que en podem esperar, d’un pla estrategic? Granollers no
fa un pla estratégic ni per moda ni per caprici. Ho fa perqué
necessita anticipar-se al futur i preparar-lo. L'Ajuntament de
Granollers ho fa, de fet, perque és la seva obligacié com a
responsable de |la comunitat, del seu desenvolupament i del
seu benestar. Un pla estratégic és una aposta, defineix un
escenari de futur i en descarta d’altres, opta per un model
de ciutat i, per tant, prioritza alld que, ateses les circumstan-
cies i el context d’'una ciutat determinada, es considera més
adequat. En el cas de Granollers el Pla estrategic ho fa a
través d’un enunciat radical: “Granollers, ciutat educadora”.
A Granollers s’ha fet una aposta per un aspecte de futur tan
rellevant com la societat del coneixement (“ciutat educado-
ra”)i,alhora, s’ha articulat un projecte coherent amb aquesta
visié (“espai pablic — innovacié — capital social - creativitat”).
Un pla estrategic és un projecte compartit I'exit del qual de-
pen més de I'elaboracié conjunta que de qualsevol altre atri-
but tecnic. La logica bottom-up és essencial i ha estat molt
present en l'elaboracié del Il Pla estrategic de Granollers.
De fet, |a participacio n’ha estat un dels eixos principa|s. Un
pla estratégic és una mena de conxorxa col-lectiva, un re-
coneixement que la forca estd en la suma, una forma d’as-
sumir que només entre tots podrem fer front al futur amb
possibilitats d’&xit. Aixd és el que s’ha volgut fer en el |1 Pla

estratégic de Granollers i aqui és on rau la seva forga.

JoAQUIM BRUGUE TORRUELLA

Director de I'Institut de Govern i

Politiques Pabliques (UAB)
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n aquest document no pretenc

ni explicar amb detall el Il Pla

estrategic de Granollers ni
analitzar-lo cientificament. Intento, en
canvi, una cosa molt més simple: oferir
una mirada externa sobre I'experiéncia,
presentant una visié panoramica del Pla
i subratllant aquells aspectes que més
m’han cridat I'atencié. Sovint, la distan-
cia de 'observador pot ajudar a enten-
dre una experiencia esbrossant totes
aquelles fulles i aquelles herbes que
esbiaixen la mirada de les persones més
directament implicades. Aixd és el que
pretén aquesta aportacid. |, per aconse-
guir-ho, he organitzat aquest document
a partir de quatre interrogants basics.
Es tracta de les quatre preguntes que,
entenc, qualsevol persona interessada
en el Pla estrategic es faria:

- Per qué hem fet un pla estrategic?

+ Que és un pla estrategic?

- Com es fa un pla estrategic?

- Qué en podem esperar, d’un pla
estrategic?

A les pagines segiients intentarem
abordar, de manera breu i compren-
siva, cadascuna d’aquestes preguntes
i,a’hora, fer-ho amb referéncies
especifiques al 11 Pla estratégic de
Granollers.

1. EL PERQUE DE LA
PLANIFICACIO ESTRATEGICA

La planiﬁcacié estratégica s’inter-
preta com una manera de pensar el
futur i de preveure com arribar-hi. A
diferéncia de la tradicional planifica-
cié racional, ordenada i sistematica,
els plantejaments estrategics ento-
men la complexitat i la incertesa que
caracteritza el mén actual i reclamen
una forma oberta i flexible de plani-
ficar. A partir d’aquesta idea, els anys
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vuitanta —inicialment en el sector
empresarial— veuen com proliferen
les iniciatives de planificacid estra-
tegica. En aquella primera etapa es
justiﬁcava el nou enfocament com
una forma de fer front a les “turbu-
lencies” d’un entorn cada cop més
dinamic, més incert i més volatil. En
contrast amb la seguretat que oferia
un context estable, la planificacié es-
tratégica suposava un intent d’enfron-
tar-se a un futur cada cop més incert,
anticipar-lo i prendre les mesures
necessaries per construir-lo activa-
ment. La planiﬁcacié estratégica no
només mira al futur, siné que també
vol modelar-lo.

Granollers, com totes les viles i
ciutats del pafs, s’enfronta avui a un
context d’incertesa creixent. La pro-
funda transformacié social que hem
experimentat, els interrogants sobre
el futur economic i laboral del muni-
cipi, aixi com la pérdua de referents
culturals i politics, converteixen el
futur en un escenari desconegut i,
sovint, amenagador. Només aquesta
circumstancia, facilment entenedora,
justifica l'aposta per la planificacié
estratégica. Granollers no fa un pla
estrategic ni per moda ni per caprici.
Ho fa perque necessita anticipar-se al
futur i preparar-lo. L'Ajuntament de
Granollers ho fa, de fet, perque és |a
seva obligacié com a responsable de |a
comunitat, del seu desenvolupament i
del seu benestar.

En el document Fets i reptes de
Granollers, que va ser objecte de
deliberacid publica durant la prime-
ra Confereéncia Estratégica del 15 de
novembre de 2008, queda recollida
aquesta reflexié sobre el futur de
la ciutat: sobre la seva situacié de
present (fets) i sobre les seves alterna-
tives de futur (reptes). No em pertoca

a mi valorar el contingut d’aquesta
reflexid col- lectiva, ni pronunciar-
me sobre fins a quin punt s’ha fet

un bon diagnéstic i s’han identificat
adequadament els reptes de futur. Si
que voldria destacar, en canvi, que
aquest és un exercici indispensable
per a qualsevol ciutat del segle xxi.
En d’altres termes, Granollers fa un
pla estratégic i, al meu entendre, ho
fa perqué no li queda més remei;
perqué, si de veritat es preocupa pel
benestar i el desenvolupament de la
seva comunitat, no pot fer altra cosa
que valorar la situacié actual, pensar
en el futur i preparar-se per arribar-hi
en les millors condicions.

2. PERO, QUE ES UN PLA
ESTRATEGIC?

Un p|a estrategic és un enunciat
radical i articulat que defineix tant un
escenari de futur com les linies de
treball per assolir-lo. Radical perque
no és una carta als Reis Mags on es
recullen totes les expectatives que ens
situarien en el millor dels méns. Un
pla estratégic és una aposta, defineix
un escenari de futur i en descarta
daltres, opta per un model de ciutat
i, per tant, prioritza allo que, donades
les circumstancies i el context d’una
ciutat determinada, es considera
més adequat. La radicalitat d’'un pla
estratégic es tradueix en la seva pedra
angular: la visid. La visié representa
allo que podriem anomenar els valors
basics que inspiren I'aposta de futur.
Uns valors i una visié que, seguida-
ment, es converteixen en un enunciat
articulat; és a dir, en un conjunt de
linies de treball dissenyades de forma
coherent i amb 'objectiu d’organitzar
les actuacions que ens han de portar
a aconseguir [a missié anteriorment
identificada.

En el cas de Granollers, el Pla estra-
tegic defineix una visid sintética del
futur de la ciutat a través d’un enunci-
at radical: “Granollers, ciutat educado-
ra”. Tanmateix, comp|ementa aquesta
visié amb quatre objectius generals i
conforma alld que anomenavem un
enunciat articulat:

1. Convertir |a ciutat en un espai urba
de qualitat

2.Fer de la innovacié i el capital huma
la base del desenvolupament

3. Fer créixer el capital social de la
ciutat des de la diversitat

4.Enfortir i desplegar el potencial
creatiu de les persones

Sovint, els plans estratégics no com-
pleixen la definicié de ser un “enunciat
radical i articulat”, per la qual cosa es
converteixen en una simple llista de
desitjos i bones intencions. Aquest
no és, al meu parer, el cas del Il Pla
estrategic de Granollers. A Granollers
s’ha fet una aposta per una aspecte
de futur tan rellevant com la societat
del coneixement (“ciutat educadora”)

i, alhora, s’ha articulat un projecte
coherent amb aquesta visié (“espai
public - innovacié - capital social -
creativitat”). L'exit del plantejament fet
a Granollers rau en el fet I’haver estat
capacos d'orientar |'elaboracié del Pla
a través de la resposta a tres interro-
gants basics:

» On som? Document 1: Fets i reptes de
Granollers (La ciutat que tenim).

- On voldriem ser? Document 2: La
ciutat que volem. Document propositiu
sobre el model de ciutat.

- Com hi arribarem? Document 3.
Document de primers compromisos
d’accié.

En la seqiiéncia d’aquests tres docu-
ments, el Pla estratégic de Granollers

mostra tota |a seva fortalesa. Seguint

la seqliéncia prevista, comenga amb un
diagnostic, continua amb un somni i
acaba amb un compromfs d’actuacié.
Aquests s6n els ingredients basics d’un
pla estrategic. S6n, en realitat, les con-
dicions necessaries perd no suficients
per desplegar-lo. Un pla estrategic és
una aposta de futur, perd, sobretot, una
aposta de futur col - lectiva. Aquesta és
la segona condicié —ara ja suficient—
que ha de complir. UAjuntament pot
promoure el Pla estratégic, perd aquest
ha de ser el Pla de tota la ciutat. Sén els
diversos actors socials, econdomics, cul-
turals i politics els que s’han de com-
prometre tant amb el futur que volen
com amb les estrategies per assolir-lo.
Un pla estrategic, en definitiva, és una
forma de pensar i afrontar el futur, perd
només quan aixo es fa entre tots. En
aquest sentit, voldria destacar com el

Il Pla estrategic de Granollers assumeix
aquesta idea, tal com queda recollit en
les primeres linies del document que
s’ha aprovat:

“La ciutat és una construccié
col-lectiva que fem entre tots els
ciutadans i ciutadanes. Granollers és
fruit de les interdependéncies i les
interaccions entre els diferents sec-
tors de |a ciutadania, que actuen en
un entorn concret. Per afrontar amb
&xit tots els reptes que té plantejats i
perque pugui anar més enlla cal que
els identifiquem de manera compar-
tida, ens posem d’acord cap a on vo-
lem anar i ens dotem d’estrategies,
programes i projectes per portar-los
a terme, mitjancant la cooperacié
dels actors implicats i comptant amb
la maxima participacié i compromis
civic de tots en el fer ciutat.”

Un pla estratégic és, doncs, una mena
de conxorxa col - lectiva, un reconeixe-
ment que la forca esta en la suma, una

Il Pla Estratégic de Granollers
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forma d’assumir que només entre tots
podrem fer front al futur amb possibili-
tats d’exit. Aixd és el que s’ha volgut fer
amb el Il Pla estrategic de Granollers i
aqui és on rau la seva forga.

3. EL “comM” D’UN PLA
ESTRATEGIC

La manera de fer un pla estrategic
pot ser molt variada, tot i que sempre
consta de dos moments basics: el
moment del diagnostic i el moment
de |a proposta. El diagnostic implica
respondre a la pregunta sobre on som,
mentre que la fase propositiva com-
porta plantejar-se on volem ser i com
podem arribar-hi.

El diagnostic és crucial per conéixer
amb realisme la situacié de partida i,
per tant, construir un projecte sobre
bases solides i realistes. El diagnostic
ha de ser acurat i encertat, perd no
cal que sigui ni molt detallat ni molt
sofisticat técnicament. Ates que un
pla estratégic és un projecte compar-
tit, cal que el diagnostic també sigui
comprensible i acordat entre totes
les parts. Alguns plans estrategics con-
verteixen el moment del diagnostic
en un exercici prolongat de recollida
de dades, elaboracié d’estadistiques i
redaccié d’informes tecnics. Fins i tot
quan aquests poden ser molt interes-
sants i estar realitzats impecablement,
no sén alld que necessita un pla estra-
tegic. Necessitem un punt de partida
compartit, entenedor i tan precn’s com
sigui possible, no un informe llarg i
sofisticat que molts no entendran i la
majoria ni es llegiran.

En aquest sentit, a Granollers s’han
aprofitat amb intel - ligéncia dos
elements que han contribuit a fer un
diagnostic rapid, compartit, compren-
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sible i, probablement, molt encertat.
En primer lloc, s’ha aprofitat el treball
que ja s’havia portat a terme uns anys
abans durant la redaccié del | Pla es-
tratégic. En comptes de repetir estudis
i duplicar esforgos, s’ha rendibilitzat la
feina feta. En segon lloc, hi ha tingut
un paper molt important la Comissié
Executiva Municipal, un grup de tre-
ball on participaven els diferents caps
de les arees municipals i on, des d’'una
posicié privilegiada, han posat els seus
coneixements al servei d’un valoracié
de la realitat i del context de la ciutat
de Granollers. Hi havia, doncs, unes
bases solides de coneixement de la
ciutat, les quals s’han aprofitat per
culminar aquest primer moment del
diagnostic amb rapidesa i claredat

d’idees.

Quant al moment de les propos-
tes, el més rellevant, de nou, és que
aquestes hagin estat construides
col-lectivament i que siguin prou
compartides pels diversos actors de
la comunitat. Només aixi en podrem
esperar un desenvolupament efectiu i
que tingui la col-laboracié i la impli-
cacié de tothom. Un pla estrategic,
com ja hem esmentat, és un projecte
compartit 'éxit del qual depén més de
I'elaboracié conjunta que de qualsevol
altre atribut técnic. La logica bottom-up
és essencial i, almenys des de la meva
perspectiva, ha estat molt present en
I'elaboracié del Il Pla estrategic de
Granollers. De fet, |a participacié ha
estat un dels principals eixos d’aquest
pla, la qual cosa s’ha concretat en
miltiples iniciatives vinculades a qua-
tre nivells de participacié:

1 En primer lloc, |a participacié del
conjunt de ciutadans i ciutadanes,
aixi com de les seves organitzacions,
ha estat intensa. El Pla estrategic ha
generat multiples espais i moments

per vehicular aquesta participacié de
la societat civil, cosa que ha permes
a tothom que hi ha estat interessat
incorporar les seves opinions, les
seves veus, al procés d’elaboracié del
Pla. Sense entrar en cap explicacié
detallada, si que voldria destacar
alguns dels espais i mecanismes

de participacié que s’han posat a
disposicié de la ciutadania i dels
seus representants:

Consell Directiu (molt plural)
Conferéncies estratégiques
Banc d’idees

Qtiestionaris i enquestes
Comissions de treball sectorials:
territori, desenvolupament
econdmic, societat, educacié i
cultura

.En segon lloc, el Pla estrategic

també ha afavorit la participacié
interna de |’organitzacic’> municipa|

i de les diferents persones que la
integren. Aquest és un aspecte

molt rellevant —i sovint oblidat en
molts plans estratégics—, ja que

les organitzacions i el personal

que hi treballen acumulen una

gran quantitat de coneixement

que es tendeix a menysprear. A
Granollers, el I Pla estrategic ha
volgut aprofitar aquest coneixement
i incorporar-lo tant al diagnostic
com a les propostes per generar,

al mateix temps, una major
complicitat per part de l'organitzacié
municipal. En la mesura que ha
estat interpel-lada i escoltada,
I'organitzacié ha pogut sentir la
iniciativa estrategica com a propia

i, aixi, contribuir positivament

al seu desenvolupament i al seu
exit. Per materialitzar aquesta
participacid interna, el Pla estrategic
de Granollers ha impulsat diversos
espais de trobada i debat, com ara:

- La participacié de I'equip técnic
municipal (Grup Impulsor)

« La Comissié Executiva Municipal (el
Grup Impulsor ampliat amb els caps
de les diferents arees municipals)

- Reunions informatives amb técnics i
treballadors municipals

3. Un tercer element, molt innovador,
fa referéncia a la participacié
d’altres municipis de la conurbacié
metropolitana. Les interrelacions
entre municipis proxims sén una
evidéncia, com també ho és que
els seus escenaris de futur estan
Iligats els uns als altres. Les visions
de futur del pla estrategic d’un
municipi, per tant, condicionen i
sén condicionades per aquelles
altres que se somien als municipis
veins. A Granollers s’ha reconegut
aquesta obvietat i s’ha invitat
els municipis de Canovelles, les
Franqueses del Valles i [a Roca del
Vallés a una Taula Intermunicipal
que ha celebrat reunions amb els
alcaldes dels quatre municipis
i amb técnics municipals, on
han estat informats i han pogut
intervenir en la definicié del Il Pla
estratégic de Granollers.

4.Finalment, també de manera
innovadora, s’ha volgut aprofitar
el coneixement i la experiéncia
acumulats dels diversos
protagonistes de la historia
democratica del municipi. S’ha
creat aixi un Consell d’Exalcaldes i
Exportaveus Municipals que, igual
que en el cas anterior, han estat
informats del procés i han gaudit
d’un espai des del qual oferir la seva
experiéncia i el seu coneixement
sobre la ciutat. També, tant o més
important, ha estat una iniciativa
que ha permés sumar complicitats
i fer que el Pla estrategic fos cada

cop més un producte de la ciutat i
de totes les seves sensibilitats. Un
pla estrategic no pot ser el pla d’un
govern, ha de ser el pla de tota |a
comunitat.

Aquestes quatre pinzellades il-
lustren 'aposta per una amplia par-
ticipacid, la voluntat dels promotors
del projecte d’invitar tothom a l’ela-
boracié del Pla estrategic. Aquesta
afirmacié no és una obvietat,ja que,
tot i ser un tret tedric dels plans
estratégics, en traslladar-nos a la re-
alitat resulta que aquests no sempre
tenen una practica participativa tan
intensa i tan oberta. De fet, obser-
vant el Pla des de fora i disposant de
certa informacié comparativa, hi ha
diversos aspectes que voldria desta-
car i posar en valor. D’entrada, com
ja he comentat, el |1 Pla estrategic
de Granollers representa una aposta
real per la participacié, per fer un pla
que sigui de tothom. Tanmateix, dins
aquesta participacid subratllaria la
voluntat de fer-la arribar a Iinterior
de l'organitzacié. En moments on
tothom critica i menysprea I’Admi-
nistracid, llancar-li un missatge de
confianca en els seus coneixements
i en les seves aportacions em sem-
bla una iniciativa molt intel-ligent.
També m’ha sorprés positivament
la complexitat d’alld que podriem
anomenar |’estratégia participativa,
obrint diferents espais i formats per
a la ciutadania i, sobretot, pensant
també en les aportacions d’altres
municipis i de |a historia democratica
de Granollers. En darrer terme, tot
i que mereixeria una exp|icacic’> més
extensa, vull subratllar aixi mateix
I'esfor¢ portat a terme —especial-
ment a través de la pagina web— per
garantir l'accés a la informaci, la
transparéncia i la tragabilitat de tot el
que s’ha fet.

Il Pla Estratégic de Granollers

4.| DE TOT PLEGAT, QUE EN
PODEM ESPERAR?

Ara no podem entrar en els detalls
de les politiques i de les accions que
es desplegaran a partir del Pla estrate-
gic. Més enlla d’aquestes concrecions,
perd, d’'un pla estrategic n’hauriem
d’esperar una orientacid, una guia i
un espai de col-laboracié que generi
compromisos i sinergies. Es tracta de
resultats certament intangibles, perd
de gran valor i impacte en el funcio-
nament més quotidia del conjunt de
la ciutat. El fet que el Il Pla estrategic
de Granollers hagi dedicat importants
esforcos als aspectes relacionals i
participatius anticiparia, al meu parer,
que aquests objectius es poden assolir
amb exit.

Davant d'altres tipus de planificaci-
ons de caracter operatiu, que perse-
gueixen millorar leficiencia i 'eficacia
de les actuacions municipals, un pla
estratégic hauria de generar intel-
ligéncia. No solem emprar aquesta
paraula quan discutim sobre temes
vinculats a la gestié publica, perd con-
sidero que, ara com ara, és un concep-
te imprescindible. Davant els reptes
d’una societat creixentment complexa
i diversa, és evident que hem de tre-
ballar bé, pero, sobretot, que pensem
adequadament. Cal que siguem prou
intel-ligents per, des del govern i
I’Administracié publica, prendre les
millors decisions possibles. Aixd és el
que jo demanaria a un pla estrategic i
el que esperaria del 11 Pla estrategic de
Granollers. A algui li pot semblar poc,
massa intangible; a mi em sembla
una barbaritat, i d’una gran poténcia.
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La ciutat que volem

DOCUMENT PROPOSITIU SOBRE EL MODEL DE CIUTAT

La ciutat és una construccié col-
lectiva que fem entre tots els ciuta-
dans i ciutadanes. Granollers és fruit
de les interdependéncies i les interac-
cions entre els diferents sectors de la
ciutadania, que actuen en un entorn
concret. Per afrontar amb éxit tots els
reptes que té p|antejats i perque pu-
gui anar més enll, cal que els iden-
tifiquem de manera compartida, ens
posem d’acord cap a on volem anar i
ens dotem d’estratégies, programes
i projectes per portar-los a terme,
mitjancant la cooperacié dels actors
implicats i comptant amb la maxima
participacié i compromis civic de tots
en el fer ciutat.

El'll Pla estrategic de Granollers
té com a finalitat identificar aquests
reptes i desenvolupar una estratégia
compartida entre els actors eco-
nomics, socials, institucionals i els
principals sectors de la ciutadania de
Granollers.

El Pla estrategic té quatre dimen-
sions:

> Els continguts estrategics.

— La cooperacié publica i privada,
entre institucions, i la col-laboracié
ciutadana per desenvolupar les
estrategies, programes i projectes.

— La participacié ciutadana perque
el Pla respongui a les necessitats i
expectatives de la ciutadania i per
desenvolupar-ne |a responsabilitat
iel compromis civic en el fer
ciutat.

- La comunicacié del Pla a la nostra
ciutat, a la conurbacid i a l'exterior.

En la definicid dels continguts, el
procés es concreta en tres documents:

- Fets i reptes de Granollers, que va ser
objecte de deliberacié a la Primera
Conferéncia Estrategica (15/11/2008),
en la qual es van prioritzar els
desafiaments de futur i es van
recollir els nous reptes i propostes.
Aquest document, juntament amb
I'informe de resultats de la Primera
Conferéncia Estrategica, expressa la
ciutat que tenim.

- Elsegon és el propiament
propositiu i expressa la ciutat que
volem. Explicita la visié o model
cap al qual ens proposem anar,
identifica els camins o estrategies
cabdals per arribar-hi, aixi com els
principals programes d’actuacid i
projectes que cal portar a terme.

- El tercer reflecteix els compromisos
d’accié de l'organitzacié del Pla
estrategic i dels membres que
en formen part. S’hi identifiquen
les estrategies, els programes i
els projectes que s’impulsaran
inicialment, i els sistemes de
seguiment i d’avaluacié que
mesurin, d’una banda, el grau
d’adequacié de 'evolucié de
Granollers amb relacié al model de
ciutat que volem i, de 'altra, el grau
de realitzacié dels projectes.

El segon document propositiu, la ciu-
tat que volem, s’ha elaborat a partir del
treball de les comissions sectorials i de
les reunions de treball amb les entitats
i col-lectius de la ciutat, i ha comptat
amb la col-laboracié dels municipis
veins amb els quals Granollers forma
conurbacié (Canovelles, les Franqueses
del Valles i la Roca del Valles), en un
procés participatiu iniciat |’any 2008 i
que ha continuat fins al maig de 2010.

Il Pla Estrategic de Granollers
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La ciutat que volem | Introduccid

Aquest document és una reelabo-
racié de dos d’anteriors, fets en el
marc d’aquest procés participatiu:
Objectius, estrategies i projectes (06/2009)
i Ob_jectius, vectors i projectes estrategics
(10/2009). Aquest dltim fou objecte de
deliberacié en la Segona Conferéncia
Estratégica (14/11/2009) i I'informe de
resultats d’aquesta jornada ha estat
el punt de partida de la reelaboracig,
que també s’ha portat a terme amb
un procés participatiu i incorpora els
resultats de les dues enquestes ciuta-
danes realitzades el marg de 2010.

Es el document central del II Pla
estrategic de Granollers i vol ser el
marc de referéncia en l'actuacié dels
diferents actors economics, socials
i institucionals de la ciutat. En la
mesura que les institucions i entitats
representades en el Consell Directiu
del Plai de la ciutat en general el

tinguin com a referéncia en la defi-
nicié dels seus projectes i programes
d’actuacid, assenyalara la direccié del
canvi de Granollers. Sera I'escrit a
partir del qual avaluarem l’evolucié de
la ciutat i actualitzarem les propostes i
les accions.

El document recull el model de ciu-
tat que volem, que consta d’una visié
sintetica del futur de la ciutat, de vuit
valors que han de presidir el desen-
volupament estratégic de Granollers
i de quatre objectius generals o
estratégics. Per aconseguir aquestes
fites, es despleguen dotze estrategies
i quaranta-set programes d’actuacié i
projectes claus que, per a una millor
comprensié, hem agrupat en quatre
arees tematiques: 1) territori, 2) des-
envolupament econdmic, 3) benestar
de les persones i cohesié social i 4)
formacid, cultura i esport.

VISIO:

GRANOLLERS CIUTAT EDUCADORA

|
8 VALORS

Governanga democratica
Creativitat

Convivéncia

Coneixement

Competitivitat

Cohesié social

Cobhesié territorial i sostenibilitat

Compromis civic

|
4 OBJECTIUS GENERALS

Convertir la ciutat en un espai urba
de qualitat

Fer de la innovacié i el capital huma
la base del desenvolupament

Fer créixer el capital social de la
ciutat des de la diversitat

Enfortir i desplegar el potencial
creatiu de les persones

12 ESTRATEGIES

47 PROJECTES CLAU | PROGRAMES D’ACTUACIO

Visid, valors i objectius generals

QUINA Es LA VISIO DE FUTUR
DE GRANOLLERS?

La definim en tres paraules:
Granollers ciutat educadora.

Aquesta definicié sintética singu-
laritza Granollers perqué aquesta
condicié no és una dimensié més dels
seus reptes, sind que és L’ESTRATE-
GIA global del municipi.

Per ‘Granollers ciutat educadora’
entenem que ddna intencionalitat
educativa a tot el que fa. Es a dir, que
tots els projectes que s’hi desenvo-
lupen responen a uns valors civics i
de ciutadania, i transmeten coneixe-
ments a tots els seus habitants. Una
ciutat educadora no és la que es posa
només al servei dels centres educa-
tius i de I'ensenyament, siné que tota
ella educa, és a dir, transmet valors i
coneixements.

QUINS SON ELS VALORS |
LES IDEES REFERENCIALS DE
GRANOLLERS COM A CIUTAT
EDUCADORA?

Els principals valors i idees referen-
cials de l'estrategia de la ciutat sén els
seguents:

GOVERNANCA DEMOCRATICA.
Granollers la fem entre totes i tots, és
una construccié col-lectiva liderada
per qui representa la voluntat demo-
cratica de tota la ciutadania: I’Ajunta-
ment. Governar-la és saber articular
projectes que vertebrin els interessos
legitims de tots els sectors implicats.
Fer ciutat és involucrar en el seu pro-
grés tots els habitants, i fer-ne parti-
cip la conurbacié, la comarca i I'Arc
Metropolita és gestionar les interde-
pendéncies entre tots els municipis en
projectes compartits. Governanga és
cooperacié publica i privada i govern
multinivell, amb concertacié entre els
poders publics locals i la societat civil
organitzada. Governanga també és
comunicacid facil i sostenible inter-
na i amb tots els territoris en qué es
desenvolupa la vida de la ciutat i de
la seva gent. Comunicaci6 i transpa-
réncia informativa entre ’Ajuntament
i la ciutadania, per tal d’aconseguir el
maxim de complicitat en el fer ciutat,
i espais de didleg per fomentar les ini-
ciatives de la societat civil. La formu-
lacié d’aquest Pla estrategic i la gestié
de les seves propostes responen a
aquesta visié del govern de la ciutat.

CREATIVITAT. Es |a capacitat de
generar novetat i esta molt relaciona-
da amb el concepte de ciutat edu-

p
cadora. La creativitat d’'una ciutat és,
juntament amb els coneixements, la
ormaciod de qualitat, i la tecnologia, la
f de qualitat, i la tecnologia, |
ase d’una ciutat innovadora, és a dir,
base d’ tat d d
que fa coses noves o les fa de manera
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singular i diferent. Granollers, sense
oblidar els factors d’atraccié exter-

na, aposta per la generacié interna

de creativitat i talent, mitjancant el
desplegament d’activitats creatives en
tots els ambits de la vida social i eco-
ndmica, com una estratégia clau per al
progrés i el benestar futur.

CoNVIVENCIA. S’interrelaciona amb
la generacié de creativitat, innovacis,
equitat i cohesié social. La capacitat
de progrés i creativitat d’'una ciutat es
relaciona directament amb la densitat
i la qualitat de les relacions entre les
persones i, en especial, amb les inte-
raccions entre persones de diferent
procedéncia social, edat, sexe, cultura
i territori. Per aquesta raé, la ciutat ha
de ser, fonamentalment, un lloc de
trobada, i ha de dotar-se d’un espai
public acollidor, segur i de qualitat. La
generacid i I'Gs intensiu de I'espai pu-
blic és un valor civic de referencia de
I'estratégia educadora de Granollers i
nassegura la capacitat de progrés.

CONEIXEMENT. Les capacitats per
a la produccié de coneixements, |a
seva difusié i I'apropiacié equitativa
de tota la ciutadania constitueixen
un valor referencial de l'estrategia de
Granollers. La generacié i la divulga-
cié de coneixement es produeix amb
la convivéncia i, molt especialment,
amb la formacié. La formacié és I'altre
component de la ciutat educadora, i
el capital huma, la base principal del
seu desenvolupament. Ser una ciutat
d’excel - |&éncia en els estudis primaris
i secundaris, promocionar els profes-
sionals i universitaris, l'aprenentatge
d’idiomes, tenint el catald com a llen-
gua comuna per a tota la ciutadania,
i el desenvolupament d’una formacié
continuada permanent al llarg de tota
la vida, constitueixen una finalitat
que expressa aquest valor a la nostra
ciutat.
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CoMPETITIVITAT. Es la capacitat
de la ciutat per afrontar amb éxit
el futur, amb el desenvolupament
econdmic i tecnoldgic del seu teixit
empresarial, la generacié d’ocupa-
ci6 estable i de qualitat, l'atractivitat
comercial i turistica i la projeccié ex-
terior en I'escenari internacional. En
la societat moderna, el progrés esta
estretament vinculat a la connexié a
les xarxes de tot tipus i a la innovacié
oberta. Es per aixd que |'estrate-
gia promou I'obertura de la ciutat
i l]a internacionalitzacié i afavoreix
la connexié a les xarxes globals, la
col-laboracié entre les ciutats sobre
la base de la complementarietat i les
sinergies, aixi com també dotar-ne
els habitants d’excel - l&éncia formati-
va per millorar el seu capital huma
i les competéncies professionals,
promoure els serveis avancats per a
la innovacié empresarial, la dotacié
d’activitats d’R+D+l i la seva connexié
amb el teixit productiu i comercial i
amb la base infraestructural tecnolo-
gica i d’accessibilitat més avancada, i
la potenciacié dels sectors econdmics
emergents. En una economia inter-
nacionalitzada els nivells de benestar
d’una societat passen a dependre de
manera creixent de la capacitat de la
seva economia per competir en els
mercats internacionals.

CoHESsI6 soclIAL. Per afrontar els
reptes de futur, Granollers necessita
capital social, capacitat d’associaci,
coresponsabilitat de tots els agents
i accid col-lectiva. Per aconseguir
aquesta col-laboracié, és imprescin-
dible reduir els desequilibris socials.
Aixo vol dir una ciutat equitativa que
vetlla per la igualtat d’oportunitats en
una societat complexa, que no només
té en compte els aspectes de renda i
d’accés als serveis basics, siné també
l'ocupacié, I'educacié i la cultura, I'ds
del temps, l'accessibilitat total a la

ciutat per a totes les persones, i que
té 'objectiu d’eradicar les desigualtats
de génere. Una cohesié social propia
d’una ciutat oberta i que es nodreix
de la diversitat humana en totes les
dimensions, com una oportunitat per
a un major benestar.

COHESIO TERRITORIAL | SOSTE-
NIBILITAT. Una ciutat més equitativa,
que vetlla per la igualtat d’oportuni-
tats, ha de reduir també els desequili-
bris territorials. Cal cohesionar-la des
del punt de vista territorial perqué la
diversitat d’'usos del sol garanteixi la
qualitat de vida i la diversitat de les
interaccions funcionals entre les per-
sones, assegurant-ne, al mateix temps,
la sostenibilitat com a compromis
amb les generacions futures.

ComproMmis civic. La respon-
sabilitat de la ciutadania en el fer
ciutat és un altre valor basic i com-
plementari per al progrés huma de
la ciutat. Aquest només es desplega
si les persones desenvolupen la seva
dimensié social de construir la polis,
amb la participacié en els projectes de
transformacié de la ciutat, el volun-
tariat, 'enfortiment de les xarxes de
relacié social i el compromis ciutada
envers el futur.

QUINS SON ELS OBJECTIUS
GENERALS O ESTRATEGICS DE
GRANOLLERS COM A CIUTAT
EDUCADORA?

Els quatre objectius generals refe-
renciats en els valors esmentats sén
els segiients:

OBJECTIU 1.
CONVERTIR LA CIUTAT EN UN ESPAI
URBA DE QUALITAT

L'espai urba és un medi fisic de vida
i la millora de la seva qualitat aug-
menta el benestar dels seus habitants
i n'afavoreix la convivéncia. La ciutat
és, al mateix temps, un espai d’interac-
cié social i la seva millora incrementa
la qualitat de les relacions que s’hi
estableixen. La qualitat de |'espai puablic
en condiciona, per tant, el desenvo-
lupament, tant des del punt de vista
econdmic com huma, en el sentit més
ampli. Pensar en el progrés futur de
Granollers implica millorar la qualitat
urbana i ambiental del seu entorn, fa-
cilitar 'accessibilitat externa a la ciutat
i la mobilitat interna, per afavorir tot
tipus d’interaccions socials i economi-
ques, i enfortir-ne l'atractiu i el paper
referencial com a capital de la comarca
del Valles Oriental i ciutat singular de
I’Arc Metropolita.

OBJECTIU 2.
FER DE LA INNOVACIO | DEL CAPITAL
HUMA LA BASE DEL DESENVOLUPAMENT

El desenvolupament econdmic de
|a ciutat depén en gran mesura dels
projectes relacionats al primer objectiu
(infraestructures de transport i comu-
nicacions, qualitat urbana i ambiental,
etc.), perd també, fonamentalment, de
la capacitat d’innovacié i de la qualitat
del capital huma. Cal, per tant, idear
estratégies per impulsar la formacid i
la innovacié, i dedicar una atencié pre-

ferent a alguns sectors amb una gran
capacitat d’'innovacid i de creixement
futur, com el vinculat a la salut o a I’ha-
bitat, 'agroalimentari, 'audiovisual, les
energies renovables o el motor, sense
deixar de potenciar i de modernitzar el
comerg de proximitat i el teixit indus-
trial diversificat.

OBJECTIU 3.
FER CREIXER EL CAPITAL SOCIAL DE
LA CIUTAT DES DE LA DIVERSITAT

Granollers ha de tenir com a
objectiu fonamental ser una ciutat
respectuosa amb les persones i les
seves diferencies, cohesionada des
del punt de vista social, solidaria i
compromesa en la lluita contra les
desigualtats. Fer de Granollers, per
tant, una ciutat integradora des de
la diversitat, és a dir, que atengui les
diferéncies d’edat, de genere, de pro-
cedencia i de condicié social i cultu-
ral. Per construir-la, cal lluitar contra
I'exclusié, adequar els serveis socials i
de salut a les necessitats de la po-
blacié, promoure els valors i actituds
civics, amb una seguretat basada en la
prevencid, i inclusiva, incrementar la
capacitat d’autoorganitzacié ciutadana
i la connectivitat de les persones, tot
enfortint el teixit associatiu, les xarxes
de relacié i la participacié ciutadana, i
potenciar I'educacié, la cultura, l'esport
i I'Gs social del catala com a factors de
convivéncia.

OBJECTIU 4.
ENFORTIR | DESPLEGAR EL POTENCI-
AL CREATIU DE LES PERSONES

Afavorir-ne i potenciar-ne la crea-
tivitat és un objectiu estratégic en el
desenvolupament global de la ciutat.
El progrés economic depen, en bona
mesura, de la capacitat d’innovacié i
de la qualitat del capital huma (objec-
tiu 2). En un sentit molt més ampli, el
desplegament de la creativitat és un
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motor de canvi i d’evolucid. Per crear
un entorn favorable, cal desenvolu-
par els recursos culturals de la ciutat,
convertint-los en agents educatius de
primer ordre, i promoure l'excel - léncia
en la formacié en totes les edats, tant
en 'ensenyament reglat com en el no
reglat, i en els ambits més diversos
(esportiu, cultural, ludic), tot implicant
tots els agents educatius en la millora
constant, per fer de Granollers una
ciutat educadora que aprén i es per-
fecciona continuament.

Les estrategies per desplegar els
quatre objectius generals les hem
agrupat en quatre arees d’actuacié:
1) territori,

2) desenvolupament economic

3) benestar de les persones i cohesié
social

4) formacié, cultura i esport.

En cadascuna d’aquestes arees (un
digit), es formulen unes estrategies
(dos digits), que es desenvolupen
en diversos projectes o programes
d’actuacié (tres digits). Es recullen, en
total, dotze estratégies i quaranta-set
projectes o programes d’actuacié.

En les estrategies i projectes, hi sén
presents els valors de Granollers
relacionats amb el model de ciutat
educadora.
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Estratégies i projectes

AREA 1. TERRITORI

En aquesta area d’actuacié trobem aquells projectes que tenen
com a objectiu la millora de I'espai urba (qualitat urbana i ambien-
tal, mobilitat), per facilitar la interaccid social i les relacions de la
ciutat amb el seu entorn. Aquests canvis s’han de portar a terme a
través de la governanca; és a dir, buscant férmules de cooperacié
entre les administracions publiques que tenen competéncies en el
territori i entre aquestes i els ciutadans, implicant-los en la solucié
dels problemes i buscant acords i compromisos amb procediments
participatius i democratics; incorporant, per tant, la funcié educa-
dora a totes les decisions.

Aquests projectes s’'organitzen en quatre estrategies: la prime-
ra fa referéncia a la millora de l'accessibilitat externa, per fer de
Granollers una ciutat oberta als intercanvis de tot tipus (1.1); la se-
gona, a I'increment i millora de I'espai public urba (1.2); |a tercera,
a la sostenibilitat i el medi ambient (qualitat ambiental, mobilitat)
(1.3), i la quarta, a la coordinacié i el lideratge relacional, buscant
férmules de cooperacié entre les administracions pabliques que
tenen competeéncies en el territori (1.4).

la seva mobilitat, aixi com la defensa
dels interessos de Granollers en coor-
dinacié amb altres municipis de I'Arc
Metropolita (1.4.2). Un equipament a
tenir en compte, per la seva capacitat
de desenvolupament futur, és 'heliport
del Circuit de Catalunya.

CIUTAT OBERTA |
ACCESSIBLE A TOTHOM

1.1.

DESENVOLUPAMENT | MILLORA
DE LES INFRAESTRUCTURES DE
TRANSPORT

1.1.1.

La millora de les infraestructures de
transport és una condicié indispensa-  1.1.2. DESENVOLUPAMENT DEL
ble per al desenvolupament econdmic TRANSPORT PUBLIC INTERURBA

del territori i per a la qualitat de vida

dels seus habitants. L'existencia de pro-
jectes importants d’expansié de la xarxa
ferroviaria (connexié amb Martorell,
Sabadell i Terrassa, linia de ferrocarril
orbital, desdoblament i millores de

|la via del Nord, xarxa d'alta velocitat)

i de les carreteres (ronda del Valles,
laterals de l'autopista AP-7, ampliacié
C-17), previstes en el nou Pla territorial
metropolita de Barcelona, aconsellen
un seguiment de prop d’aquests i
altres projectes que puguin deixar una
empremta profunda en el territori i en

La posicié geografica de Granollers i
la seva influéncia sobre una gran area
del seu entorn generen un impacte
sobre la mobilitat que s’ha de resol-
dre amb una millora del transport
puablic interurba amb altres municipis
del Valles Oriental, de les comarques
veines (amb atencié especial vers el
Valles Occidental, amb el qual arrosse-
ga un deficit historic) i amb Barcelona
i la seva area metropolitana. A més
del desenvolupament i millora de la
xarxa ferroviaria (1.1.1), 'obtencié de
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semidirectes en la connexié de tren
amb Barcelona i amb Girona, amb la
necessaria adequacié de la infraes-
tructura, caldria millorar la connexié
amb Sabadell i amb Mataré, amb el
servei d’autobusos. L’adaptacié dels
transports publics als horaris laborals
és fonamental. Se n’ha de potenciar la
intermodalitat per convertir Granollers
en un node d’intercanvi fonamental
de la conurbacié, de la comarca i de
I'area nord de la Regié Metropolita-
na. La posicid de la ciutat en el si de
I’Agrupacié de Municipis titulars de
Transport Urba de I’Arc Metropolita ha
de permetre afrontar els reptes de la
mobilitat futura tenint en compte les
necessitats del territori.

1.2. GENERACIO | MILLORA DE
L’ESPAI PUBLIC URBA

1.2.1. MILLORA INTEGRAL DELS ESPAIS
PUBLICS DE LA SEGONA CORONA
URBANA

En els darrers anys s’ha fet un esforg
molt gran de remodelacié del centre
historic, amb I'increment de I'exten-
si¢ de l'illa de vianants, que caldra
completar i consolidar. En els propers
anys, s’hauran de focalitzar els esfor-
cos en la millora integral de les zones
d’eixample que 'envolten; és a dir, de
la segona corona urbana, ampliant-hi
els espais verds urbans i de passeig, i
millorant-ne el disseny, I'accessibili-
tat i la qualitat dels espais pablics. A
I'hora de dissenyar-los s’ha tenir com
a consideracié fonamental I’ds social
i, per determinar-lo, és imprescindi-
ble la participacié ciutadana (3.3.4).

A Granollers, s’han portat a terme
alguns projectes molt interessants de
participacié dels infants i de les dones
en el disseny d’arees urbanes, que cal-
dria estendre a altres col-lectius. Cal
fomentar la convivencia dels diferents

usos dintre de la trama urbana per
afavorir la interaccié social i convertir
la ciutat en una plataforma atractiva
de relacié economica, social i cultural.
Sera primordial I'eliminacié de bar-
reres entre el centre urb3 i els barris,
relligant la trama urbana del conjunt
de la ciutat, millorant el paisatge urba
i vetllant per a una millor convivencia
entre els vianants i els vehicles.

1.2.2. CREACIS D'UN NOU POL DE LA
CIUTAT AMB EL COBRIMENT DE
LA VIA DEL TREN, EL TRASLLAT DE
L’ESTACIO DE MERCADERIES | LA
REURBANITZACIS DE L'ENTORN

Aquest és un projecte vital en |a
millora de I'esmentada segona corona
urbana (1.2.1), que s’ha d’aprofitar per
ampliar els espais de passeig i per mi-
llorar la connexié amb el centre de |a
ciutat a través del parc de Torras Villa
i 'avinguda del Parc, aixi com amb la
zona de nou desenvolupament urba a
I'entorn de I'edifici judicial acabat des-
trenar. Tota aquesta important trans-
formacié urbana hauria de facilitar la
intermodalitat dels transports puablics
urbans i interurbans (1.1.2) i crear una
nova polaritat en la trama urbana de |a
ciutat que [i permeti guanyar atractiu
i millorar la qualitat de vida dels seus
habitants.

1.2.3. ADAPTACIO DELS SERVEIS BASICS
A LES NECESSITATS FUTURES DE
LA CIUTAT

Un element fonamental per a la
millora de la qualitat urbana sén els
serveis basics (aigua potable, clave-
gueram, energia) i com mantenir-los.
Cal un esfor¢ coordinat, orientat a
la millora global de les seves instal-
lacions (aigua potable, aigiies grises,
clavegueram, energia, cablejat TIC),

i una planificacid de les necessitats

futures. També és fonamental |a
renovacid dels serveis de la via pdblica
(enllumenat, voreres, etc.), la raciona-
litzacié de les xarxes d’instal - lacions
atries (electricitat, telefonia), optant

al maxim per soterrar-les, I'eliminacié
d’elements obsolets que embruten

les faganes (retols, antenes, instal-
lacions...) i d’aquells que comporten
barreres fisiques als ciutadans.

El desenvolupament d’un model de
ciutat arbrada, amb la inclusié i man-
teniment de vegetacié en els eixos
vertebradors i d'ordenacié de la ciutat,
fa imprescindible que les espécies
viaries tinguin un tractament com els
altres serveis basics, amb la necessaria
compatibilitzacié en I'ts de 'espai del
subsol, vital perqueé creixin amb salut.

1.3. SOSTENIBILITAT |
QUALITAT DEL MEDI AMBIENT

1.3.1. PLANIFICACIO DE LES
INFRAESTRUCTURES
ENERGETIQUES | GESTIO EFICIENT
| COORDINADA DE RESIDUS, AIGUA
| ENERGIA AMB ELS MUNICIPIS DE
LA CONURBACIO

Per tal de dotar la ciutat de la
capacitat energética necessaria per al
desenvolupament futur, cal preveure la
reserva d’espai per a les infraestructu-
res energetiques actuals i futures i co-
ordinar les inversions de les diferents
empreses de serveis que hi operen.
Caldria crear una plataforma coordina-
da des de I’Ajuntament de Granollers,
amb la participacié dels municipis
de l'entorn i de les empreses distri-
buidores, per planificar a curt, mitja
i llarg termini les necessitats, tenint
en compte el Pla daccié per 'ener-
gia sostenible i impulsant actuacions
de millora en |a gestié municipal de
I'energia (enllumenat public, vehicles i

equipaments), aixi com en el sector in-
dustrial, comercial i a les llars. S’ha de
preveure la generacié distribuida i que,
per exemple, el vehicle eléctric sera
una realitat en pocs anys i caldra |a
remodelacié d’espais per donar cabuda
a nous serveis. Granollers hauria de ser
capdavantera en aquest ambit.

L’Agenda 21 Local de Granollers
estableix una orientacié en la gestié
dels residus generats pel municipi
basada en la reduccié, la reutilitzacié
i el reciclatge, el foment d’energies
renovables i tecnologies i serveis més
eficients, que consumeixin menys
energia i provoquin menys contami-
nacié i les mesures de millora en la
gestid de 'aigua. Aquestes orientaci-
ons s’haurien de compartir amb els
altres municipis de la conurbacié en la
Taula Intermunicipal permanent (1.4.1)
i aprofitar |a preséncia en el Consorci
de Gestié de Residus del Valles Orien-
tal per elaborar conjuntament un pla
de residus amb previsié d’infraestruc-
tures per a la destinacié final.

1.3.2. PRESERVACIO DELS ESPAIS
NATURALS DEL CONJUNT
DE LA CONURBACIO | DE LA
CONNECTIVITAT AMB ALTRES DE
LA COMARCA

La implementacié de mesures de
planificacié i gestié del territori que
assegurin la proteccié dels espais
naturals, la biodiversitat i el mante-
niment de |a xarxa ecologica és un
dels objectius de '’Agenda 21 Local de
Granollers. Aquest objectiu s’hauria de
compartir amb el conjunt dels munici-
pis de la conurbacié, amb una atencié
especial als espais fluvials i a la con-
nectivitat de les arees agroforestals
de les Franqueses i Cardedeu, i amb
el massfs del Montseny. El disseny i la
implementacié d’aquestes mesures, i
la connectivitat dels itineraris ambi-
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entals i de lleure, haurien d’acordar-se
a la Taula Intermunicipal Permanent
dels quatre municipis de la conurbacié
(1.4.1), amb la possibilitat de participa-
cié daltres poblacions de I'entorn.

1.3.3. DESENVOLUPAMENT DEL PLA
DE MOBILITAT URBANA DE
GRANOLLERS | ADAPTACIO DE
LES ORIENTACIONS GENERALS AL
CONJUNT DE LA CONURBACIO

Cal avancar cap a una mobilitat
facil i sostenible, que descongestioni
de transit rodat l'interior de la trama
urbana i faciliti la connexié amb I'area
metropolitana de Barcelona i les
comarques veines. El desenvolupa-
ment del Pla de mobilitat urbana de
Granollers n’ha de permetre |a millora
(ordenacid, racionalitzacié, agilitzacid,
senyalitzacid) i la recuperacié d’es-
pais per als vianants. Les rondes de
circumval-lacié, els laterals de I'auto-
pista projectats i les diferents mesures
previstes en aquest Pla (aparcaments,
jerarquitzacid viaria, zones de transit
pacificat, serveis del transport public
urba, promocié dels desplagaments a
peu i de I'Gs de la bicicleta) permetran
reduir el transit de vehicles i I'elevat
impacte ambiental que produeixen i
augmentar la seguretat viaria, avan-
cant cap a una mobilitat sostenible i
adaptada a la diversitat de la poblacié.

Aquesta orientacié general del Pla
de mobilitat urbana de Granollers
caldria compartir-la amb els muni-
cipis que formen conurbacié amb
Granollers —Canovelles, les Franqueses
del Valles i la Roca del Valles. A la Taula
Intermunicipal Permanent (1.4.1), tots
quatre ajuntaments haurien d’acor-
dar conjuntament les mesures per
avancar en aquesta direccié: facilitar
els desplagaments a I'interior de la
conurbacié i contribuir a la pacifica-
cié del transit motoritzat, com ara un
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pla d’autobusos que n’incrementi la
integracid, i altres temes de mobilitat
interna i externa de la conurbacié.

1.3.4. CONTROL | MILLORA DE LA
QUALITAT AMBIENTAL DE LA
CIUTAT

L’Agenda 21 Local i també el Pla de
mobilitat urbana de Granollers establei-
xen objectius i mesures per vetllar pel
control de la qualitat de |'aire (conta-
minacié atmosferica i acustica) i per
al foment de mesures correctores per
millorar-ne l'estat actual. Entre aquestes,
cal una atencié especial a la reduccié de
gasos d’efecte hivernacle, promovent
millores en |a gestié ambiental de les
empreses del conjunt de la conurbacié,
d’acord amb el foment de Pactivitat
empresarial innovadora (2.1.2). La Taula
Intermunicipal Permanent (1.4.1) hauria
de vetllar per aquest conjunt de mesures
de control i per la millora de la qualitat
ambiental, que sén especialment impor-
tants per prevenir i evitar factors nocius
per a la salut de les persones.

1.4. COORDINACIO |
LIDERATGE RELACIONAL PER
VERTEBRAR EL TERRITORI

1.4.1. TAULA INTERMUNICIPAL
PERMANENT PER AL
DESENVOLUPAMENT DE
PROJECTES ESTRATEGICS COMUNS
A LA CONURBACIO

En el procés d’elaboracié del segon
Pla estratégic de Granollers, s’ha creat
una Taula Intermunicipal per debatre
les estrategies de futur del conjunt de
la conurbacié que formen Granollers,
Canovelles, les Franqueses i la Roca
del Valles. Caldria donar-hi conti-
nuitat per a la implementacié del
Pla i convertir-la en una plataforma
permanent amb la finalitat d’assolir

acords sobre els projectes estratégics
comuns dins la conurbacié, i temes
globals de territori que afecten els
quatre municipis, amb l'objectiu
d’aconseguir des del consens una
posicié comuna en el posicionament
de la ciutat en el conjunt de la comar-
ca i de la Regié Metropolitana, cosa
que nenfortiria l'atractiu i el paper
referencial com a pol important de
Arc Metropo|ité. La Taula Intermuni-
cipal hauria d’estar encapgalada pels
quatre alcaldes dels municipis de |a
conurbacid, els quals podrien establir
la creacié de diferents comissions
amb técnics municipals, professionals
i representants del sector privat, per
desenvolupar els objectius marcats. A
partir d’aquesta estructura, s’haurien
de desenvolupar férmules de coope-
racié amb els altres municipis veins.

1.4.2. ARTICULACIO D'UNA POSsICIO
COMUNA AMB ELS MUNICIPIS
DE L’ARC METROPOLITA EN
PROJECTES DE GESTIO DE LA
MOBILITAT, TERRITORI | GRANS
INFRAESTRUCTURES

Les relacions de cooperacié que
Granollers ha establert en els darrers
anys amb els municipis de ’Arc Metro-
politd (Vilanova i la Geltrd, Vilafranca
del Penedes, Martorell, Terrassa,
Sabadell, Matard i els respectius terri-
toris), identificant problemes comuns i
dissenyant estratégies, ha de permetre
als ajuntaments, conjuntament amb
els agents economics i socials, articular
una posicié comuna en els projectes
de gestié de la mobilitat, el territori
i les grans infraestructures i equipa-
ments. Granollers hauria d’assumir un
lideratge d’aquesta posicié comuna i
també el repte de traslladar a 'ambit
internacional la problematica de les
segones corones de les grans conurba-
cions urbanes i la competitivitat de les
ciutats mitjanes.

Il Pla Estrategic de Granollers
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Per potenciar i modernitzar I'economia de la ciutat, a més de la
millora dels transports (1.1.1) i altres projectes vinculats a 'ambit
del territori, cal impulsar estratégies de tipus sectorial, i altres de
més transversals, que millorin la competitivitat de les empreses i
el capital huma dels seus treballadors. El recent creat Consell Eco-
ndomic i Social de Granollers ha de ser un dinamitzador important
d’aquestes poh’tiques. En aquesta area es presenten tres estrategies
adrecades a reforgar la competitivitat empresarial i de la industria
(2.1), a impulsar els sectors econdmics emergents (2.2) i a millorar
Iatractivitat del comerg i el turisme (2.3).

2.1. COMPETITIVITAT
EMPRESARIAL | DE LA INDUSTRIA

2.1.1. MILLORA INTEGRAL DE LES
INFRAESTRUCTURES DE
TELECOMUNICACIO

La societat del coneixement exigeix
un impuls decidit envers les tecnolo-
gies de la informacié i la comunicacié.
Per portar-lo a terme, és imprescindi-
ble potenciar la xarxa de fibra dptica i
facilitar la provisié de serveis mitjan-
cant la xarxa, tant pablics, com ara |a
televisié per IP, o per a la mobilitat,
com ara els serveis de veu i dades
d’alta capacitat per a empreses. També
caldra incrementar les connexions
sense fil a la ciutat tant des del sector
public com des del privat. El Pla direc-
tor de la societat del coneixement, que
s’ha de desenvolupar en el marc de
la conurbacid, inclou aquestes i altres
mesures d'impuls a les TIC.

2.1.2. FOMENT DE LACTIVITAT
EMPRESARIAL INNOVADORA

Cal que I'administracié publica sigui
proactiva en el suport a I'activitat em-
presarial innovadora, perd al mateix
temps és essencial la participacié en

aquestes iniciatives de les organit-
zacions empresarials vinculades al
territori, aixi com la consolidacié de
les xarxes de cooperacié empresarial i
que persones compromeses liderin els
projectes transformadors.

Una d’aquestes iniciatives és la cre-
acié del Centre de Serveis Avancats de
Can Muntanyo|a, que promouen con-
juntament I’Ajuntament de Granollers
i la Delegacid del Valles Oriental de
la Cambra de Comerg, que ha de ser
un projecte clau per activar el sistema
territorial d’innovacié i facilitar un en-
torn de competitivitat que promogui
el canvi estrategic de les empreses cap
a activitats generadores de més valor
afegit. Aquest centre s’hauria d’especi-
alitzar en la generacié i transferéncia
de coneixement sobre innovacié en
la gestid, entre altres activitats com el
foment de 'emprenedoria i el suport
a la internacionalitzacié de I'empre-
sa. També caldria impulsar estudis
de comerg, atenent el pes del sector
comercial i 'aposta de futur per al seu
desenvolupament (2.3.1).

En connexié amb aquest nou centre,
caldria impulsar el Centre Tecnologic
i Universitari de Granollers (CTUG)
com a agent de desenvolupament
empresarial i tecnologic, alineat amb
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aquells estudis superiors que es des-
envolupin de manera prioritaria (4.1.3).
La creacié de la Universitat Corpora-
tiva de Telefénica al centre Bell-lloc
de la Roca podria tenir un impacte
important sobre el territori com a
punt de contacte amb un potencial
productor i node de transferéncia de
coneixement i tecnologies avancades
cap a activitats industrials i de serveis.
Caldria plantejar propostes d’actuacié
sorgides de la col-laboracié del sector
public i privat que tinguin com a ob-
jectiu el desenvolupament de les TIC
(com ara el projecte Catalunya 4.0) i,
des del CTUG, promoure la forma-
cié especialitzada per al reciclatge i
adaptacié a les TIC, en especific, de |a
comunitat educativa.

2.1.3. INCREMENT DE LA
COMPETITIVITAT DELS ESPAIS
PRODUCTIUS

Per reforcar el teixit industrial
existent, a més de la millora de les
infraestructures de transport (1.1.1) i de
telecomunicacions (2.1.1) i del foment
de lactivitat empresarial innovadora
des de I'administracié pablica i des de
les organitzacions empresarials (2.1.2),
sera imprescindible |a planificacié del
sol industrial al conjunt de la conur-
bacié, en coordinacié amb els altres
municipis.

La reurbanitzacié i la millora inte-
gral dels poligons d’activitat econo-
mica existents (accessos, mobilitat,
transport public, seguretat, serveis i
urbanitzacid) han de permetre crear
espais que afavoreixin la competitivitat
de les empreses instal - lades, alhora
que exerceixin de factor d’atraccié de
noves iniciatives empresarials. L’ad-
ministracié publica hauria de facilitar
el desenvolupament de les activitats
industrials, tot oferint incentius i agi-
litzant-ne al maxim els tramits.
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La proposta de dinamitzacid i
modernitzacié d’aquests espais també
inclou la promocié de la creacié
d’associacions o xarxes organitza-
des d’empresaris de cadascun dels
poligons d’activitat econdmica que
puguin constituir-se com a interlocu-
tors davant de I'administracié publica i
d’altres agents.

2.2. |IMPULS ALS SECTORS
ECONOMICS IDENTIFICATS COM
A EMERGENTS

Per al desenvolupament economic
futur, els esforcos més importants
s’han de concentrar en la innova-
cid productiva i empresarial, i en la
cooperacié entre les petites i mit-
janes empreses de Granollers i el
seu entorn. Aquelles iniciatives que
propicien els espais de relacié entre
els empresaris vinculats al territori,
com ara les associacions empresaria|s
o el futur Centre de Serveis Avancats
de Can Muntanyola (2.1.2), seran ba-
sics per fomentar aquesta cooperacié
interempresarial. Aixi mateix, 'aveng
en la cooperacié intermunicipal entre
Granollers i els municipis veins (1.4.1)
ha de ser un element fonamental
d’aquest impuls a la innovacid i la
cooperacié interempresarial.

Caldria fomentar la innovacié en
col-laboracid, especialment en els
sectors d’alta tecnologia i en aquells
ambits d’activitat que, per la seva im-
portant preséncia en I'entorn de la ciu-
tat, poden participar en la politica de
dinamitzacié de clisters a Catalunya.
Aquest podria ser el cas del sector
agroalimentari, el de les empreses
vinculades al de ’habitat, al de |a salut
o al de la industria del motor, tal com
s’ha posat de relleu en el Pla d’inno-
vacid local, impulsat per I’Ajuntament
de Granollers, el Consell Comarcal

del Valles Oriental i la Generalitat de
Catalunya. Aquests sectors,ju ntament
amb els relacionats amb les energies
renovables i I'eficiencia energetica,
haurien de tenir una atencid priorita-
ria en els propers anys.

2.2.1. CREACIO D’UN CENTRE
D’EXCEL-LENCIA EN
TECNOLOGIES AVANGADES DE
SERVEIS PER A LA GENT GRAN | LA
DEPENDENCIA

El sector vinculat a la salut té un
paper fonamental en la produccié de
coneixement. Tot aproﬁtant P’existen-
cia de la Fundacié Hospital-Asil de
Granollers i la seva tradicional espe-
cialitzacid geridtrica, I'experiéncia de
formacié en programes de postgrau,
la col-laboracié amb diverses univer-
sitats i el recent acord per esdevenir
hospital universitari amb la Uni-
versitat Internacional de Catalunya,
es podria aconseguir la creacid a
Granollers d’un centre d’excel - l&ncia
en tecnologies avangades de serveis a
la gent gran, l'atencié a la discapaci-
tat i la dependéncia i la innovacié en
serveis socials. Aquest centre podria
formar part d’un parc de salut amb
especialitats com la geriatria i els ser-
veis vinculats a la dependéncia, que
desenvolupés projectes de transferén-
cia tecnologica i en el qual es podri-
en desenvolupar estudis superiors
especialitzats i masters internacionals
relacionats amb la biomedicina (4.1.3).
Aixi mateix, podria afavorir el des-
envolupament del sector d’activitat
vinculat a la salut (2.2.2)

2.2.2. DESENVOLUPAMENT DEL SECTOR
D'ACTIVITAT VINCULAT A LA SALUT

El sector vinculat a la salut, estre-
tament lligat a 'economia del conei-

xement, és un dels que té una major
capacitat d’innovacié i potencial de
creixement i, per tant, de generacié
d’ocupacié. La preséncia a la comar-
ca d’un teixit empresarial relacionat
amb aquest sector (empreses far-
maceutiques i de tecnologies me-
diques) i l'existéncia de la Fundacié
Hospital-Asil de Granollers, amb un
important projecte d’ampliacié (3.1.2)
i que porta a terme formacié univer-
sitaria, sén actius importants per al
desenvolupament d’aquest sector a la
nostra ciutat. La creacié d’un centre
d’excel-l&ncia en tecnologies avanca-
des de serveis a la gent gran, I'atencié
a la discapacitat i a la dependéncia i
la innovacié en serveis socials, en el
marc d’un parc de salut (2.2.1), podria
crear sinergies i impulsar projectes
d’innovacié en col-laboracié entre els
diferents agents.

2.2.3. ENFORTIMENT DEL SECTOR
AGROALIMENTARI

La inddstria agroalimentaria i
les seves auxiliars tenen una gran
tradicié a Granollers, vinculada a |a
comarca. Actualment, a 'entorn de la
ciutat, hi ha una gran concentracié
d’empreses importants del sector, tant
de firmes industrials de producte final
com de societats auxiliars per al sec-
tor de lalimentacid, aixi com també
de grans empreses de distribucié. Tal
com aconsella el Pla d’innovacié local
del Valles Oriental, caldria fomentar
projectes de R+D col-laboratius al
llarg de la cadena d’aquesta industria,
per tal d’incrementar la productivitat
i lainnovacié en el conjunt del sector,
i també reforcar I'especialitzacié en el
producte ecoldgic relacionat amb la
produccié agricola de la comarca, que
té com a valor afegit |a seva vincula-
cié a una alimentacié sana i segura

(3.1.2).

2.2.4. DINAMITZACIO DEL SECTOR
D’EMPRESES RELACIONADES AMB
L'HABITAT

Segons el Pla d’innovacié local del
Valles Oriental, el sector de I’habitat
és, a la comarca, el tercer negoci en
volum de facturacié, amb un gran
nombre d’empreses amb diferents
especialitzacions (moble, il - luminacid,
textil per alallar...), i algunes sén
referents internacionals en la seva
especialitzacié. Caldria aprofitar les
economies d’aglomeracié, incenti-
vant la col-laboracié entre firmes
per I'obertura de nous mercats o |a
contractacié de professionals del
disseny, amb 'objectiu de reforcar-ne
la posicié competitiva.

2.2.5. DESENVOLUPAMENT DE LA
INDUSTRIA DEL MOTOR, EN
CONNEXI6 AMB EL CIRCUIT DE
CATALUNYA

Un altre sector que podria donar lloc
a economies d’aglomeracié és el de la
industria relacionada amb el motor,
aprofitant l'existéncia del Circuit de
Catalunya, per al desenvolupament
d’activitats industrials relacionades
amb aquesta infraestructura. Amb
relacié a aquest important equipament
i tenint en compte la disponibilitat
de sol industrial al seu entorn, caldria
promoure la instal-lacié d’activitats
intensives en coneixement a ’entorn
del motor, les energies i la mobilitat.
També es podria explorar la possibili-
tat de promoure, conjuntament amb
empreses innovadores i capdavanteres
en tecnologia, amb el mén universitari
i amb Padministracié de la Generalitat
i del Circuit de Catalunya, la creacié
d’un centre d’investigacié tecnologica
en alta competicié esportiva lligada
a aquest I'ambit, que en reforcaria
I'especialitzacié productiva.

Il Pla Estrategic de Granollers
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2.2.6. IMPULS AL SECTOR AUDIOVISUAL

La inddstria audiovisual és un sec-
tor emergent amb un gran potencial
creatiu, que caldria impulsar tot apro-
fitant el seu desenvolupament dins de
Roca Umbert Fabrica de les Arts, que
acull el projecte del Centre d’Inves-
tigacié i Distribucié Audiovisual de
Granollers i la nova televisié digital
comarcal del Vallés Oriental. Aques-
ta hauria de constituir una aposta
important per a la ciutat, buscant si-
nergies i complementarietats amb els
projectes desenvolupats a les ciutats
de Mataré i Terrassa. Roca Umbert
Fabrica de les Arts ha de promoure
la consolidacié d’actius de ciutat que
actualment tenen un rol d’esdeve-
niment puntual i no s’han arribat a
incorporar com a elements estrate-
gics, com el Mercat Audiovisual de
Catalunya o CDigital. Cal incorporar
la dimensid estratégica a aquests
esdeveniments perque puguin cons-
tituir una font de generacié d’activitat
econdmica, valor i reconeixement,

i posicionar-los com a referents en
aquest ambit.

2.3. ATRACTIVITAT COMERCIAL
I TURISTICA

2.3.1. DINAMITZACIO DEL COMERG
DE PROXIMITAT COM A MARCA
DISTINTIVA DE LA CIUTAT

La tradicié comercial de Granollers
i la fortalesa d’aquest sector I’han
convertit en un patrimoni que cal
mantenir. La dinamitzacié comer-
cial ha d’estar impulsada per les
associacions de comerciants, amb
el suport de "administracié publica.
Una de les estrategies de dinamit-
zacié comercial ha de consistir en |a
difusié del comerc local com a mar-
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ca distintiva de la ciutat, basada en
I'excel-lencia del servei i el paper so-
cialitzador del comerg de proximitat.
Aquesta i altres iniciatives de promo-
ci6 exigeixen una bona coordinacié
entre les diferents associacions de
comerciants o bé |a creacié d’alguna
organitzacié conjunta, a més del
suport de 'administracié publica,
per exemple, en el desenvolupament
d’estudis de comerg (2.1.2).

El comerg de proximitat té, a més
del valor econdmic, un altre d’afe-
git de foment de la convivéncia. Cal
promoure iniciatives que reforcin
aquest paper socialitzador, com ara |a
moneda propia i solidaria impulsada
per I'Associacié de Comerciants Gran
Centre de Granollers, la certificacié
de qualitat ciutadana en el comerg o
I'aposta pel comerg just i responsable.
En el mateix sentit, cal potenciar el
Mercat de Sant Carles (millorant-ne
les instal - lacions, diversificant-ne
I'oferta i adaptant-ne els horaris a les
necessitats de les persones) i conso-
lidar els mercats periddics artesanals,
especialment de productes agroali-
mentaris de la comarca, facilitant els
canals de comercialitzacié als seus
productors.

2.3.2. PosICIONAMENT DE GRANOLLERS
COM A CAPITAL D’'UNA COMARCA
AMB UN GRAN ATRACTIU

Granollers és el centre d’una co-
marca amb un potencial turistic molt
considerable. A l'atractiu turistic de
entorn natural, hi hem d’afegir el
del patrimoni historic, el termalisme i
alguns equipaments com el Circuit de
Catalunya, sense oblidar el vinculat als
negocis i I'activitat empresarial. Rela-
cionat amb el Consorci de Turisme del
Valleés Oriental i amb els acords de |a
Taula Intermunicipal (1.4.1), Granollers

hauria de posicionar-se clarament
com a capital d’aquest territori
comarcal i desenvolupar iniciatives
en col-laboracié amb altres agents
publics i privats (per exemple, aprofi-
tant esdeveniments esportius com la
Mitja Maratd o els vinculats al Circuit
de Catalunya), adrecades al turisme
internacional.

Caldria promoure la concentracié de
la informacié turistica del conjunt de
la comarca en espais fisics i telema-
tics que n'afavorissin la visualitzacié
als visitants de la ciutat. També convé
enfortir les estrategies de cooperacié
entre els municipis implicats i I'as-
sociacionisme dels diferents actors
(operadors, restauradors, hotelers),
desenvolupar una marca propia, noves
rutes turistiques, potenciar el patrimo-
ni historic i cultural de la ciutat (4.2.2),
impulsar el turisme de reunions,
promocionar els diferents usos dels
espais per a vianants per revitalitzar-
los i incrementar l'oci nocturn.

AREA 3. BENESTAR DE LES PERSONES | COHESIO SOCIAL

La poblacié de Granollers és cada vegada més heterogenia i cal
que aquesta diversitat (diferéncies culturals, religioses, de proce-
déncia i de condicié social...) es converteixi en una oportunitat
per fer créixer el capital social de la ciutat i el potencial creatiu
de les persones. Perqué aixo sigui possible, cal assumir els va-
lors positius d’aquesta diversitat, fent-la compatible amb la lluita
contra les desigualtats socials i de génere.

La salut és un dels ambits més importants en el benestar de les
persones i, al mateix temps, per la cohesié social. Bona part dels
problemes de salut sén resultat de complexes interaccions entre
les caracteristiques individuals de les persones (edat, sexe, raca,
predisposicié genética), els seus determinants socials i econo-
mics (nivell d’estudis, condicions de treball, ingressos, habitatge)
i els factors mediambientals. Les desigualtats socials també en
provoquen en salut. Les persones amb un nivell socioeconomic
inferior salimenten pitjor, fan menys exercici fisic i, en definitiva,
tenen més probabilitat d'emmalaltir.

Per augmentar la cohesié social, cal afavorir 'autonomia perso-
nal, la seguretat i la proteccié ciutadana, prevenir i lluitar contra
els processos de segregacié espacial i social i garantir la igualtat
d’oportunitats. Es fonamental promoure les actituds i els valors
civics, entenent el civisme com una actitud de respecte cap als al-
tres ciutadans (especialment els més vulnerables) i cap a I'entorn
fisic i els béns publics, que és una part fonamental de la funcié
educadora de la ciutat. Al mateix temps, s’ha d’'incrementar la
capacitat d’autoorganitzacié social, enfortint el teixit associatiu
i les xarxes de relacié i implicant la ciutadania en la solucié dels
problemes.

En aquesta area, es proposen tres estratégies orientades a la
cohesié social: la primera relacionada amb la salut (3.1), entesa
com una estratégia integral, en la qual I'educacié té un paper fo-
namental; un segon eix de projectes tenen com a objectiu la in-
clusié social (3.2), i en tercer lloc, una estratégia d’enfortiment de
les xarxes de relacié (3.3), que també reforcen la cohesié social.

Il Pla Estrategic de Granollers
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3.1. ESTRATEGIA INTEGRAL DE
SALUT

3.1.1. PROMOCIO DELS HABITS
SALUDABLES

La salut és un valor en alca entre la
poblacid i un element fonamental de
la qualitat de vida i el benestar indivi-
dual. La valoracié que fan els ciuta-
dans de la qualitat del medi ambient
i dels projectes que contribueixen a
la seva millora (1.3.1,1.3.2, 1.3.3, 1.3.4)
en sén una mostra: una ciutat poc
contaminada, amb espais verds i amb
poc soroll afavoreix |a salut tant fisica
com psiquica. Entre els factors deter-
minants de la salut de les persones hi
ha, en primer lloc, els habits de vida
(alimentacié, exercici fisic, abséncia
del consum de toxics), en els quals
I'educacié té un paper fonamental.
L’educacid sanitaria és una eina potent
a I’hora de promoure habits i estils de
vida saludables. En una societat cada
vegada més sedentaria i en qué els
habits alimentaris canvien, cal posar
en valor |'activitat fisica i 'esport en
tots els grups d'edat, la conciliacié del
temps de vida personal i laboral i el
retorn a la valoritzacié de I'alimentacié
mediterrania com un patré de consum
més saludable.

Al costat d’aixo, el funcionament
de la societat actual confronta les
persones amb multiples conflictes
personals que demanen una adequada
capacitat de coneixement i gestié de
les emocions; també genera situaci-
ons i conductes de risc per a la salut
fisica i mental, com ara el consum de
toxics com el tabac, I'alcohol i d’altres
drogues. L'administracié publica local
ha de tenir un paper fonamental en
la lluita per la prevencid, la deteccid
precog, el tractament i la rehabilita-
cié social i laboral de persones amb

problemes de drogodependéncies i
persones amb malaltia mental, amb
eines d’informacié com I’"Observatori
de Consum de Drogues i amb d’altres
de planificacié com el Pla municipal
de drogodependencies, que podrien
ampliar-se al conjunt de la conur-
bacié. Cal capacitar les persones
mitjancant I'educacié per gestionar
amb exit la seva salut i els conflictes
vitals i emocionals, tenint en compte
|la diversitat social, cultural i de génere
de la poblacié.

Es necessari impulsar des de tots
els serveis publics la generalitzacié de
les practiques i habits saludables, amb
I'objectiu d’incorporar-los a tot el cicle
vital i assolir un envelliment actiu i sa-
ludable, mitjangant la implementacié
d’actuacions comunitaries i de salut
publica en tots els col - lectius, i especi-
alment entre la poblacié més jove. La
nova Llei de salut pablica i la creacié
dels governs territorials de salut, que
obren la possibilitat que els consistoris
participin activament en la prestacié
de serveis i la planificacié sanitaria del
territori, aixi com el Pla d’innovacié de
I'atencié primaria i salut comunitaria,
han de ser instruments importants per
avancar en aquesta direccié.

S’han de complementar i reforgar
les accions desenvolupades en aquest
ambit des de ’Ajuntament i des dels
serveis d’atencid primaria de salut.
Un altre instrument per promoure
actuacions en el sector de I'educacié
sanitaria, en camps com els habits
alimentaris i els comportaments
saludables, incloent-hi 'exercici fisic
moderat, suport a les empreses en |a
promocié de comportaments saluda-
bles dels treballadors i les treballado-
res o formacié per a la millora de la
salut de les persones, que convindria
potenciar en el futur, és 'Observatori
de la Salut Dr. Carles Vallbona (OSVA).

Per aconseguir la major efectivitat i
eficiencia en aquestes actuacions, és
imprescindible que totes les entitats
publiques de la ciutat implicades tre-
ballin coordinadament en el disseny

i en la implementacié d’actuacions i
programes comuns, orientats prefe-
rentment a aplicar-los en el conjunt de
municipis de la conurbacié.

3.1.2. ADEQUACIO DELS SERVEIS
SANITARIS PUBLICS A LES
NECESSITATS CREIXENTS DE LA
POBLACIO

A més dels habits de vida i dels
factors mediambientals, un altre de-
terminant de |a salut de les persones
és la qualitat dels serveis sanitaris, que
requereix una dotacié adequada a les
necessitats de la poblacié i també una
millora de la formacié dels ciutadans
per facilitar i fer sostenible la tasca
assistencial. En lactualitat hi ha un
desfasament entre oferta i deman-
da de serveis de salut, generat pels
processos de creixement demografic i
d’envelliment de la poblacié. Aquesta
situacié s’ha d’afrontar amb una accié
contundent d’ampliacié i millora dels
serveis sanitaris, tant dels centres
d’atencid primaria com dels establi-
ments i serveis d’atencid especialitza-
da, aixi com amb la creacié de noves
férmules de coordinacié sociosanitaria
amb finalitats preventives i de millora
de l'efectivitat i I’eficiencia dels serveis.

L'ampliacié projectada de I'Hospital
General de Granollers, amb la creacié
d’un nou hospital i amb nous edifi-
cis i serveis, entre els quals hi ha el
projecte que ha de substituir I'antiga
Policlinica del Valles, en paral -lel amb
la construccié d’un nou equipament
hospitalari adjacent destinat a I'aten-
cié psiquiatrica, haura de ser una
peca clau d’aquest projecte i enfortir

|a institucié com a capdavantera. La
ubicacié a I'Hospital d’activitats vincu-
lades a la recerca aplicada en geriatria
i a 'autonomia de la gent gran (2.2.1)
hauria de ser una altra peca d’aquest
projecte.

Per tal d’assolir la maxima eficiencia,
caldra un aprofitament intensiu de les
noves tecnologies de la comunicacié,
amb solucions tecnologiques altament
innovadores, aixi com una tasca fona-
mental de prevencid i educacié, per
tal de potenciar el bon us d’aquests
serveis.

3.2. INcLUSIO sociAL

3.2.1. AMPLIACIO DE LA POLITICA
D'HABITATGE

L'accés a 'habitatge esta recone-
gut en la Declaracié Universal dels
Drets de I'Home com a premissa per
gaudir d’un nivell de vida adequat
que asseguri la salut i el benestar. La
dificultat actual per accedir-hi és un
dels problemes socials que cal afron-
tar de manera prioritaria, pel risc que
representa d’exclusié social. També |a
dificultat per mantenir I'habitatge. Un
dels reptes de futur que té la ciutat
és que el jovent no n’hagi de marxar
perqué no pot adquirir o llogar un
habitatge, aixi com el de buscar alter-
natives a les problematiques que la
situacié economica genera. Tot i que
una de les solucions que s’ha trobat
és la construccié de pisos de pro-
teccid oficial, no sembla que el futur
hagi d’anar en la mateixa direccié.
Caldra trobar férmules innovadores
que incentivin la rehabilitacié del parc
existent i fomentin el ||oguer iels pi-
sos compartits, aixi com el disseny de
politiques d’ajut per a la gent jove o
col-lectius en situacié de risc. També
cal promoure la creacié d’habitat-
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ges dotacionals per a la gent gran i
fomentar 'adaptacié dels domicilis i
la supressié de barreres interiors, es-
pecialment per a les persones d’edat
avancada o amb discapacitat.

3.2.2. ACTUACIS EN EL CONJUNT
DE LA CONURBACIO SOBRE
ELS COL-LECTIUS AMB RISC
D’EXCLUSIO SOCIAL

Es necessari posar en valor el dret
de totes les persones a participar en
la societat en igualtat de condici-
ons, i la necessitat d’eliminar totes
les barreres fisiques i socials que
limiten aquesta participacid. Tot
partint d’aquesta premissa, cal un
pla d’actuacié sobre els col - lectius
amb risc d’exclusié social que abasti
el conjunt de la conurbacié, amb un
increment important de la dotacié
de professionals de 'educacié i de |a
mediacié comunitaria, l'optimitzacié
dels ajuts socials publics (beques
de menjador, esplais, casals d’es-
tiu, llibres escolars...) i una atencié
especifica i coordinada a col - lectius
marginats o amb risc d’exclusié. Cal
acostar el mercat de treball a aquests
col-lectius. S’han de promoure més
iniciatives per facilitar la vida norma-
litzada i la participacid social de les
persones amb discapacitat, ja sigui
fisica, intel-lectual o per causa de ma-
laltia mental, exigir el compliment de
les normatives per a la seva insercié
laboral i incrementar la sensibilitzacié
social de les institucions, col-lectius
i poblacié en general envers |a seva
problematica. Cal promoure mesures
concretes com ara la creacié de bor-
ses de treball adaptat, actuacions sis-
tematiques per assegurar la cobertura
de prestacions socials i I'accés a pisos
compartits. Amb relacié a I'estrategia
de ciutat educadora, és fonamental
que totes aquestes realitats socials i |a
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tasca que porten a terme els diferents
serveis publics i entitats d’iniciativa
social siguin conegudes per la pobla-
cid, incrementant la sensibilitzacié
per les situacions de pobresa, vulne-
rabilitat i exclusié social.

3.2.3. ADEQUACIO DE L'OFERTA DE
SERVEIS DATENCIO SOCIAL A LES
NOVES NECESSITATS

La nova Llei de serveis socials de
Catalunya i la Llei estatal de promocié
de 'autonomia personal i atencié a
persones en situacié de dependéncia in-
trodueixen la garantia de 'acompliment
dels drets de les persones per 'adminis-
tracié publica, en una obligacié vincu-
lant pel que fa a 'administracié local. En
aquest nou context, és necessari establir
una planificacié a llarg termini de l'accié
social municipal que parteixi de postu-
lats universals i preventius, que prevegi
eventuals situacions de crisi i que defugi
I'assistencialisme.

Les entitats d’iniciativa social sén
organismes que, en sorgir de la solida-
ritat espontania de la societat civil, te-
nen un elevat valor social i, en l'actua-
litat, supleixen amb efectivitat diverses
mancances del sistema de proteccié
social pablic. Cal que puguin actuar
amb eficacia com a agents comple-
mentaris de I'atencié als col-lectius
més vulnerables, com ara les persones
immigrants, millorant-ne les relacions
amb els serveis socials publics, amb
altres entitats publiques i privades, i
incrementant la seva capacitat amb el
foment del voluntariat (3.3.2). Des dels
governs locals, cal promoure i dina-
mitzar les xarxes socials de cooperacié
amb el tercer sector social, afavorint
la cohesié, la solidaritat, el compromis
i la coresponsabilitat (3.3.1), i donar
suport de tot tipus a aquestes entitats
d’iniciativa social.

3.2.4. OBSERVATORI DE LA FRAGILITAT

La coexistencia de necessitat
d’atencid social i sanitaria és espe-
cialment freqiient en la gent gran.
Per donar-hi una resposta adequada,
és imprescindible |a reorientacié de
Pactual sistema de serveis socials i
sanitaris publics cap a un model de
provisid integrada. El canvi cap a
aquest model haura de ser impulsat
des d’instancies de govern superiors
a la municipal; pero, fins que aquest
no cristal - litzi, caldra impulsar un
observatori de la fragilitat, amb inici-
atives conjuntes de coordinacié entre
serveis per tal d’eliminar barreres a
aquesta integracid, compartint la in-
formacié disponible entre els serveis
socials de I’Ajuntament i els diversos
proveidors d’atencid sanitaria del mu-
nicipi, a fi que tots tinguin identifi-
cades les situacions de vulnerabilitat,
de risc o d’amenaca de 'autonomia
per raons d’edat, malaltia 0 manca de
suport social, i actuin preventivament
i assistencialment de manera coordi-
nada i multidisciplinaria.

3.2.5. INCREMENT DELS SERVEIS
D'ATENCIO DOMICILIARIA | DE
TELEASSISTENCIA PER A LES
PERSONES EN SITUACIO DE
DEPENDENCIA

L'envelliment de la poblacié com a
resultat de la millora de les condici-
ons de vida de les darreres décades
és un dels grans triomfs de la societat
actual i també planteja grans reptes
per augmentar la qualitat de vida de
la gent gran, promovent l'autonomia,
prevenint situacions de dependéncia
i reforcant els serveis de proximitat i
de teleassistencia perqué les persones
d’edat avangada puguin viure al seu
domicili el major temps possible. Cal-
dra incrementar en quantitat i qua|itat

els serveis d’atencié domiciliaria amb
férmules innovadores i professionals
qualificats, i augmentar els serveis
de teleassistencia per a la gent gran i
per a les persones amb discapacitat,
associada o no a l'envelliment, que
ho requereixin, adaptats a les noves
tecnologies de la informacid i teleco-
municacié. També cal desenvolupar
un pla integral de formacid i suport
per a les persones cuidadores, tant de
les familiars com de les professionals

(4-1.5)-

3.2.6. PROMOCIO D'UNA SEGURETAT
CIUTADANA BASADA EN LA
PREVENCIO | SOCIALMENT
INCLUSIVA

En una societat democratica la
inclusié social significa respecte al
pluralisme i a la convivéncia. Les
politiques de seguretat sén una peca
fonamental per assegurar 'autonomia
personal i la interaccié social en un
espai de |libertat. Garantir el bon us
de l'espai public és fonamental per a la
convivencia i protegeix especialment
els sectors socials més debils i més
vulnerables, que també sén aquells
que en fan un major ds. L'espai public
és un element basic per a la cohesié
social i les politiques de seguretat
han de garantir-ne I'ds com a lloc de
trobada de la ciutadania.

Una seguretat socialment inclusiva
és la que permet que totes les per-
sones se sentin segures en les seves
condicions de vida i de benestar en el
present i en el futur, en relacié amb
els canvis en l'entorn social i natural.
Per enfocar globalment les politiques
d’inclusié, cal avangar cap a un model
de seguretat ciutadana coordinada
amb els diferents serveis socials i
socioeducatius, que tingui en compte
les desigualtats de geénere. S’haura

de continuar desenvolupant un pla
integral d’actuacié contra la violen-
cia de geénere. L'eix fonamental i la
prioritat de les politiques de seguretat
ha de ser la prevencid, sense oblidar |a
reinsercié de les persones infractores
de la convivéncia, amb mesures d’ac-
cié positiva. Per aixo, caldra coordinar
les politiques de seguretat amb el pla
d’actuacié en el conjunt de la conur-
bacié sobre els col - lectius amb risc
d’exclusié social (3.2.2).

3.3. ENFORTIMENT DE LES
XARXES DE RELACIO

3.3.1. FOMENT DE L'EXCEL-LENCIA DE
LADMINISTRACIO PUBLICA LOCAL
EN LA GESTIO RELACIONAL

Cal fomentar I’excel - 1&ncia dels
serveis de 'administracié puablica i, de
manera molt especifica, en la gestié
relacional. Els governs locals, per ser
I'administracié fisicament més pro-
pera als ciutadans, sén els que millor
poden exercir la politica de relacié i
contribuir a la configuracié de xarxes
de relacié. L’'administracié publica
municipal no sols ha de vetllar pel
compliment de la normativa legal i
per la provisié de serveis, tenint en
compte la diversitat creixent de la po-
blacié, siné que ha de tenir un paper
fonamental en la creacié de capital
social, buscant acords i compromisos
amb la ciutadania, implicant-la en
les decisions i coresponsabilitzant-la
en la solucié dels problemes. Aixd
exigeix [a maxima comunicacié i
transparencia informativa, tant inter-
na, entre els diferents drgans muni-
cipals, com entre ’Ajuntament i els
ciutadans i ciutadanes, tot afavorint
els espais de dialeg. L'accié del poder
local ha de posar atencié especial a
afavorir les iniciatives de la societat
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civil i a augmentar |a seva capacitat
d’organitzacié, potenciant el volunta-
riat, les xarxes de relacié i la partici-
pacid i la coresponsabilitat ciutadana.

3.3.2. IMPULS DEL VOLUNTARIAT

El foment del voluntariat és una
estratégia fonamental en l'objectiu de
dinamitzacié de la societat civil i de
promocié de la solidaritat social. La
persona voluntaria fa una prestacié de
serveis civics o socials sense contra-
prestacié econdomica dins el marc
d’una organitzacié estable i democra-
tica que comporta un compromis d’ac-
tuacid a favor de la societat. Aquest
acte voluntari és una aportacié des-
interessada (de temps, coneixements,
voluntat, compromis), perd no és una
contribucié en una sola direccié, siné
un intercanvi enriquidor també per a
la persona voluntaria. El voluntariat
és, per tant, un instrument de treball
en xarxa per a la participacié social i
la responsabilitat compartida, tal com
demostra la participacié en els esdeve-
niments esportius com la Granollers
Cup o la Mitja Maraté.

Cal impulsar el voluntariat en les
diverses tasques socials, culturals i
esportives amb un pla general coordi-
nat entre les diferents organitzacions
sense anim de lucre que operen a la
ciutat i amb el suport de 'adminis-
tracié puablica local, que contribueixi
al seu desenvolupament, a la difusié
de la tasca i al foment dels valors de
solidaritat i responsabilitat social.
Aquest pla ha d’anar adrecat al conjunt
de |a ciutadania, amb atencié especial
als col - lectius amb més disponibili-
tat de temps, com ara les persones
que per raons d’edat estan fora del
mercat laboral i tenen una experiéncia,
una capacitat i uns valors que poden
aportar a diferents col -lectius que ho
poden necessitar.
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3.3.3. FOMENT DE LASSOCIACIONISME |
DE LES XARXES VEINALS

Les associacions de veins desenvo-
lupen una tasca molt important. Cada
cop és més necessari desenvolupar
les xarxes veinals, sobretot en aquells
barris on la poblacié viu més proble-
matiques socials. L'associacionisme
i la creacié de xarxes de relacié més
o menys formals és un mecanisme
d’integracid social que afavoreix la
convivéncia i que cal fomentar, amb
atencid especial entre la poblacié
nouvinguda.

3.3.4. PARTICIPACIO CIUTADANA EN ELS
GRANS | PETITS PROJECTES DE
TRANSFORMACIO DE LA CIUTAT

Millorar el coneixement i afavorir
la participacié en els projectes de
transformacié de la ciutat fomenta el
sentiment de pertinenca i la cohesié
social, i al mateix temps permet donar
resposta als interessos i als objectius
dels diferents col-lectius. Davant
d’unes societats cada vegada més
diverses, és encara més necessari or-
ganitzar espais de debat i participacié
ciutadana. Per aixd, sén fonamentals
els espais d’interlocucié que s’establei-
xin entre 'administracié publica i els
diversos col-lectius de la ciutat, per
tal que participin en les decisions i en
el disseny de la ciutat futura, tant en
petits com grans projectes. Cal posar
les condicions per facilitar la partici-
pacid dels col-lectius que poden tenir
una major dificultat a traslladar les
seves inquietuds i propostes, com ara
persones nouvingudes o amb discapa-
citats fisiques, psiquiques, sensorials
o intel-lectuals. S’han d’aprofitar les
possibilitats que ofereixen les no-
ves tecnologies de la informacié i la
comunicacié per a un augment de
la participacié ciutadana en termes

quantitatius i qualitatius, molt especi-
alment per facilitar la participacié del
jovent. El recent aprovat Pla municipal
de participacié ciutadana (2/2010) ha
de ser un instrument important per
avancgar en aquesta direccié.

AREA 4. FORMACIO, CULTURA | ESPORT

Afavorir i potenciar la creativitat i la capacitat d’iniciativa de les
persones és un objectiu estratégic en el desenvolupament global
de la ciutat. Per estimular la creativitat, cal que la ciutat sigui re-
ceptiva a la diversitat i que faciliti la interaccié en la complexitat de
les relacions socials i culturals. També s’ha d’'impulsar la formacié
a tots els nivells, buscant 'excel-léncia, i desenvolupar i coordi-
nar els recursos culturals i esportius de la ciutat, que sén també
agents educatius. L'esport ha adquirit una creixent dimensié po-
pular i constitueix una gran oportunitat per dinamitzar I'espai pu-
blic urba, per millorar la salut i la qualitat de vida dels ciutadans i
per reforcar la cohesié social. Aquesta area conté dues estrategies
fonamentals: excel-léncia formativa (4.1) i desenvolupament dels

recursos culturals i esportius (4.2).

4.1. EXCEL-LENCIA FORMATIVA valors democratics i per la igualtat de

4.1.1. FOMENT DE LA CREATIVITAT |
L’EXCEL-LENCIA EN ELS CENTRES
EDUCATIUS

L'excel-léncia del capital huma
comenga per un sistema educatiu
de maxima qualitat des de les edats
més primerenques. Per aconseguir
resultats de primera magnitud, cal
impulsar actuacions que afavoreixin
I'excel-l&ncia dels formadors, aixi com
un paper més actiu dels pares i de
les mares, com a agents educadors,
enfortint els vincles entre el conjunt
de la comunitat educativa. S’ha de
treballar amb els centres perqué posin
’émfasi en l’excel-l&ncia, |a creativitat
dels estudiants i la cohesié social, in-
crementar la relacid entre els professi-
onals dels diferents centres educatius
de la ciutat, creant grups de treball i
xarxes que afavoreixin els intercanvis
d’experiéncies i la millora de les meto-
dologies, amb una atencié especifica
a la problematica del fracis escolar,
com ara 'abandonament prematur
dels estudis. També s’ha de posar una
atencié especial en I'educacié en els

generes.

Cal, aixi mateix, enfortir els vincles
entre 'escola i |a ciutat, dinamitzant
la relacié entre els centres educatius i
les institucions culturals per facilitar la
connexié entre els projectes didactics
i els culturals. S’ha de potenciar I'apre-
nentatge a partir del coneixement
de I'entorn més immediat, amb el
necessari equilibri amb I'aproximacié
al mén globalitzat, aixi com a través
de I'acostament a les arts. Tal com
recomana ’Agenda 21 de la Cultura
de Granollers, cal augmentar l'oferta
d’estudis secundaris vinculats a les
activitats artistiques, que sén una de
les principals fonts de coneixement i
de desplegament de la creativitat de
les persones.

4.1.2. DESENVOLUPAMENT DELS
ESTUDIS PROFESSIONALS EN
COORDINACIO AMB LES EMPRESES
DE LA COMARCA

Els estudis professionals seran cada
vegada més importants i existeix
una desconnexié remarcable entre el
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desenvolupament d’aquests i les ne-
cessitats de les empreses de l'entorn,
tot i la important tradicié de I'Escola
Municipal del Treball i el paper del re-
cent creat Consell Econdmic i Social.
Aquesta desconnexid té efectes nega-
tius tant per a la qualificacié dels tre-
balladors i treballadores com per a la
competitivitat de les empreses. Una
iniciativa que pretén corregir aquest
deficit és el recentment creat Consell
de la Formacié Professional i 'Ocu-
pacié. Aquesta entitat hauria d’in-
cidir en la planificacié dels estudis
professionals i impulsar programes
de formacié especifics atenent les
demandes empresarials i promoure
practiques de formacié a les empre-
ses de |a comarca, entre les quals

cal tenir en compte les del sector
comercial. En I’ensenyament primari
i secundari (4.1.1) caldria fomentar els
estudis d’economia, empresa, idio-
mes i TIC, que sén fonamentals en el
mén empresarial, aixi com la creativi-
tat i I'esperit emprenedor.

4.1.3. PROMOCIO A LA CIUTAT
D’ESTUDIS UNIVERSITARIS |
DE RECERCA APLICADA COM
A ESTRATEGIA DATRACCIO DE
TALENT | DE CONEIXEMENT

Una debilitat important que es
detecta a Granollers i el seu entorn
comarcal és la falta de proveidors de
coneixement i recerca. A diferéncia
d’altres ciutats de dimensions compa-
rables, Granollers i la seva conurbacié
no compta amb una oferta significa-
tiva d’estudis superiors. La situacié
actual del mapa universitari deixa molt
poques possibilitats de promoure
a la ciutat estudis de grau superior,
tot i que caldria explorar 'opcié dels
estudis esportius i de salut (4.1.4).
Tanmateix, l'especialitzacié creixent de
la formacié de tercer cicle relacionada
amb la recerca aplicada i les externali-

tats de tot tipus que ofereix fan acon-
sellable explorar aquesta possibilitat
en alguns sectors clau, en els quals
Granollers podria tenir avantatge.

Entre aquests, cal destacar, en pri-
mer lloc, els estudis sociosanitaris i la
recerca aplicada a serveis innovadors
vinculats a la dependéncia, a la gent
gran, a la salut i als serveis socials
(2.2.1). També s’hauria d’aprofitar I'exis-
téncia del Museu de Ciencies Naturals
(que inclou el Centre de Documenta-
cié del Parc Natural del Montseny), el
Centre d’Educacié Ambiental de Can
Cabanyes, el Consorci per a la Defensa
de la Conca del Riu Besos i el Consor-
ci per a la Gestié de Residus del Valles
Oriental per promoure cursos espe-
cialitzats en el medi ambient, 'ambit
energetic i les tecnologies netes. El
Centre de Cultura per la Pau (Can
Jonch), que ja col-labora en projectes
d’ambit internacional, també podria
vincular-se a alguna universitat i
desenvolupar estudis relacionats amb
la pau, la mediacié comunitaria i la
cooperacié internacional.

4.1.4. PROMOCIO D’ESTUDIS ESPORTIUS,
DE SALUT | DE NUTRICIO

Dins del projecte d’atraure estudis
universitaris a la ciutat (4.1.3), i tenint
en compte la tradicié esportiva de
Granollers i les possibilitats de les
seves instal-lacions, caldria explorar
la possibilitat de promoure els pri-
mers cursos de Ciencies de I’Activitat
Fisica i Esport, aixi com la formacié
de postgrau més especialitzada per a
teécniques i técnics esportius, també en
aquells aspectes relacionats amb les
persones amb discapacitats. A més, i
tenint en compte el vincle estret entre
Pexercici fisic i la nutricid, s’hauria d’es-
tudiar una oferta formativa en aquest
ambit especific, i en relacié amb la
salut, en el de medicina de I'esport.

En el de 'esport escolar, caldria
treballar en la coordinacié d’activitats
esportives i extraescolars amb els
clubs de la ciutat i aconseguir que en
algun dels instituts es cursés algun
grau mitja i grau superior d’educacié
secundaria vinculat a 'educacié fisica.

4.1.5. CREACIO D’'UNA OFERTA
FORMATIVA ADEQUADA AL
NOU MODEL DE SOCIETAT DEL
BENESTAR

La recent aposta estratégica del
Govern de I'Estat per reforcar el quart
pilar del benestar, concretada en la
Llei de dependéncia, ha fet emergir
noves oportunitats laborals en aquest
sector de servei a les persones, que
tradicionalment ha estat cobert de
manera informal per dones cuida-
dores i per treballadores amb una
qualificacié laboral baixa. El nou
context proporciona una oportunitat
de dignificar i millorar qualitativament
el rol de cuidador/a, aixi com de pro-
fessionalitzar I'atencid a les persones,
mitjancant 'habilitacié d’'una oferta
formativa acreditada a la ciutat, en
connexié amb el desenvolupament
dels estudis sociosanitaris (4.1.3). El
Consorci de Serveis a les Persones pot
ser una plataforma valida per impulsar
la resposta a aquestes necessitats.

4.1.6. IMPULS A LA FORMACIS EN
IDIOMES, AFAVORINT AL MATEIX
TEMPS L'US SOCIAL DEL CATALA
COM A LLENGUA COMUNA

En el mén globalitzat és essencial
augmentar les capacitats de conei-
xement i interrelacié; per aixo, convé
una aposta decidida per la formacié
en idiomes, tot aprofitant la diversitat
lingiiistica existent a la ciutat. Cal
una ampliacié de l'oferta d’aquests
ensenyaments de manera coordinada

en "ambit pablic i privat, i també un
treball per la millora de les metodo-
logies en I’ensenyament reglat als
centres educatius, afavorint la creacié
de grups de treball i xarxes entre els
especialistes dels diferents centres
educatius de la ciutat, amb la col-
laboracié dels moviments de renova-
cié pedagodgica (4.1.1).

Al mateix temps, cal promoure el
catala com a llengua comuna, afa-
vorir-ne el coneixement i, sobretot,
I"ds social. Per tant, s’haura d’ampliar
I'oferta de cursos per a adults del
Consorci de Normalitzacié Lingiifs-
tica del Valles Oriental, impulsar la
formacid organitzada des d’entitats
civiques i reforcar la tasca que es
porta a terme durant l'escolaritzacié
dels infants. L'extensié de I'ts social
exigeix una actuacié coordinada de
I'administracié publica, 'ambit labo-
ral i 'associacionisme, que permeti
fer-ne la llengua comuna i el signe
d’identitat compartits, afavorint
d’aquesta manera la cohesié social.

4.1.7. DESENVOLUPAMENT DE LA
FORMACIO CONTINUADA
PERMANENT

Al costat dels estudis reglats, hi ha
una demanda creixent de formacié
continuada molt diversa i al llarg de
tota la vida, que és una altra peca
important de la formacié integral de
les persones. La tasca que esta fent
I"Escola d’Adults s’haura de potenciar
i ampliar. S’hauria de coordinar tota la
formacié continuada, amb la creacié
d’un mecanisme que difongui l'oferta
publica i privada dels ensenyaments
no reglats, aixi com I'educacié en el
lleure, incloent tasques d’integracié
de les persones amb discapacitats
fisiques o psiquiques. D’acord amb
I'objectiu de cohesid social, cal una
atencié molt especifica al problema de
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I'esquerda digital; per tant, cal afavorir
la formacid en les tecnologies de la
informacié i les comunicacions.

4.2. DESENVOLUPAMENT
DELS RECURSOS CULTURALS |
ESPORTIUS

4.2.1. SITUAR LA CREACIO | L'EXPRESSIO
ARTISTICA | CULTURAL AL CENTRE
DE LA PROJECCIO DE LA CIUTAT

Per situar la creativitat i 'expressié
artistica i cultural com a fet diferencial
de Granollers, cal generar espais d’in-
novacié oberts i alternatius, que afavo-
reixin la innovacié en tots els vessants
artistics. Aquesta estratégia ha d’estar
connectada amb el teixit associatiu de
la ciutat i amb les industries culturals,
per afavorir la interaccié entre els cre-
adors i la ciutadania. L'experimentacié
artistica amb les noves tecnologies de
la informacié i la comunicacié ha de
constituir una de les linies preferents
de desenvolupament. Roca Umbert
Fabrica de les Arts, de manera coordi-
nada amb la resta d’equipaments pu-
blics i privats de la ciutat, ha de ser el
principal referent d’aquesta estratégia,
buscant un equilibri entre les dimen-
sions local, nacional i internacional en
els seus projectes.

4.2.2. POTENCIACIO DE LA RECERCA
I DIFUSIO DEL PATRIMONI
CULTURAL | NATURAL DE LA
CIUTAT | DEL SEU ENTORN
COMARCAL

La recerca és una de les principals
activitats creatives que cal promoure po-
sant a 'abast els mecanismes i recursos
culturals adequats, i, alhora, assegurant-
ne la difusid. Les institucions publiques
que tenen competéncies en la conser-
vacid, recerca i difusié del patrimoni
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han d'actuar com a impulsors i treballar
coordinadament per atendre i fomentar,
de manera equilibrada, la investigacié

i la seva divulgacié en cadascun dels
seus ambits, per esdevenir centres de
referéncia i cercar 'excel - léncia en cada
camp, bé liderant i impulsant projectes
de recerca i difusié o bé fomentant i
facilitant la desenvolupada en projec-
tes d'altres agents socials i institucions
locals i comarcals.

El Museu de Granollers, des de cada
una de les seves seus, ha d’'impulsar-
les en I’ambit del patrimoni artistic,
historic i natural i potenciar el seu
paper educatiu i la connexié amb les
escoles de la ciutat. La Tela ha d’es-
devenir un centre de referéncia per
al coneixement del medi natural del
Vallés Oriental i participar i liderar
projectes en aquest camp d’interes na-
cional. El Museu central, amb els nous
espais de difusié i centres d’interpre-
tacié del passat historic i patrimonial
de la ciutat (’Adoberia, la Térmica
de Roca Umbert), ha de fomentar i
millorar el coneixement del patrimoni
historic i artistic, des del passat roma
fins a I'actualitat i articular-se amb
la xarxa de museus del pafs amb una
posicié d’excel - léncia.

L’Arxiu Municipal de Granollers,
complementariament amb I’Arxiu
Comarcal del Valles Oriental, ha
d’impulsar la recuperacid, la conser-
vacié i la difusié del patrimoni docu-
mental de la ciutat (textual i iconic),
tant el d’ambit public com privat,
fomentant la incorporacié de nous
fons documentals d’entitats, empre-
ses o particulars, aixi com de fonts
orals, convertint-se en la institucié de
referéncia en aquestes actuacions. El
Centre de Cultura Popular i Tradici-
onal La Troca, per la seva banda, ha
d’esdevenir el centre de referéncia en
la recuperacié del patrimoni etnold-
gic, festiu i popular.

4.2.3. ADEQUACIO DE LA XARXA LOCAL
DE BIBLIOTEQUES A LES NOVES
NECESSITATS DE LA CIUTADANIA

Les biblioteques sén un recurs amb
una demanda creixent en cadascun
dels ambits d’actuacié que li sén
propis (informacid, suport a la forma-
cié, foment de la lectura i desenvo-
lupament cultural). Cal desenvolupar
un pla de biblioteques que tingui en
compte aquestes funcions, 'equilibri
territorial de l'oferta i el paper que
han de tenir els serveis complemen-
taris (punts d’accés bibliotecari, sales
d’estudi, serveis estacionals, etc.).
S’han de potenciar els eixos de servei
vinculats a les TIC, posant émfasi en
I'accés a la informacié i potenciar les
possibilitats de les biblioteques en la
dotacié de competencies d’informacié
a la ciutadania, amb la participacié
en les politiques locals d’informacié.
Cal intensificar la cooperacié amb els
agents culturals, socials, educatius i
d’informacié de la ciutat, tenint en
compte el paper de les biblioteques
en la integracié social, el foment de |a
convivencia i la relacié i la formacié
permanent de la ciutadania. També
poden desenvolupar una funcié im-
portant les biblioteques escolars, en |a
mesura que s’obrin al seu entorn més
immediat, més enlla d’aquest ambit.

4.2.4. OPTIMITZACIO DELS ESPAIS
CULTURALS PER PROMOURE
| FACILITAR LACCES DELS
CIUTADANS A LA PRODUCCIO
CULTURAL

Els espais culturals juguen un paper
clau en 'educacié i el desenvolu-
pament del potencial creatiu de les
persones, a través de les experiéncies
individuals i col-lectives que proposen
les seves programacions. Sigui pel
paper dels ciutadans com a agents
actius dins d’aquestes programacions,

sigui pe| Seu paper com a usuaris
d’aquesta oferta, els espais culturals
tenen el repte de garantir [a maxima
qualitat del servei que els converteixi
en espais atractius, moderns, integra-
dors i de relacié social al voltant d’un
fet cultural que cal entendre cada cop
de manera més amplia i complexa.

L'existéncia a Granollers i al conjunt
de la conurbacié d’una oferta consi-
derable d’equipaments culturals fa
necessaria la coordinacié per adequar-
la a la demanda, garantint una clara
optimitzacié i sostenibilitat d’aquests
espais amb els recursos disponibles,
maximitzant la varietat de propostes i
facilitant amb eficacia I'accés dels ciu-
tadans a la produccid cultural a través
de les noves tecnologies i la relacié
directa i propera dels intermediaris
culturals amb el public. En 'optimit-
zacié d’aquests espais culturals, una
estratégia important és la connexié de
les seves propostes amb la formacié
permanent que realitzen les escoles
de la ciutat.

4.2.5. IMPULS DE LA PRACTICA
ESPORTIVA COM A ELEMENT
FONAMENTAL DE L'EDUCACIO |
CREIXEMENT DE LES PERSONES

La practica de 'exercici fisic al llarg
de tot el cicle vital ajuda a mantenir
i potenciar un bon estat de salut i
a retardar la malaltia i I'aparicié de
discapacitat i dependéncia. La practica
de l'esport, tot i presentar aquestes
caracteristiques positives té, al mateix
temps, un rol educatiu i de transmis-
sié de valors com l'esforg, el respecte
i la solidaritat, que afavoreixen la
convivencia i la cohesié social. Per
incentivar la practica esportiva, cal
una planificacié estratégica d’equipa-
ments i fer-los més propers i accessi-
bles, amb I'is també dels espais dels
centres escolars fora de 'horari lectiu.

Aixi mateix, i d’acord amb les enti-
tats esportives, treballar per ampliar i
millorar I'oferta d’activitats esportives
extraescolars als diferents barris de la
ciutat, potenciant-ne el paper educa-
tiu. També s’haurien de crear associ-
acions de professionals de I'educacié
fisica que millorin la interrelacid entre
I'escola i els clubs esportius.

Des de la perspectiva de génere,
s'observa una menor practica espor-
tiva femenina, que caldria corregir
amb una oferta més adequada als

seus interessos i millorar-ne la difusié.

Aixi mateix, és important incentivar
I'esport entre |a poblacié adolescent,
millorant la vertebracié entre les
escoles i les entitats esportives de |a
ciutat. Cal enfortir, també, la practica
esportiva entre la gent gran i I'esport
per a persones amb discapacitats.

4.2.6. POTENCIACIO DE LALTA
COMPETICIO | DELS ESPORTS QUE
SON REFERENT A LA CIUTAT

Els clubs esportius d’alt nivell i
els esdeveniments de gran impacte
mediatic, com la Mitja Maraté o la
Granollers Cup, sén elements de
promocié econdmica i visibilitat de
la ciutat i, al mateix temps, dinamit-
zadors de la practica i de I'educacié
esportiva i de la cohesié social, per la
gran implicacié del voluntariat. Cal
que la ciutat assumeixi la importan-
cia que tenen per la seva projeccié
externa i contribueixi a potenciar-los
i n'asseguri la viabilitat futura. Per
fer-ho possible, cal posar els esfor-
cos en I’excel - lencia de la formacié
esportiva partint de la poblacié més
jove i incrementar la base social dels
clubs.
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DOCUMENT DE PRIMERS COMPROMISOS D’AccCI1O

L'objectiu d’aquest document és posar
les bases per iniciar |a fase executiva
del 11 Pla estratégic de Granollers. El
document central del Pla (La ciutat que
volem. Document propositiu sobre el model
de ciutat) defineix la visié del futur

de la ciutat, els objectius generals,

els valors referencials i els projectes
que han de fer possible avangar cap a
aquest model de ciutat. Es necessari-
ament un document molt global, que
caldra desenvolupar en diferents fases.
El procés d’execucié del Pla estrate-
gic exigira concentrar les actuacions
en un nombre limitat de projectes
—perque s’hauran de portar a terme
actuacions concretes des d’un primer
moment— i la Comissié Executiva
Municipa| i el Consell Directiu del Pla
estrategic hauran de vetllar de prop
perque es compleixin. Es imprescin-
dible, per tant, prioritzar els projectes
que s’impulsaran inicialment en la
fase executiva del Pla.

En el Document de primers compromisos
d’accié s’han identificat un total de 14
projectes prioritaris en la primera fase
d’execucié del Pla estratégic, prio-
ritzacié que té un caracter tempora|
perque en el procés de seguiment i
avaluacié del Pla estrategic, el Consell
Directiu haura de decidir els canvis
pertinents en la prioritzacié dels pro-
jectes, atenent a 'estat d’implemen-
tacié o a l'oportunitat d'impulsar-ne
d’altres que inicialment no tenien una
atencié preferent o estaven en fase
d’estudi.

Per decidir la prioritzacié en el temps
s’ha considerat:

a) La urgéncia del projecte, atenent
a la sensibilitzacié social envers
aquest, I'existencia d’actuacions
en procés d’execucié o previstes

a curt termini, o bé la necessitat
de posar-lo en marxa per raons
d’interdependéncia amb altres
projectes prioritaris.

b) La importancia del projecte en
relacid a altres propostes recollides
en el Document propositiu sobre el
model de ciutat.

c) La viabilitat, atenent tant a
consideracions pressupostaries
com a la implicacié dels actors que
I'haurien de portar a terme (pocs i
ben identificats o, en canvi, molts i

poc definits).

d) La connexié amb els objectius
generals del Pla amb relacié a
altres projectes recollits en el Pla
estrategic.

La prioritzacié dels projectes va ser
aprovada pel Consell Directiu del Pla
estratégic el 8 de setembre de 2010.
La prioritzacié va tenir en compte

les consideracions dels membres del
Consell Directiu del Pla estrategic
(quiestionaris lliurats 1 juny 2010) i
també la percepcié dels ciutadans
amb relacié als projectes (enquestes
de marg de 2010). Altres considera-
cions van ser la capacitat dels princi-
pals agents implicats per portar-los

a terme, els costos d’oportunitat que
suposaria no impulsar-los des del
primer moment i la connexié amb
altres projectes del Pla estrategic. Fi-
nalment, s’ha procurat que la seleccié
de projectes prioritzats es distribufs
amb una relativa homogeneitat entre
les diferents arees o ambits d’actuacié:
quatre de I"area de territori, quatre de
I'area de desenvolupament econdmic,
tres de 'area de benestar de les perso-
nes i cohesid social i tres de I’area de
formacié cultura i esport.

Dels 14 projectes prioritzats, n’hi

ha dos que en el document central

del Pla (La ciutat que volem. Document
propositiu sobre el model de ciutat) encara
tenen una formulacié poc concreta a
I'hora de desenvolupar-los, amb molts
actors implicats o poc definits. Abans
d’iniciar-ne I’execucié caldra dedicar
esforcos a l'estudi i la planificacié d’ac-
tuacions concretes (considerant-ne la
viabilitat) com a fase prévia a I'impuls
del projecte. En aquesta primera fase
d’execucid del Pla estrategic, aquests
dos projectes es treballaran en una
fase prévia d’estudi abans de passar al
desenvolupament executiu.

Dels altres 12 projectes prioritzats,

a fi de poder iniciar-ne el procés
executiu, s’ha elaborat una fitxa amb
les principals linies per desenvolu-
par-los. L'elaboracié d’aquesta fitxa,
que concreta més les orientacions de
cada projecte i pla de treball corres-
ponent, ha donat lloc a un altre procés
participatiu. L'objectiu d’aquest procés
ha estat doble: 1) aportar coneixement
especialitzat a I’hora d'orientar-ne el
desenvolupament i 2) donar continui-
tat a la participacié ciutadana iniciada
en el procés d’elaboracié del Pla en la
fase executiva, tenint en compte que
el desenvolupament dels projectes
fara imprescindible la col-laboracié
entre els sectors public i privat.

Per elaborar cadascuna de les fitxes es
va constituir una comissié redactora
formada per técnics municipals i ciu-
tadans amb un coneixement especific
sobre I"ambit del projecte, dinamitza-
da per un coordinador. El Document de
primers compromisos d’accié, que inclou
a continuacid les fitxes dels projectes
que s'impulsaran inicialment és, per
tant, un altre document d’elaboracié
col - lectiva.
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Projectes prioritzats en la primera fase
d’execucié del Pla estratégic

AREA 1. TERRITORI

1.2.1. Millora integral dels espais publics de la segona

corona urbana

OBJECTIU GENERAL: convertir |a ciu-
tat en un espai urba de qualitat.

ESTRATEGIA: generacid i millora de
I'espai public urba.

DescripciO: en els darrers anys s’ha
fet un esfor¢ molt gran de remodelacié
del centre historic, amb 'increment
de l'extensid de l'illa de vianants, que
caldra completar i consolidar. En els
propers anys s’hauran de focalitzar els
esforcos en la millora integral de les
zones d’eixample que envolten aquest
centre historic, és a dir de la segona
corona urbana, ampliant els espais de
passeig, i millorant el disseny, 'acces-
sibilitat i la qualitat dels espais puablics
urbans. El disseny d’aquests espais ha
de tenir com a consideracié fonamen-
tal I'ds social i per determinar-lo és
imprescindible |a participacié ciutada-
na (3.3.4). A Granollers s’han portat a
terme alguns projectes molt interes-
sants de participacié dels infants en el
disseny d’arees urbanes, que caldria
estendre a altres col- lectius. El disseny
dels espais publics ha de fomentar |a
barreja i la convivencia d’'usos dintre
de la trama urbana per afavorir la in-
teraccid social i la creativitat, aixi com
la qualitat de vida, i convertir la ciutat
en una plataforma atractiva de relacié
social, econdmica i cultural. Sera pri-
mordial 'eliminacié de barreres entre
el centre urba i els barris, relligant |a
trama urbana del conjunt de la ciutat,
millorant el paisatge urba i vetllant
per a una millor convivéncia entre els
vianants i els vehicles.
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LiNIES D’ACTUACIO: es defineix com a
segona corona urbana de Granollers
I’ambit comprés entre els carrers:
passeig Colom, Camp de les Moreres,
Roger de Flor, Lledoner i passeig de
la Muntanya. Es la zona de la ciutat
on es concentren la major part d’ha-
bitants, amb diferents graus d’inten-
sitat. A partir d’'una analisi prévia que
permeti coneixer les prioritats quant
a demanda, Us i ocupacié dels espais
publics, i per tant amb implicacié de
la ciutadania, el projecte s’haura de
desenvolupar en dos eixos principals:
accessibilitat i millora de la qualitat
urbana.

1. Accessibilitat
1.1. Les actuacions per a la millora
de I'accessibilitat interna tindran com

a objectius:

« Crear eixos per a vianants
(ampliacié de voreres [ plataforma
dnica); millorar la dotacié d’arbrat
(nombre i col-locacié) en rambles,
escocells i parterres; instal - lar
enllumenat i altres serveis basics
més eficients; fer actuacions a
les faganes i parets mitgeres per
facilitar la col - locacié de flors i
plantes als balcons.

« Eliminar barreres i facilitar la
relacié entre els diferents barris.

« Facilitar la connectivitat entre els
diversos equipaments publics de |a
ciutat.

- Afavorir la transversalitat en la
mobilitat urbana.

« Crear carrils bici.

1.2. Les actuacions per a |a millora
de I'accessibilitat externa tindran com
a objectius:

« Facilitar l'aparcament, per a la qual
cosa es compensaran les places
d’aparcament que es perdin en el
procés de transformacié urbana.

< Consolidar els eixos viaris.

2. Millora de |a qua|itat urbana: les
actuacions per a la millora de la qua-
litat urbana de la ciutat tindran com a
objectius:

+ Laincorporacié d’elements urbans
de qualitat.

« La definicié de tipologies d’eixos
viaris.

« La reinterpretacié dels espais
publics, amb especial atencié als
espais residuals.

+ Laincorporacié dels equipaments a
I'espai public.

+ La recuperacid del patrimoni
historic i artistic de la ciutat.

« La sostenibilitat.

+ Llincrement dels espais verds,
mitjancant la creacid de veritables
espais de lleure, "augment de |a
seguretat, diversitat i racionalitzacié
de les arees de jocs infantils, aixi
com la creacié d’espais d’esbarjo
per a gossos.

- El manteniment economic i
sostenible dels espais publics
millorant |a gestié de la neteja.

Totes aquestes actuacions s’hauran de
portar a terme implicant |a ciutadania

en les diverses fases del procés i tenint
en compte les disponibilitats pressu-

Area 1 | Territori

postaries; per tant, serd imprescindible
|la prioritzacié de les intervencions per
executar-les de forma progressiva.

PROPOSTES D’ACTIVITATS O ACTU-
ACIONS CONCRETES: caldria prestar
atencid a les millors practiques en in-
tervencions semblants que han portat
a terme altres ciutats (benchmarking)
i organitzar-hi alguna visita. Una web
de referéncia, amb bones practi-
ques d’intervencid als espais publics
urbans d’Europa durant els darrers 25
anys és www.publicspace.org, crea-
da pel CCCB i altres institucions de
prestigi en "ambit de I'arquitectura i
de l'urbanisme a Europa. En alguns
casos mostra que ni la dimensid,

ni la tipologia ni el pressupost sén
determinants al cent per cent a I'hora
d’innovar i repensar que pot aportar
un espai public, per petit que sigui,

a la ciutat. Subratlla la dimensié
publica i col-lectiva de I'espai public
per sobre d’altres vectors. Al marge de
la incidéncia concreta en el projecte,
seria interessant organitzar concur-
sos de dibuix o d’idees a les escoles
amb l'objectiu de treballar la dimen-
sié social i politica de I’espai pablic

i valorar-lo més enlla del seu valor
connector.

AcCTORS (INSTITUCIONS | ENTITATS
MES IMPLICADES EN L’EXECUCIO DEL
PROJECTE):

+ Ajuntament: Servei d’Urbanisme,
Servei d’Obres i Projectes, Servei de
Mobilitat i Policia Local.

- Oficina Técnica de Cooperacié de |a
Diputacié de Barcelona.

- Entitats que puguin intervenir en
cada projecte concret, especialment
associacions de veins i vinculades a
la gent gran o als discapacitats, com
també entitats esportives, culturals i
altres col-lectius de la ciutat.

CONSULTA A EXPERTS O ORGANITZA-
cions: Consell Assessor d’Urbanisme
de Granollers, constituit el 7 maig
2010.

GRAU DE DESENVOLUPAMENT DEL
PROJECTE: les actuacions al centre
historic es troben molt avancades i
incorporen les obres fetes recentment
al carrer Anselm Clavé i la plaga de la
Corona. Pel que fa als eixos de connec-
tivitat, s’han fet algunes obres (Josep
Umbert, Vinyamata...) i se n'estan
executant d’altres, com el carrer Tarafa.
Aquestes actuacions ja p|antegen la pri-
oritzacié del vianant i la connexié entre
barris d’una manera més acollidora.

CONTROL | SEGUIMENT: un cop
definida la llista i la prioritzacié de
les actuacions, es definiran les tipolo-
gies de carrers, places i altres espais
publics en els quals cal actuar tenint
en compte les seves dimensions i les
necessitats especificades en les linies
d’actuacié (connexié entre barris, mi-
llora social, relacié entre equipaments,
etc.) i s’establiran criteris i bases dels
projectes constructius. Els técnics
municipals corresponents s’encarre-
garan de la supervisié i el seguiment
dels projectes.

VALORS: aquest projecte té relacié
amb els valors referencials segiients
del Pla estrategic de Granollers:

Governanca: actuacié que ha d’avan-
car amb la cooperacié entre els
sectors public i privat i amb la parti-
cipacid ciutadana segons models que
ja s’estan portant a terme, com ara el
programa Fem un Jard{ en la creacié

d’espais publics.

Creativitat: oportunitat per desenvolu-
p p
par la creativitat, innovant en 'ordena-
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ci6é urbana i en I'aportacié d’elements
de qualitat.

Convivencia: la ciutat és entesa com
els sistemes, les xarxes o els conjunts
d’elements (tant si sén carrers i places
com si sén infraestructures de comu-
nicacid) que permeten el transit i la
trobada, que ordenen cada zona de la
ciutat i li donen sentit, que sén I'ambit
fisic de I’expressié col-lectiva i de la
diversitat social i cultural. La ciutat és
fruit de les relacions que s’hi produei-
xen i, en aquest sentit, repensar els es-
pais on aquestes relacions tenen una
dimensié publica i social i es visualit-
zen més clarament permet potenciar
el caracter civic i 'ds general d’aquests
espais de domini public per tal que
tothom se’ls apropii de la manera més
enriquidora per a la ciutat.

Competitivitat: I'espai public com a
indicador de la qualitat urbana. Els
espais publics atractius conviden. Fer
ciutat també és fer comerg i fer cul-
tura. Enriquir la ciutat amb la cultura

del verd.

Cohesié social: fer ciutat és reconeixer
el dret de tothom a gaudir de |a
ciutat. Fomentar |'ds public dels
espais urbans permet la trobada
intergeneracional i el reconeixement
de la massa plural que constitueix

la ciutat per part de cada individu.

De la percepcié que tingui el nen de
la realitat (mosaic) social de la seva
ciutat, en dependra, en bona mesura,
la seva primera concepcié del mén.
També el dialeg i la interrelacié
ciutadana que s’hi estableixi. Per tant,
cal ordenar la ciutat fomentant els
espais de trobada.

Cohesié territorial: optimitzar la mo-
bilitat de tots els ciutadans i I'acces-
sibilitat de cadascuna de les arees de
la ciutat. Considerar la qualitat de la
mobilitat, dels transports i dels recor-

reguts com un element principal de |a
qualitat de vida urbana. La continuitat
de la trama urbana és un factor impor-
tant d’integracié ciutadana.

Compromis civic: la diversitat fa possi-
ble I'intercanvi i té com a condicié que
hi hagi un minim de pautes comunes
que facin possible |a convivéncia.
L’intercanvi i el civisme s’expressen a
I'espai puablic i el necessiten. Els espais
publics sén el millor indicador o ter-
mometre de la salut civica d’'una ciu-
tat. El compromis civic s’ha d'impulsar
facilitant la participacié ciutadana en
tots els projectes de transformacié de
la ciutat.

RELACIO | IMPACTE EN ALTRES PRO-
JECTES DEL PLA ESTRATEGIC: té una
relacié molt estreta amb els projectes
1.2.2. Creacié d’un nou pol de la ciutat
amb el cobriment de |a via del tren,

el trasllat de I’estacié de mercaderies

i la reurbanitzacié de 'entorn, 1.2.3.
Adaptacié dels serveis basics a les
necessitats futures de la ciutat, 1.3.3.
Desenvolupament del Pla de mobilitat
urbana de Granollers i adaptacié de
les orientacions generals al conjunt de
la conurbacié i 3.3.4. Participacié ciuta-
dana en els grans i petits projectes de
transformacié de la ciutat.

JusTIFIcACI6: aquest és un projecte
fonamental per a 'objectiu 1 del Pla
estrategic, convertir la ciutat en un
espai urba de qualitat, i també per als
valors de cohesié territorial, social,
convivéncia i compromis civic lligats al
model de ciutat educadora. La priorit-
zacié respon a la centralitat i caracter
estrategic del projecte per donar una
orientacié global a les millores urba-
nes de la ciutat en els propers anys.

Area 1 | Territori

1.2.2. Creacié d’un nou pol de la ciutat amb el cobriment
de la via del tren, el trasllat de I’estacié de mercaderies i la

reurbanitzacié de I’entorn

OBJECTIU GENERAL: convertir |a ciu-
tat en un espai urba de qualitat.

ESTRATEGIA: generacid i millora de
I'espai puablic urba.

Descripci6: aquest és un projecte vi-
tal en la millora de 'esmentada segona
corona urbana (1.2.1), que s’ha d’apro-
fitar per ampliar els espais de passeig i
per millorar la connexié amb el centre
de la ciutat a través del parc Torras Villa
i 'avinguda del Parc, aix{ com amb la
zona de nou desenvolupament urba

a l'entorn del nou edifici judicial. Tota
aquesta important transformacié urba-
na hauria de permetre crear una nova
polaritat en la trama urbana de la ciutat,
que li permeti guanyar atractiu i millori
la qualitat de vida dels ciutadans.

LiNiES D'ACTUACIO: €l projecte de
creacié d’aquest nou pol de ciutat, té
clarament quatre etapes de desen-
volupament que aniran lligades a les
grans linies d’actuacid.

1) La cobertura propiament dita de les
vies de ferrocarril.

2) La urbanitzacié dels nous
espais sorgits de les obres de
cobertura anteriors, lligada al
desenvolupament dels sectors
urbanistics 110a i 110b del POUM
de Granollers.

3) El trasllat de I'estacié de

mercaderies i I'alliberament de

terrenys.

El desenvolupament de I’Area

Residencial Especial (ARE) del

sector urbanitzable 129 del POUM

de Granollers.

~

4

La disponibilitat de nous terrenys en
aquesta zona de nova centralitat ens
pot donar l'oportunitat d’ubicar-hi

altres projectes sorgits del mateix Pla
estrategic, com ara el 2.2.1. (Creacié
d’un centre d’excel-léncia en tecnolo-
gies avancades de serveis per a la gent
gran i la dependéncia) o d’altres que

la ciutat pugui necessitar derivats de
les propostes del Pla d’equipaments
de Granollers, del trasllat de lestacié
d’autobusos i de la creacié d’'un im-
portant espai d’aparcament dissuasiu.

En funcié del resultat d’aquest procés
(que també té molta part de decisié
politica), la urbanitzacié i el disseny
dels nous espais que sorgeixen hauri-
en d’anar lligats a la finalitat prevista.

PROPOSTES D’ACTIVITATS O ACTU-
ACIONS CONCRETES: en la mesura
que avancin les diverses etapes del
projecte, se n*haura de treballar la co-
municacié per tal que sigui conegut i
compartit pel conjunt de la ciutadania
(per exemple, organitzar una exposicié
dels seus diversos ftems o seleccionar-
lo com a motiu principal de I'estand
institucional en alguna de les anuali-
tats de la Fira de I'Ascensid).

AcTORS (INSTITUCIONS | ENTITATS
MES IMPLICADES EN L’EXECUCIO DEL
PROJECTE): Ajuntament de Granollers,
Ministeri de Foment, ADIF, Generali-
tat de Catalunya i també propietaris i
promotors.

CONSULTA A EXPERTS O ORGANITZA-

CIONS:

- Tecnics que treballen en la
planificacié territorial pel plans de
trasllat de I'estacié de mercaderies.

« Tecnics en estrategia comercial.

- Tecnics redactors del planejament
de ’ARE de la Bobila.

« Consell Assessor d’Urbanisme de
Granollers.

Il Pla Estrategic de Granollers
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GRAU DE DESENVOLUPAMENT DEL
PROJECTE:
bertura de la via del tren, disposa de
projecte redactat i esta pendent que
es concreti una part del financament
per poder licitar les obres amb una

previsié d’uns tres anys de termini

a primera etapa, la co-

d’execucid.

Posteriorment, vindra la urbanitzacié
dels nous espais sorgits del procés
de cobertura, mitjancant la posada en
marxa dels PMU-110- A i 110-B.

La tercera etapa s’insereix en la plani-
ficacié que facin les altres administra-
cions implicades i amb competéncies
sobre els plans territorials de desen-
volupament del transport terrestre de
mercaderies per ferrocarril, on figura
la previsié d’'una nova gran estacié de
mercaderies al Vallés que haura de
permetre I'alliberament dels terrenys
de Granollers.

La quarta etapa ha de continuar la
tramitacié urbanistica en la mesura
que es confirmi la tercera i el mercat
immobiliari permeti gradualment la
produccié i el finangament de nou sol
residencial i, per tant, la urbanitzacié
d’aquest sector de |a Bobila (ARE de
Granollers).

CONTROL I SEGUIMENT: les quatre
etapes s’hauran de desglossar en
diversos ftems, amb una previsié de
calendari amplia. Se n’haura de fer el
seguiment.

VALORS: aquest projecte té relacié
amb els valors referencials segiients
del Pla estrategic de Granollers:

Governanca: actuacié que, necessari-
ament, només pot avangar mitjangant
la cooperacié entre els sectors publici
privat i el govern multinivell.

Creativitat: oportunitat per desen-
volupar la creativitat innovant en |a
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ordenacié urbana d’aquesta important
nova zona de la ciutat.

Convivéncia: aquesta actuacié ha de
servir per reforcar l'estratégia educa-
dora de Granollers, que es dotara d’un
nou espai public acollidor, segur i de
qualitat.

Competitivitat: capag d’afrontar amb
&xit el futur creant un nou pol que
ajudi al desenvolupament economic
i millori la connectivitat en transport
public, com a primer pas per facili-
tar latractivitat comercial i turistica.
Ens permet millorar la connexié de
Granollers en xarxa.

Cohesié social: aprofitar l'actuacié
per facilitar la connectivitat transver-
sal de la ciutat. Avancar en I'accessi-
bilitat total a la ciutat per a totes les
persones.

Cohesié territorial: 'actuacié permetra

reduir els desequilibris territorials.
Amb el trasllat de I’estacié de mer-
caderies es garanteix la millora de la
qualitat de vida i |a sostenebilitat.

Compromis civic: és ob|igat facilitar la
participacié dels ciutadans en aquesta

actuacid, ates que té un gran abast i és

un dels principals projectes de trans-
formacié de la ciutat, d’aquells que
només es donen de tant en tant i que
permeten un salt qualitatiu de conse-
quiencies perdurables en el temps.

RELACIO | IMPACTE EN ALTRES PRO-
JECTES DEL PLA ESTRATEGIC: aquest
projecte s’insereix clarament en el
projecte 1.2.1. Millora integral dels
espais publics de |a segona corona
urbana. També té relacié amb els pro-

jectes 1.1.1. Desenvolupament i millora

de les infraestructures de transport i
1.1.2. Desenvolupament del transport
public interurba, aixi com amb el
projecte 1.3.3. Desenvolupament del

Pla de mobilitat urbana de Granollers i

adaptacid de les orientacions generals
al conjunt de la conurbacié i 3.3.4.
Participacié ciutadana en els grans i
petits projectes de transformacié de la
ciutat.

JusTIFIcACI6: aquest és un projecte
amb una alta valoracié ciutadana.
Inclou algunes de les transformacions
urbanes més importants dels propers
anys a la ciutat. Té una actuacié previs-
ta a curt termini, el cobriment de la via
del tren, amb una dotacié pressupos-
taria aprovada. Cal aprofitar aquesta
circumstancia per planificar conjunta-
ment aquesta area de la ciutat.

Area 1 | Territori

1.3.3. Desenvolupament del Pla de mobilitat urbana de
Granollers i adaptacié de les orientacions generals al

conjunt de la conurbacié

OBJECTIU GENERAL: convertir la ciu-
tat en un espai urba de qualitat.

ESTRATEGIA: sostenibilitat i qualitat
del medi ambient.

Descripcié: cal avangar cap a una
mobilitat facil i sostenible, que des-
congestioni de transit rodat |'interior
de la trama urbana i faciliti la connexié
amb I’area metropolitana de Barcelona
i les comarques veines. El desenvolu-
pament del Pla de mobilitat urbana de
Granollers ha de permetre la millora
de la mobilitat (ordenacié, raciona-
litzacid, agilitacié, senyalitzacid) i la
recuperacié d’espais per als vianants.
Les rondes de circumval-lacié, els
laterals de 'autopista projectats i les
diferents mesures previstes en aquest
Pla (pla d’aparcaments, jerarquitza-

cié viaria, zones de transit paciﬁcat,

Pla de serveis del transport public
urba, promocié de I'ds de la bicicleta)
permetran reduir el transit de vehicles
i el seu elevat impacte ambiental i de
seguretat viaria, avangant cap a una
mobilitat sostenible i adaptada a la
diversitat de la poblacié.

Aquesta orientacié general del Pla de
mobilitat urbana de Granollers hauria
de ser compartida pel conjunt de |a
conurbacié que formen els municipis
de Granollers, Canovelles, les Franque-
ses del Valles i la Roca del Valles. A la
Taula Intermunicipal Permanent (1.4.1)
els quatre municipis haurien d’acordar
conjuntament les mesures per avangar
en aquesta direccid, que facilitin els
desplagaments a 'interior de la conur-
bacié i que contribueixin a la pacifica-
cié del transit motoritzat, com ara un
pla d’autobusos que incrementi la seva
integracid i altres temes de mobilitat
interna i externa de la conurbacié. La
Taula Intermunicipal Permanent també

hauria de vetllar pel control de la
qualitat de l'aire, la reduccié de gasos
d’efecte hivernacle i la disminucié de la
contaminacid acdstica, amb els objec-
tius i mesures que estableixen el Pla de
mobilitat urbana i '’Agenda 21 local.

LiNIES D'ACTUACIO: els grans eixos
sobre els quals es basari el desenvolu-
pament del projecte sén els segiients:

1. Vianants: creacid d’itineraris
agradables, segurs i accessibles des
de i a qualsevol punt de la ciutat.

2. Circulacié de vehicles: jerarquitza-
ci6 dels vials, un 20% per a la cir-
culacié preferent dels vehicles, i un
80% per a vials de prioritat diversa
(zones 30, prioritat invertida, zones
de vianants...).

3. Aparcament de vehicles: creacié
d’una oferta d’aparcament d’acord
amb la demanda estimada segons
que els usuaris siguin: a) residents, i
b) forans (de llarga, mitjana o curta

durada).

4. Transport public: cobriment de
tot el territori de la conurbacié, de
manera que completi els itineraris
pendents amb fregiiéncies de pas
cada vegada més curtes.

5. Bicicletes: aconseguir la utilitzacié
més habitual de les bicicletes com
a forma de desplagament per la
ciutat dotant-les de: a) seguretat
en els itineraris, i b) seguretat en
I'aparcament.

PROPOSTES D’ACTIVITATS O AC-
TUACIONS CONCRETES: el Pla de
mobilitat urbana de Granollers conté
36 fitxes amb propostes concretes

Il Pla Estrategic de Granollers
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d’intervencid, agrupades en diferents
blocs tematics: medi ambient, mo-
bilitat sostenible, seguretat viaria,
poligons industrials, distribucié de
mercaderies.

AcCTORS (INSTITUCIONS | ENTITATS
MES IMPLICADES EN L’EXECUCIO
DEL PROJECTE):
implicades en 'execucié del projecte
sén els ajuntaments de Granollers,
Canovelles, les Franqueses del Valles
i la Roca del Valles. També les empre-
ses de transport public de passatgers,
parquings publics i control d’estacio-
nament en zona blava.

es institucions més

CONSULTA A EXPERTS O ORGANIT-
ZACIONS: Agrupacié de Municipis
amb Transport Urb3, Diputacid de
Barcelona, serveis de cada municipi
que tracten els temes de la mobilitat i
les empreses especialitzades.

GRAU DE DESENVOLUPAMENT DEL
PROJECTE:
constantment hi ha obres, reparaci-
ons i possibilitats d’actuacié. Des de
I'aprovacié del Pla de mobilitat urbana
de Granollers (juny 2009), s’ha pretes
que lorientacié de les obres o els

a ciutat no para mai,

projectes que s’executin a Granollers
segueixi els criteris del Pla de mobili-
tat. D’aquesta manera, s’han ampliat
les voreres (Minetes, Valéncia, Verge
de Nuria...) i els carrers de plataforma
Gnica han crescut en més de

15.000 m* per facilitar el pas dels
vianants. Amb relacié a la circula-

ci6 de vehicles, s’ha reordenat la
jerarquia de diversos vials a I'entorn
del nucli historic amb la creacié de
carrers completament tallats al transit,
carrers de transit restringit i zones

30. Alguns trams de l'antiga carretera
s’han convertit en carrers interiors
amb aparcament de cotxes, motos

i bicicletes, carrega i descarrega i
contenidors. Respecte a I'aparcament,
s’ha consolidat I'aparcament gratuit de
Paltre costat del riu com a alternativa a
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I'aparcament a l'interior del nucli urba.
El transport public urba connecta els
barris més propers de tots els munici-
pis de la conurbacié.

CONTROL | SEGUIMENT: ¢l Pla

de mobilitat urbana de Granollers
estableix un sistema d’indicadors de
mobilitat segura, mobilitat sostenible,
mobilitat equitativa, mobilitat eficient
i indicadors d’entorn que permeten
avaluar-ne el desenvolupament.

VALORS: aquest projecte té una relacié
molt estreta amb valors referencials
del Pla estrategic de Granollers com
ara la convivéncia, atés que la ciutat
ha de ser, fonamentalment un lloc de
trobada i d’interrelacié entre persones.
Cal que la mobilitat a I'espai public
respongui a aquest objectiu, com
també a la cohesié territorial i la sos-
tenibilitat per reduir els desequilibris
territorials, garantir la igualtat d’opor-
tunitats i assegurar-ne la viabilitat en
el temps, com a compromis amb les
generacions futures.

RELACIO | IMPACTE EN ALTRES PRO-
JECTES DEL PLA ESTRATEGIC: aquest
projecte té una relacié molt estreta
amb els altres projectes prioritzats en
I’area de Territori: 1.2.1. Millora inte-
gral dels espais publics de la segona
corona urbana i 1.2.2. Creacié d’un
nou pol de la ciutat amb el cobriment
de la via del tren, el trasllat de I'estacié
de mercaderies i la reurbanitzacié de
I'entorn, i també amb els dos projectes
relacionats amb l'obertura i I'accessi-
bilitat de la ciutat: 1.1.1. Desenvolupa-
ment i millora de les infraestructures
de transport i 1.1.2. Desenvolupament
del transport public interurba, i amb
el de sostenibilitat i qualitat del medi
ambient: 1.3.4. Control i millora de |a
qualitat ambiental de |a ciutat, dels
quals es proposa fer un seguiment
més indirecte. Es, a més, un projecte
fonamental per impulsar actuacions
conjuntes amb els altres municipis

de la conurbacié per mitja de la Taula
Intermunicipal Permanent per al des-
envolupament de projectes estratégics
comuns a la conurbacié (1.4.1).

JusTiFicAcié: la mobilitat és una de
les preocupacions més destacades per
als ciutadans de Granollers: I'apar-
cament (24,5%) i la circulacié (31,5%)
sén els dos principals problemes de
Granollers segons I'enquesta de |a
Diputacié de marg de 2010; de la ma-
teixa manera, I'aparcament (33,1%) i la
mobilitat (26,3%) sén els dos principals
inconvenients de Granollers segons
I'enquesta ciutadana del Pla estrategic.
Millorar la mobilitat i recuperar espais
per als vianants és un dels projectes
considerats més prioritaris (67% de
respostes en 'enquesta ciutadana de
marg de 2010, el més prioritzat dels
projectes relacionats amb el territori).

Area 1 | Territori

1.4.1. Taula Intermunicipal Permanent per al desenvolupa-
ment de projectes estratégics comuns a la conurbacié

OBJECTIU GENERAL: convertir |a ciu-
tat en un espai urba de qualitat.

ESTRATEGIA: coordinacid i lideratge
relacional per vertebrar el territori.

DescripciO: en el procés d’elaboracié
del segon Pla estrategic de Granollers
s’ha creat una Taula Intermunicipal
per debatre les estratégies de futur del
conjunt de la conurbacié que formen
Granollers, Canovelles, les Franqueses
i la Roca del Valles. Caldria donar con-
tinuitat a aquesta Taula Intermunicipal
per a la implementacié del Pla i con-
vertir-la en una plataforma permanent
per assolir acords sobre els projectes
estrategics comuns a la conurbacié i
temes globals del territori que afecten
els quatre municipis, amb l'objectiu
d’aconseguir des del consens una po-
sicié comuna en el posicionament de
la ciutat en el conjunt de la comarca i
de la regié metropolitana, enfortint el
seu atractiu i el paper referencial com
a pol important de I’Arc Metropolita.
La Taula Intermunicipal hauria d’estar
encapcalada pels quatre alcaldes dels
municipis de la conurbacié, els quals
podrien establir la creacié de diferents
comissions técniques amb professi-
onals i carrecs municipals per desen-
volupar els objectius marcats. A partir
d’aquesta estructura, s’haurien de
desenvolupar férmules de cooperacié
amb els altres municipis veins.

LiNIES D’ACTUACIO:

1) Analisi i prioritzacié dels ambits
en els quals |a cooperacié
intermunicipal és més factible, en
funcié de les potencialitats de cada
municipi, la legislacid, I'experiéncia
prévia de treball en comd, els
resultats esperats, la demanda
social, altres casos d’exit, etc., tant
entre els municipis que formen la

conurbacié de Granollers com amb
els altres municipis limitrofs

2) Seguiment i impuls dels projectes
definits en el Il Pla estrategic
de Granollers que impliquen
la cooperacié entre els quatre
municipis de la conurbacié.

3) Transferéncia de coneixement:
un dels objectius de la Taula
Intermunicipa| sera compartir
coneixements i experieéncies
i treure’n aprenentatges que
permetin aplicar-los a cadascun
dels territoris.

PROPOSTES D’ACTIVITATS O ACTUA-

CIONS CONCRETES:

« Jornades d’intercanvi d’experiéncies
entre els quatre municipis i
també amb la participacié d’altres
municipis de la comarca del Valles
Oriental.

- Analisis d’experiéncies similars
de cooperacid intermunicipal a
Catalunya o fora de Catalunya.

AcTORS (INSTITUCIONS | ENTITATS
MES IMPLICADES EN L'EXECUCIO DEL
PROJECTE): Ajuntament de Granollers,
Ajuntament de Canovelles, Ajunta-
ment de les Franqueses, Ajuntament
de la Roca, Consell Comarcal del
Valles Oriental.

CONSULTA A EXPERTS O ORGANITZA-
cions: Oficina Técnica d’Estratégies
per al Desenvolupament Economic
(Diputacié de Barcelona)

GRAU DE DESENVOLUPAMENT

DEL PROJECTE: per iniciar el procés
d’elaboracié del segon Pla estrategic
de Granollers es va crear una Taula
Intermunicipal integrada per repre-

Il Pla Estrategic de Granollers

sentants dels municipis de Granollers,
Canovelles, les Franqueses i la Roca,
que ha celebrat reunions a dos nivells:
1) politic, amb reunions periddiques
dels quatre alcaldes amb el director
del Pla estrategic de Granollers, i 2)
tecnic, amb reunions periodiques de
tecnics municipals delegats per cada
alcalde amb el director del Pla estra-
tegic. L'objectiu de les reunions va

ser informar de tot el procés i revisar
conjuntament tots els projectes que
s’han anat proposant per incloure’ls
en el Pla estratégic, molt especial-
ment aquells que implicaven una
col-laboracié supramunicipal. Entre
aquests projectes es va considerar |a
possibilitat d’incloure la creacié d’una
Taula Intermunicipal Permanent per
al desenvolupament de projectes es-
tratégics comuns a la conurbacié, que
doni continuitat a l'existent i adaptant-
la a la fase executiva del Pla estrategic.

CONTROL | SEGUIMENT: la tasca de |a

Taula Intermunicipal es basara fona-

mentalment en les relacions de con-

fianca entre els representants politics
de cadascun dels municipis, que con-
servaran una autonomia absoluta en |a
presa de decisions. La taula d’alcaldes
decidira i tindra el control dels equips
tecnics que siguin creats per desenvo-
lupar qualsevol projecte conjunt. Per
avaluar la cooperacid intermunicipal
també es podran establir:

+ Indicadors quantitatius (nombre
de reunions, assistents, decisions
preses, actuacions conjuntes dutes
a terme, etc.).

+ Indicadors qualitatius (nivell de
satisfaccié dels implicats en aquesta
taula aixi com d’altres agents
implicats en aquest procés).

VALORS: la creacié i el funcionament
de la Taula Intermunicipal té relacié
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amb els valors referencials segiients
del Pla estrategic de Granollers:

- Governanca: necessitat de treballar
conjuntament tots aquells projectes
que necessiten la implicacié dels
ajuntaments veins i escoltar les
opinions de tots els implicats per
poder consensuar alld que fem en
funcié de les necessitats

o Creativitat: oportunitat per innovar
en les relacions intermunicipals i en
la presa de decisions conjuntes.

« Convivencia: la col-laboracié
intermunicipal és un primer
pas per aconseguir una millor
convivéncia institucional entre els
quatre municipis. La millora de
la convivéncia ha de ser un dels
objectius de la col -laboracié.

« Competitivitat: la col-laboracié
intermunicipa| millorard el
posicionament i la competitivitat
com a municipis, fet que ajudara
a visualitzar tant la capital de
comarca com els municipis de |a
conurbacid.

« Cohesié social i territorial: hi ha un
continu fisic dels quatre municipis
que també s’ha de reflectir en alld
que fem i com ho fem. Els projectes
de transformacié que s’impulsaran
des d’aquesta Taula Intermunicipal
han d’incidir de manera molt
directa en el benestar i la qualitat
de vida de les persones que viuen
en aquests municipis i també, per
tant, en la seva cohesié social i
territorial.

« Compromfs civic: la Taula Intermu-
nicipal ha de millorar els canals de
comunicacié entre les administraci-
ons municipals i també ha de tenir
en compte les opinions dels ciuta-
dans i ciutadanes a ’hora de desen-
volupar qualsevol projecte de futur.
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RELACIO | IMPACTE EN ALTRES PRO-
JECTES DEL PLA ESTRATEGIC:
Intermunicipal és imprescindible per
desenvolupar molts projectes del Pla

aTaula

estratégic que requereixen coordina-
cid i acords entre els municipis de la
conurbacié. Entre aquests, cal destacar
els segiients: 1.3.1. Planificacié de les
infraestructures energétiques i gestié
eficient i coordinada de residus, I'aigua
i 'energia amb els municipis de la co-
nurbacid; 1.3.2. Preservacié dels espais
naturals del conjunt de la conurbacié

i de la connectivitat amb altres de |a
comarca; 1.3.3. Desenvolupament del
Pla de mobilitat urbana de Granollers i
adaptacié de les orientacions gene-
rals al conjunt de la conurbacié; 1.4.2.
Articulacié d’una posicié comuna amb
els municipis de I'’Arc Metropolita en
projectes de gestié de |la mobilitat,
territori i grans infraestructures; 2.1.1.
Millora integral de les infraestructures
de telecomunicacié, 2.3.2. Posicio-
nament de Granollers com a capital
d’una comarca amb un gran atractiu;
3.2.2. Actuacid en el conjunt de |a
conurbacid sobre col-lectius amb risc
d’exclusié social.

JusTiFicAciS: la importancia d’aquest
projecte rau en el fet que és fonamen-
tal per desenvolupar tots aquells que
requereixen la implicacié dels ajun-
taments veins i que es pot convertir
en un instrument de la governanca
democratica, un dels valors referenci-
als de Granollers com a ciutat edu-
cadora. La cooperacid intermunicipal
sera cada vegada més una exigéncia
per desenvolupar els projectes de
futur, més encara tenint en compte les
restriccions pressupostaries que impo-
sara |a realitat economica, per la qual
cosa |'existéncia d’aquest drgan pot
ser una oportunitat per avangar en la
gestid interterritorial. La urgencia per
impulsar aquest projecte es deu al fet
que cal aprofitar I'drgan creat durant
el procés d’elaboracié del Pla estra-
tegic per donar continuitat a aquesta

plataforma de col-laboracié amb els
municipis veins. Malgrat les dificultats
objectives per a la planificacié con-
junta entre els quatre municipis i per
impulsar actuacions concretes, el cost
d’oportunitat en el cas de no prioritzar
aquest projecte seria molt alt i podria
fer molt més dificil impu|sar-|o en

una fase ulterior del procés d’execucié
del Pla estrategic. Al mateix temps,
I'impuls de la Taula Intermunicipal
enfortird la capitalitat de Granollers en
el si de la comarca.

OBSERVACIONS: a més de la Taula In-
termunicipal d’alcaldes, que és I'drgan
que impulsa des de la decisié politica
|a realitzacié de projectes compartits i
vetlla perqué aquesta cooperacié entre
els municipis sigui efectiva, caldra
constituir equips tecnics que materia-
litzin aquesta cooperacié amb com-
petencies ben definides. Aixi com les
reunions de la taula d’alcaldes haurien
de tenir una periodicitat establerta

més o menys regular, amb convoca-
tories extraordinaries quan calgui,
la creacié d’equips técnics hauria de
ser flexible i en funcié de projectes
concrets.

La cooperacié intermunicipal hauria

de contribuir a:

a) L'optimitzacié d’uns recursos
existents escassos.

b) Millorar la resposta a les necessitats
existents.

c) Tenir més flexibilitat a I’hora de
donar les respostes.

d) L'adequacié a la complexitat de les
necessitats actuals dels municipis.

AREA 2. DESENVOLUPAMENT ECONOMIC

2.1.2. Foment de lactivitat empresarial innovadora

OBJECTIU GENERAL: fer de |a inno-
vacié i el capital huma la base del
desenvolupament.

ESTRATEGIA: competitivitat empresa-
rial i de la indUstria.

Descripci6: cal que ’Administracié
publica sigui proactiva en el suport

a l'activitat empresarial innovadora,
perd al mateix temps és essencial la
participacié en aquestes iniciatives
de les organitzacions empresarials
vinculades al territori, aix{ com la
consolidacié de les xarxes de coope-
racié empresarial i el lideratge dels
projectes transformadors per part de
persones compromeses.

Una d’aquestes iniciatives és la cre-
acié del Centre de Serveis Avancats
de Can Muntanyola, que promo-
uen conjuntament ’Ajuntament de
Granollers i la Delegacid del Valles
Oriental de la Cambra de Comercg,
que ha de ser un projecte clau per ac-
tivar el sistema territorial d’innovacié
i facilitar un entorn de competitivitat
que promogui el canvi estrategic de
les empreses cap a activitats gene-
radores de més valor afegit. Aquest
centre s’hauria d’especialitzar en la
generacid i transferéncia de conei-
xement sobre innovacié en la gestid,
entre altres activitats com el foment
de 'emprenedoria i el suport a la
internacionalitzacié de 'empresa.
També caldria impulsar estudis de
comerg, atenent al pes del sector
comercial i a l'aposta de futur per
desenvolupar-lo (2.3.1).

En connexié amb aquest nou centre,
caldria impulsar el Centre Tecnologic
i Universitari de Granollers (CTUG)
com a agent de desenvolupament
empresarial i tecnologic alineat amb

aquells estudis superiors que es des-
envolupin de forma prioritaria (4.1.3).
La creacié de la Universitat Corpora-
tiva de Telefénica al centre Bell-lloc
de la Roca podria tenir un impacte
important sobre el territori com a
punt de contacte amb un potencial
productor i node de transferéncia de
coneixement i tecnologies avancades
cap a activitats industrials i de serveis.
Caldria plantejar propostes d’actua-
cié sorgides de la col-laboracié dels
sectors public i privat que tinguin com
a objectiu el desenvolupament de les
TIC (com ara el projecte Catalunya
4.0) i, des del CTUG, promoure la for-
macid especialitzada per al reciclatge i
I'adaptacié a les TIC, en especial, de |a
comunitat educativa.

LiNIES D’ACTUACIO:

1. Creacid del Centre de Serveis Avan-

cats de Can Muntanyola. Aquesta és

una de les actuacions més importants
previstes en el marc d’aquest projecte,
que hauria de desenvolupar quatre
linies de treball:

a) Un centre especialitzat en la
recerca i la innovacié en 'ambit
de la cooperacié entre els sectors
public i privat. S’haur de definir
un programa anual d’actuacié
amb aquest objectiu, que podria
consistir en la programacié de
conferéncies periddiques sobre
aquest materia, seminaris intensius,
accions de formacié, jornades
d’intercanvi, recull bibliografic,
banc de bones practiques o altres
actuacions adequades.

b) Un centre de referéncia en
innovacio en gestid empresaria|.
S’haura de definir un programa
anual d’activitats amb aquest
objectiu, que pot consistir en

Il Pla Estrategic de Granollers
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una accié formativa estable i
especialitzada, jornades de reflexié
i cooperacid interempresarial,
formacié a mida, exposicié
d’experiéncies d’&xit, accions de
transferéncia de coneixement,
férmules noves de suport

a l'allotjament temporal, al
creixement o a l'acceleracié
empresarial, publicacions o altres
actuacions adequades.

c) Una programacié anual de
cursos de formacié de qualitat
adrecada al personal directiu de les
microempreses i pimes del territori,
definida a partir de la demanda
concreta formulada per aquestes i
dissenyada en coordinacié amb la
que les organitzacions patronals
programen actualment en conveni
amb les escoles de negocis.

d) Un servei d’informacié, assessora-
ment i tramits administratius per a
les empreses sota els principis de
simplificaci¢, digitalitzacié i enfoca-
ment integral de I'activitat productiva
de 'empresa. En una primera etapa
cal coordinar els serveis i tramits
entre la Cambra de Comerg i I'Ajun-
tament i, amb posterioritat, també
la d’altres nivells de PAdministracid i
I'oferta de serveis que es presta des
de les organitzacions patronals.

2. Foment de la innovacié en la indds-
tria, especialment en aquells sectors
identificats com a emergents. Entre
aquests cal destacar, especialment, el
sector agroalimentari (2.2.3), el d'em-
preses relacionades amb I'habitat (2.2.4),
aixi com els relacionats amb la salut
(2211 2.2.2), les energies renovables i
Ieficiencia energetica, en els quals es

visualitza un gran potencial d’innovacié.

3. Foment de I'emprenedoria: conso-
lidar una xarxa de recursos (técnics,
financers, etc.) de suport a la cre-
aci¢ d’empresa entre els diferents
agents publics i privats del territori,
que comenci per incorporar |’esperit
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emprenedor en l'etapa de I'educacié
obligatoria.

4. Promoure estudis superiors vin-
culats al territori i el desenvolupa-
ment dels estudis professionals en
coordinacié amb les empreses de |a
comarca. Treballar en linia amb els
projectes 4.1.2 i 4.1.3. del Pla estrategic
per millorar la connexié dels estudis
professionals i les necessitats de les
empreses i per disposar d’una oferta
d’estudis universitaris orientada a la
millora de la competitivitat de les em-
preses mitjancant acords amb univer-
sitats i altres agents.

PROPOSTES DACTIVITATS O ACTUA-

CIONS CONCRETES:

+ Grups de treball i reflexié al llarg
de I'any 2011, coordinats per la
comissié de seguiment que preveu
el conveni marc Ajuntament-
Cambra, per desenvolupar els
continguts de Can Muntanyola.

« Definir una linia de formacié
sobre I'ds de les TIC a la PIME, per
millorar |a productivitat amb un
curs d’especialitzacié universitaria
que sigui la base d’un futur
postgrau en iProductivitat.

ACTORS (INSTITUCIONS | ENTITATS
MES IMPLICADES EN L'EXECUCIO DEL
PROJECTE): Ajuntament de Granollers,
Granollers Mercat, Centre Tecnologic i
Universitari de Granollers, Cambra de
Comerg de Barcelona, Unié Empresa-
rial Intersectorial del Vallés Oriental,
Delegacié a Granollers de PIMEC,
Federacié d’Associacions Empresarials
del Valles Oriental, Unié General de
Treballadors del Valles Oriental, Co-
missions Obreres del Valles Oriental-
Maresme, universitats.

CONSULTA A EXPERTS O ORGANITZA-

CIONS:

« Experts en promocié economica
local de la Diputacié de Barcelona,

Generalitat de Catalunya,
universitat i organitzacions
empresarials.

- Centre d’Aplicacions TIC de
Manresa (CATIC).

- Centre d’'Innovacié en Productivitat
de Microsoft.

GRAU DE DESENVOLUPAMENT DEL
PROJECTE: l'equipament de Can
Muntanyola es va comencar a cons-
truir al mes d'octubre de 2010 i es pre-
veu acabar-lo al mes de gener de 2012.
El Ple municipal del mes de setembre
de 2010 va aprovar el conveni marc de
cooperacié amb la Cambra de Comerg
de Barcelona.

Granollers Mercat ha consolidat,

en els darrers anys, un servei d’as-
sessorament per a la creacié d’em-
preses amb la col-laboracié del
programa INICIA de la Generalitat
de Catalunya, que acompanya un
centenar de persones emprenedores
cada any.

L’any 2010 s’han comengat els tre-
balls de dinamitzacié de la industria
alimentaria i de I’habitat en clau de
cldster, mitjancant visites i 'organitza-
cié de trobades empresarials.

CONTROL | SEGUIMENT: el projecte
de Can Muntanyola té establert un
calendari d’execucié de les obres i
paral-lelament caldria treballar en |a
comunicacid institucional sobre l'ofer-
ta de serveis.

L’Ajuntament de Granollers ha
constituit, 'any 2010, una comissié de
treball amb el Consell Comarcal del
Valles Oriental i ACC1o (Generalitat
de Catalunya) per definir l'estrategia i
coordinar els treballs de dinamitzacié
dels clusters de la inddstria alimenta-
ria i de I’habitat com a sectors prio-
ritaris d’un futur sistema territorial
d’innovacié del Valles Oriental.
Granollers Mercat disposa d’una
bateria d’indicadors sobre |'activitat
de foment de I'emprenedoria, d’acord
amb els criteris estandar del Departa-

Area 2 | Desenvolupament econdmic

ment de Treball de la Generalitat de
Catalunya.

VALORS: aquest projecte té una
relacié estreta amb els valors referen-
cials segiients del Pla estrategic de
Granollers:

Governanca: aquest projecte només és
ca:aq proj
podra materialitzar amb &xit a través
de la cooperacié entre els sectors

P
public i privat.

Creativitat: contribuir a desenvolupar

férmules creatives i innovadores per a
la gestié de les empreses i la definicié
d’una oferta de serveis propia, original
i adaptada a les demandes formulades
per les empreses del territori.

Competitivitat: entesa com a férmula
per garantir i avancar en la sostenibili-
tat territorial.

RELACIO | IMPACTE EN ALTRES PRO-
JECTES DEL PLA ESTRATEGIC: sera
un projecte basic per al desenvolupa-
ment del sector industrial (2.1.3. Incre-
ment de la competitivitat dels espais
productius) i pot contribuir a dinamit-
zar el sector comercial (2.3.1. Dinamit-
zacié del comerg de proximitat com

a marca distintiva de |a ciutat). Per
mitja del Centre de Serveis Avancats
a les empreses de Can Muntanyola i
del CTUG tindra una connexié amb
I'increment de la preséncia d’estudis
superiors a la ciutat (4.1.3. Promocié

a la ciutat d’estudis universitaris i de
recerca aplicada com a estratégia
d’atraccié de talent i de coneixe-
ment), com també amb el desenvo-
lupament dels estudis professionals
(4-1.2. Desenvolupament dels estudis
professionals en coordinacié amb les
empreses de la comarca). El foment de
la innovacié en la inddstria s’orientar
especialment a aquells sectors identi-
ficats com a emergents en el territori,
com ara la industria agroalimentaria
(2.2.3. Enfortiment del sector agroali-

mentari), el d’empreses relacionades
amb I’habitat (2.2.4. Dinamitzacié dels
sector d’empreses relacionades amb
I’habitat) i el de la salut (2.2.1. Creacié
d’un centre d’excel-lencia en tecnolo-
gies avancades de serveis per a la gent
gran i la dependéncia; 2.2.2. Desenvo-
lupament del sector d’activitat vinculat
a la salut).

JusTiFicAcI6: és un projecte orientat
a donar resposta a l'objectiu 2. Fer de
la innovacié i del capital huma la base
del desenvolupament, que reforgara
la preséncia industrial a la ciutat, |a
competitivitat i la internacionalitza-
cié, i tindra un impacte important

en el desenvolupament economic

de Granollers. El Centre de Serveis
Avangats de Can Muntanyola esta
cridat a ser un dels grans projectes
de col-laboracié entre I'’Ajuntament i
les entitats empresarials del territori
(Delegacié de la Cambra de Comerg).
En coordinacié amb aquest nou
Centre de Serveis Avancats, 'impuls
del CTUG pot ser una altra peca clau
per a la potenciacid i transferéncia
de coneixement i de les tecnologi-
es avancades, en connexié amb els
estudis superiors. Es, per tant, una
oportunitat per resituar aquest equi-
pament municipal. Esun projecte
clau a I’hora de fomentar I'emprene-
doria, la competitivitat, la innovacid i
la internacionalitzacié de 'empresa,
que sén objectius fonamentals per

al desenvolupament econdmic de

la ciutat. Es un projecte fonamental
per a la generacié i transferéncia de
coneixement i, per tant, per a l'ob-
jectiu de Granollers com a ciutat
educadora.

Il Pla Estrategic de Granollers
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2.2.1. Creacié d’un centre d’excel-léncia en tecnologies
avancades de serveis per a la gent gran i la dependéncia

OBJECTIU GENERAL: fer de la inno-
vacié i el capital huma la base del
desenvolupament.

ESTRATEGIA: impuls als sectors eco-
nomics identificats com a emergents.

Descripcid: el sector vinculat a

la salut té un paper fonamental en

la produccié de coneixement. Tot
aprofitant l'existéncia de la Fundacié
Hospital Asil de Granollers i la seva
tradicional especialitzacié geriatrica,
I'experiencia de formacié en progra-
mes de postgrau, la col-laboracié

amb diverses universitats i 'acord
establert recentment per esdevenir
hospital universitari amb la Universitat
Internacional de Catalunya, es podria
aconseguir la creacié a Granollers
d’un centre d’excel-lencia en tecnolo-
gies avancades per als serveis a la gent
gran, I'atencid a la discapacitat i la de-
pendéncia, i la innovacid en serveis so-
cials. Aquest centre podria formar part
d’un parc de salut amb especialitats
com la geriatria i els serveis vinculats
a la dependéncia, que desenvolupés
projectes de transferéncia tecnologica
i en el qual es podrien desenvolupar
estudis superiors especialitzats i mas-
ters internacionals relacionats amb la
biomedicina (4.1.3). Aixi mateix, aquest
centre podria afavorir el desenvolupa-
ment del sector d’activitat vinculat a la
salut (2.2.2.).

LiNiES D’ACTUACIO: el projecte

esta centrat en la implementacié de
processos d’innovacid tecnologica

i desenvolupament de nous serveis
tecnologics de suport aplicats a la

vida quotidiana de les persones en els
camps de la discapacitat i 'envelliment
que es caracteritzin per la usabilitat i
acceptabilitat per part de col - lectius
diana. La conceptualitzacié, el disseny,

el desenvolupament, la produccié i
l'oferta comercial s’hauran de basar
evidentment en un coneixement
aprofundit sorgit de la recerca basica,
clinica i epidemioldgica. També caldra
desplegar dues linies de recerca: una
orientada a l'estudi de necessitats del
col-lectiu per al desenvolupament de
nous productes i una altra orientada
a avaluar I'impacte de I'ds d’aquests
productes en la qualitat de vida de les
persones usuaries. Aquestes linies de
recerca s’hauran de desplegar prévia-
ment a la comercialitzacié dels nous
productes. Podem definir, doncs, cinc
grans linies d’actuacié:

1. Estudi de necessitats dels
col-lectius diana (persones grans
ifo amb discapacitat, amb o sense
dependeéncia, amb limitacions
funcionals en els processos
d’aprenentatge, cognitius,
emocionals, comunicatius i
relacionals).

2. Identificacié de les diferents
[inies de recerca, innovacid i
desenvolupament nacionals i
internacionals relacionades amb
els ambits seleccionats, aixi com
els centres d’excel -léncia similars
nacionals i estrangers per tal de
seleccionar projectes actius de
recerca als quals adherir-se com
a socis en una primera fase, i per
impulsar-los, liderar-los i coordinar-
los en una segona fase.

3. Conceptualitzacié de productes
tecnologics innovadors i de serveis
basats en les noves tecnologies:
tecnologies de suport i TIC
incloent-hi els sistemes alternatius
i augmentatius de la comunicacié
(SAAC); tecnologies de I'ambit
de la domotica aplicades a
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I'entorn domiciliari; tecnologies
per a 'adaptacié de I'entorn
urba a la diversitat funcional

de les persones (“disseny per a
tots”); serveis d’acompanyament
virtual a persones en situacié

de dependéncia (manca de
recursos especialitzats, malalties
de llarga durada, barreres
arquitectoniques...), mitjancant la
col-laboracié d’un programador
informatic, i Us de les TIC per
millorar I'efectivitat de les
intervencions dels sistemes
sanitari i social en "ambit
sociosanitari.

4. Disseny, proves d'utilitat i usabilitat,
i produccid de nous productes per
millorar 'autonomia personal i
Pefectivitat dels serveis sanitaris i
socials.

5. Estratégies de cerca de
socis tecnologics, donants i
patrocinadors, i de promocid i
rendibilitzacié dels productes.
Inclouen la creacié d’una unitat
tipus fundraising dedicada a cercar
recursos economics mitjangant
la identificacié de donants i
patrocinadors, seguint el model
dels EUA.

PROPOSTES D’ACTIVITATS O ACTUA-

CIONS CONCRETES:

« Crear un grup impulsor d’aquest
projecte amb ciutadans,
professionals de la salut i serveis
socials i experts en tecnologies
(professionals i empreses del
territori) i preparar unes jornades
de reflexié estrategica amb
intervencié de tots o part dels
actors apuntats i persona|itats
de referéncia, amb presentacions
d’experiéncies innovadores que
facin visible I'interés de la ciutat per
aquests temes, per tal d’avancar en
la definicid i viabilitat del projecte.
La col-laboracié amb TicSalut

ajudaria a congixer quines sén les
experiéncies d’exit a Catalunyaiala
resta del mén.

« Crear un petit grup operatiu per
elaborar el pla director del projecte
i gestionar-ne el desenvolupament
des d’una seu fisica i amb una
infraestructura minima de personal
de gestid.

« Fer activitats de benchmarking
per coneixer experieéncies d’exit
relacionades (Fundacié Matia,
TecnoCampus Matard, |iving
labs (laboratoris ciutadans
per implementar iniciatives
innovadores de serveis basades en
TIC), el paradigma de les quals és el
Citilab de Cornell3, i considerant el
rol potencial del Centre Tecnologic
i Universitari (CTUG) de Granollers.

« Crear les aliances estrategiques
necessaries amb institucions de
recerca de caricter universitari i
tecnologic, empreses innovadores
en el sector de les TIC, de
produccié de tecnologies de suport
al funcionament de les persones,

i amb empreses interessades a
aportar-hi capital inversor.

 Més endavant, quan el projecte
ja estigui ben definit, sapunten
iniciatives com la creacié d’algun
premi Ciutat de Granollers per
a emprenedors (professionals,
institucions, empreses) que
presentin projectes amb aquesta
orientacio.

AcTORS (INSTITUCIONS I ENTITATS

MES IMPLICADES EN L’EXECUCIO DEL

PROJECTE):

Socis promotors: ’Ajuntament de
Granollers, per les seves politiques
proactives en el camp de les persones
amb discapacitat i la gent gran, ila
Fundacié Hospital Asil de Granollers,
per la seva tradicid i expertesa en el
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camp de l'atencié geriatrica i sociosa-
nitaria.

Altres socis potencials: I'Institut Catala
de la Salut, pels seus interessos en
Patencié de salut comunitaria, altres
proveidors d’atencié sanitaria espe-
cialitzada (Benito Menni Serveis de
Salut Mental, Centre de Salut Mental
Infantojuvenil). Des del vessant social,
el Consell Comarcal del Valles Ori-
ental podria proporcionar una visié
territorial més amplia al projecte.

Institucions universitaries: a|gunes
de les que actualment es visualitzen
sén les segiients, per bé que, com es
detalla en l'apartat d’observacions,
caldra una seleccid després de I'analisi
de I'entorn:

« La Fundacié Institut Catala de
I"Envelliment, pel seu paper
referent en recerca en gerontologia
i dependencia a Catalunya.

- La Universitat Politécnica de
Catalunya, com a soci per al
desenvolupament de nous
productes tecnoldgics de suport
al funcionament de les persones,
per la seva experiéncia contrastada
en associacions d’aquest tipus a
Catalunya.

. Com a soci local, i dins de
I’Ajuntament de Granollers, caldria
comptar amb el Centre Tecnologic
i Universitari de Granollers (CTUG),
amb funcions d’'implantacié
ciutadana de noves tecnologies i
d’atraccié de socis i d’iniciatives de
formacié universitaria.

+ La Unitat de Tecniques
Augmentatives de la Comunicacié
(UTAC) de la Facultat de Psicologia
de la Universitat de Barcelona,
com a expert en sistemes de
comunicacié per a persones amb
discapacitat motriu i limitacions
comunicatives.

- El Tecnocampus Mataré Maresme,
que desenvolupa activitats
relacionades amb els objectius i
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continguts d’aquest projecte i que
té un acord amb I'Ajuntament de
Granollers per portar endavant
activitats conjuntes.

Possibles socis tecno|bgics:

- La Fundacié TicSalut, com a agent
public de promocié i suport de les
iniciatives innovadores en el camp
de les TIC en I'ambit de la salut.

« La Fundacié 12Cat, com a soci
per al desenvolupament de nous
productes tecnoldgics en el mercat
en el camp de les TIC.

« Algun soci proveidor important del
sector de les telecomunicacions,
com ara Telefénica o Vodafone.

« La col-laboracié amb la Cambra
de Comerg de Barcelona per a la
intermediacié potencial d’aquesta
entitat en la identificacié de socis
de desenvolupament industrial.

. Alguna entitat financera
potencialment interessada en
iniciatives en aquest ambit i que
patrocinés almenys les primeres
activitats de promocié del projecte.
“la Caixa” apareix com un agent
adequat atesa la seva implicacié
en iniciatives socials en "ambit
de la discapacitat i la vellesa,
especialment en la promocié de I'ds
de les noves tecnologies per part de
la gent gran.

CONSULTA A EXPERTS O ORGANITZA-
CIONS: José Javier Yanguas, director
de I'Instituto Gerontolégico Matia
(INGEMA) i Unitat MATIA INNOVA
(Sant Sebasti3).

Dr. Antoni Salva, director de la Funda-
cid Institut Catala de I'Envelliment.
Dr. Ricardo Moragas. Universitat de
Barcelona. Expert en Gerontologia
Social, amb projectes nacionals i inter-
nacionals.

Joan Guanyabens, secretari d’Estrate-
gia i Coordinacié del Departament de
Salut i conseller delegat de I’Ageéncia
d’Avaluacié de Tecnologia i Recerca
Mediques.

Centre d’Estudis Tecnologics per a
I’Atencié a la Dependéncia i la Vida
Autdnoma, Vilanova i la Geltrd
Fundacié Pasqual Maragall (metodolo-

gia de cerca de donants i patrocinadors).

GRAU DE DESENVOLUPAMENT DEL
PROJECTE: en el moment actual s’han
desenvolupat algunes actuacions

que tenen punts de confluéncia amb
aquest projecte i que poden ajudar a
delimitar les linies d’actuacié del futur
centre d’excel-lencia:

- Des del desembre de 2007,
I’Ajuntament de Granollers
disposa del Centre per a
I’Autonomia Personal Sirius, que
ofereix, entre d’altres serveis,
informacié i assessorament en
tecnologies de suport i adaptacié
de 'entorn adrecades a persones
amb discapacitat, amb o sense
dependéncia, que en tres anys
d’existéncia ha donat servei a més

de 1.500 persones amb discapacitat.

« Al desembre de 2008 es va
constituir el Consorci de Serveis
a les Persones de Granollers,
participat fins ara per |’Ajuntament
de Granollers i la Fundacié Bertran
de Seva de la Fundacié Hospital
Asil de Granollers, adrecat a actuar
en I'espai sociosanitari i en el de
la discapacitat i la dependéncia,
que actualment esta en fase
d’identificacié de la cartera de
serveis, la qual incloura:

a) Suport a la formacié de
professionals de base en el sector
de la dependéncia, aixi com a
cuidadors informals.

b) Utilitzacié de TIC en la
identificacié de casos i la
coordinacié entre actors sanitaris i
socials.

¢) Control de la gestié
d’equipaments i serveis de caracter
social.
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d) Creacié i gestié d’'un
observatori local de la vulnerabilitat
associada a l'edat, la discapacitat i |a
dependencia.

CoNTROL I SEGUIMENT: Caldra

valorar:

+ Inicialment, el grau d’adhesié al
projecte de totes les institucions
incorporades (en especial, els
diferents acords i convenis previs
de les institucions a titol individual
i que no hi hagi problemes o arees

de duplicitat.)

« Aportacions de capital,
infraestructura o know-how que
poden aportar els diferents socis.

« Establiment d’indicadors de
qualitat i de retorn de la inversié i
d’acompliment dels objectius.

« Aplicabilitat i utilitat social de totes
les lfnies i actuacions d’innovacid.

- Viabilitat i beneficis economics i
socials i visibilitat de cadascuna de
les actuacions

- Difusié adequada dels resultats de
les actuacions d’innovacié.

VALORS: el projecte es relaciona amb
diversos valors referencials del Pla
estratégic de Granollers. La creativitat
com a base d’una ciutat innovadora,
que aposta per la generacié interna
de creativitat i talent i per 'atraccié

de talent fora d’experts i professionals
del sector cap a la ciutat; les capacitats
per a la produccié, difusié i apropiacié
equitativa de coneixement de tota la
ciutadania; la competitivitat per a un
desenvolupament econdmic i tecno-
logic del teixit empresarial, la gene-
racié d’ocupacié estable i de qualitat,

i la projeccié exterior en 'escenari
internacional; la cohesié social com
un objectiu de ciutat a assolir mitjan-
cant la consideracid i el respecte de |a

diversitat humana i la igualtat d’opor-
tunitats per a totes les persones.

RELACIO | IMPACTE EN ALTRES
PROJECTES DEL PLA ESTRATEGIC: el
desenvolupament d’aquest projecte
tindra un impacte important en la
promocié del sector vinculat a la salut
(2.2.2. Desenvolupament del sector
d’activitat vinculat a la salut; 3.1.2. Ade-
quar els serveis sanitaris publics a les
necessitats creixents de la poblacid);
2.1.2. Foment de |'activitat empresarial
innovadora, i també per la promocié
del coneixement i de I'atraccié de
talent (4.1.3. Promocié a la ciutat d’es-
tudis universitaris i de recerca aplicada
com a estratégia d’atraccié de talent i
de coneixement).

JusTiFicacié: esdevenir ciutat de
referéncia en |'atencid a la gent gran i
a persones amb problemes d’autono-
mia fomentant la recerca i la ubica-
cié d’empreses del sector és un dels
projectes més valorats pels ciutadans
de Granollers. Es tracta d’'un pro-
jecte ambicids i de viabilitat incerta,
pero caldria explorar la possibilitat
d’aconseguir portar-lo a terme perqué
tindria externalitats positives per a tot
el sector de la salut i posicionaria |a
ciutat en I'atencid a la discapacitat, la
dependeéncia i la innovacié en serveis
socials. La urgéncia del projecte rau
en el fet que és molt complex; I'inici
de la primera fase, de definicié del
projecte i creacié de complicitats
entre els actors principals, no s’ha de
retardar per tal d’aconseguir resultats
a mitja termini.

OBSERVACIONS: a curt termini, les
possibilitats d’impulsar un projecte
com el que es planteja no passarien
tant per tractar de reproduir models
ja existents com per buscar aliances
amb els projectes existents a Matar
(Escola Universitaria Politecnica de
Matard, Fundacié TicSalut i Consorci
Sanitari de Matard) i a Vic (Universitat
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de Vic, Hospital General, Hospital de
la Santa Creu).

També es podrien sondejar férmules
de partenariat amb la Universitat de
Barcelona, concretament la UTAC,
atesa la seva expertesa en sistemes de
comunicacid alternativa i augmenta-
tiva i el seu posicionament estratégic
per la relacié directa amb els Depar-
taments d’Accié Social i Ciutadania

i d’Educacié de la Generalitat de
Catalunya.
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AREA 3. BENESTAR DE LES PERSONES

I COHESIO SOCIAL

3.1.2. Adequar els serveis sanitaris pablics a les
necessitats creixents de la poblacié

OBJECTIU GENERAL: fer créixer el
capital social de la ciutat des de |a
diversitat.

ESTRATEGIA: estratégia integral de
salut.

Descripcié: |a nostra societat esta
envellint com a resultat de la millo-

ra en les condicions de vida de les
darreres decades i de I'increment
consegiient en |'esperanca de vida.
Aquesta situacié té unes connotacions
diverses, que es poden resumir en:
l'augment de la poblacié que, gracies
als avencos en medicina, veu allargada
la seva vida, malgrat haver de conviure
amb malalties croniques i limitacions
funcionals; la necessitat d’adaptacié
dels serveis sanitaris i socials al nou
paradigma, per afrontar situacions
individuals en qué conflueixen i se
superposen les necessitats sanitaries

i socials, i la valoritzacié subjectiva
creixent de la salut com un element
substancial del benestar i la qualitat
de vida que porta a un canvi positiu en
els habits de vida.

Els serveis pablics hauran d’afrontar la
nova demanda mitjancant I'increment
ajustat a les necessitats, la creacié de
noves férmules de coordinacié soci-
osanitaria amb finalitats preventives i
de millora de l'efectivitat i I'eficiencia,
i el reforcament de les intervencions
de promocié de la salut, sobretot les
relacionades amb lexercici fisic i ali-
mentacié saludable.

En l'actualitat hi ha un desfasament
entre oferta i demanda de serveis

de salut generat pels processos de
creixement demografic i d’envelliment
de |a poblacié. Aquesta situacié s’ha
d’afrontar amb una accié contundent
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d’ampliacié i millora dels serveis
sanitaris, tant dels centres d’atencié
primaria de salut com dels establi-
ments d’atencié especialitzada.

L'ampliacié projectada de I'Hospital
General de Granollers, amb la creacié
d’un nou hospital i nous edificis i ser-
veis, en paral-lel a la construccié d’un
nou equipament hospitalari adjacent
destinat a I'atencid psiquiatrica, haura
de ser una peca clau d’aquest projecte
i enfortir el centre com a institucié
capdavantera. La ubicacié a I'Hospi-
tal d’activitats vinculades a la recerca
aplicada en geriatria i a 'autonomia de
la gent gran (2.2.1) hauria de ser una
altra peca d’aquest projecte.

Per tal d’assolir la maxima eficiencia,
caldra fer un aprofitament intensiu
de les noves tecnologies de la comu-
nicacié amb solucions tecnologiques
altament innovadores, aixi com una
tasca fonamental de prevencié i edu-
cacié per tal de potenciar el bon us
d’aquests serveis.

LiNIES D’ACTUACIO:

1. Creixement i remodelacié estructu-
ral per dimensionar l'oferta sanitaria
en consonancia amb el creixement
demografic i 'envelliment poblacional.
Aquesta linia, que comporta cercar la
complicitat de ’Administracié sani-
taria per fer coherent aquest projecte
amb els criteris generals de planifica-
cié i financament, inclou:

a) Desplegar efectivament els nous
equipaments projectats per a
I’ambit de I'atencié especialitzada:
hospital complementari al centre de
la ciutat i nou complex hospitalari
que incloura diversos equipaments
especialitzats de salut mental.

b) Reordenar els espais de la Fundacié
Hospital Asil de Granollers
alliberats com a conseqiiéncia
de les construccions apuntades
a 'apartat a). Conversié de
I'edifici C en sociosanitari i la
subsegiient ampliacié del Centre
Geriatric Adolfo Montafia Riera,
que s’adapten millor al tempos i
les necessitats assistencials dels
malalts geriatrics i les persones
grans dependents.

c) Impulsar la creacié de la cinquena
area basica de salut de Granollers.

d) Crear, amb la col-laboracié dels
serveis socials municipals, serveis
de transport adaptat per afavorir
P’accessibilitat als serveis sanitaris
dels pacients que presenten
limitacions de mobilitat.

e) Potenciar les alternatives, ja
existents, a I'hospitalitzacié en
I’ambit de la geriatria i sociosanitari
per evitar estades inadequades al
servei d’'urgéncies.

2. Millora de la coordinacié entre els
agents i nivells assistencials:

a) Aprofundir en la complementarietat
entre el sector sociosanitari i el
sector social.

b) Revisar les places residencials
existents a la comarca per revalorar
les principals mancances en I'ambit
social.

c) Protocol-litzar i gestionar
coordinadament els casos de
malalts amb patologia cronica
multiple, limitacions funcionals
resultants i problemes socials
sobrevinguts, que sovint sén
malalts geriatrics.

d) Establir un sistema coordinat
d’educacié sanitaria adrecat als
familiars i cuidadors de malalts i
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persones amb dependéncia que
els capaciti per avaluar els pacients
de forma periddica i correcta i per
proporcionar-los cures basiques,
amb assessorament periodic
d’experts.

e) Facilitar |a creacié de grups
d’autoajuda, amb la implicacié dels
familiars en la cura de les persones
amb dependeéncia.

f) Crear un sistema d’avaluacié
continua dels pacients, nodrit
amb les dades subministrades
pels pacients i cuidadors, amb un
monitoratge continu dels experts.

3. Aplicacié de les noves tecnologies
impulsades des del Departament

de Salut. S’estd produint un canvi

de paradigma en les relacions entre
el ciutada i els serveis sanitaris que
passa per un canvi en la utilitzacié de
la informacié relativa a la seva salut.
Des del tradicional estatus de malalt-
pacient, que assumeix un rol passiu i
per al qual I'dnica font d’informacié
sén basicament els professionals
sanitaris, s’est3 passant al de malalt-
ciutada, que opina i qiiestiona les
decisions i propostes terapeutiques
dels professionals basant-se en un
coneixement extret de les consultes
d’informacié per internet (utilitza l'e-
salut), i d’aquest al de malalt-ciutada
proactiu, que proposara alternatives
terapeéutiques i seleccié personal

de professionals i centres basant-se
en |’experiéncia de participacié en
comunitats virtuals i xarxes socials

i en la utilitzacié de portals de salut
acreditats (utilitzara i-salut). Aquest
canvi requereix una adaptacié dels
serveis i dels professionals a la nova
realitat per poder donar respostes

immediates i satisfactories a les noves

demandes individuals:

a) Habilitar entorns virtuals de contacte
espontani o programat entre
pacients i professionals i sistemes de
missatgeria individualitzada.

b) Avancar en la definicié i utilitzacié

de |a historia clinica compartida,

incloent-hi la carpeta personal

de salut que permeti incorporar

informacié personal accessible

al ciutadi i que aquest pugui fer

determinats tramits personalitzats.

Cal explorar i interrogar les bases

de dades sanitaries des d’una

visié integrada, de sistema, i

analitzar els processos des de

la perspectiva de I'experiéncia

individual del pacient que fa s

concatenat i/o simultani de serveis,

i defugint I'analisi des de les

unitats assistencials aillades (p. ex.,

aplicacié Sunset).

Utilitzar les TIC per ajudar al

monitoratge i 'educacié sanitaria

dels malalts fora de I'entorn
assistencial (hospital o consulta
d’atencié primaria), aplicant-les

C
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inicialment a col-lectius reduits
com a projectes demostratius i
posteriorment generalitzant-les
amb la utilitzacié de dispositius
(PC, tabletes digitals o TV digital
amb TDT), amb interactivitat i
comunicacié bidireccional.

d) Reforgar les e-consultories entre
els serveis de |"area geriatrica de
I'hospital i les residencies assistides
utilitzant les TIC.

e) Gestionar eficientment els
recursos existents mitjangant
nous circuits i potenciar 'ds de |a
telemedicina.

4. Fomentar l'educacié per a la salut:

a) Promoure la constitucié de grups
de pacients amb problematiques o
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patologies similars a fi de facilitar
actuacions d’educacié sanitaria
grupals i fomentar l'autoajuda entre
els pacients.

b) Dissenyar tallers i cursos per
informar i capacitar els ciutadans
cuidadors i els pacients (amb
capacitat per arribar a tota la
poblacié en cinc anys), aprofitant
les associacions de malalts i altres
entitats i les figures del pacient i el
cuidador expert.

PROPOSTES D’ACTIVITATS O ACTUA-

CIONS CONCRETES:

¢ Programar activitats pedagbgiques
presencials o virtuals per facilitar
una millor utilitzacié dels serveis.

+ Iniciatives de consultoria genérica
en temes de salut adrecades al
ciutada.

AcCTORS (INSTITUCIONS | ENTITATS
MES IMPLICADES EN L'EXECUCIO DEL
PROJECTE): per impulsar aquest pro-
jecte és imprescindible la participacié
de representants dels diferents ambits
assistencials presents al nostre territori.
Entre les organitzacions més implica-
des, cal destacar: Institut Catala de la
Salut, Servei Catala de la Salut, Funda-
cié Hospital Asil de Granollers, Ajun-
tament de Granollers, Benito Menni
Serveis de Salut Mental, Residencia
Fundacié Antonia Roura.

CONSULTA A EXPERTS O ORGANITZA-
cions: TICSalut, organitzacions i en-
titats o administracions amb sistemes
territorials molt integrats (Vic, Que-
bec, Alaba...), Académia de Ciencies i

societats cientifiques.

GRAU DE DESENVOLUPAMENT DEL
PROJECTE: a Granollers, I'oferta sa-
nitaria és insuficient i fragmentada.
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A més, la situacié actual de depen-
déncia ens obliga a determinar nous
models d’atencié coordinats amb

la finalitat d’agilitar els processos,
evitar duplicitat de professionals i
recursos i, el que és més important,
reduir el temps d’espera i les mo-
lesties als nostres clients/usuaris (la
persona incapacitada i els seus fami-
liars). En aquesta direccié ja s’estan
portant a terme algunes iniciatives
destacables.

S’ha treballat el pla funcional del

nou hospital. També hem arribat al
projecte executiu de I'hospital com-
plementari i de la unitat polivalent de
salut mental.

Pel que fa als altres ambits, s’esta
treballant per millorar la coordinacié
amb els serveis de primaria posant el
pacient al centre del sistema i facili-
tant-li els processos assistencials entre
els diferents proveidors.

CONTROL | SEGUIMENT: convé un
cronograma realista i fer seguiment
dels temps marcats.

VALoRs: el desenvolupament
d’aquest projecte donara lloc a un in-
crement del capital de coneixement,
que és un dels valors referencials de
Granollers com a ciutat educadora.
Aquest increment s’objectivara amb
I'atraccié de talent que es derivi de
la creacié de nous recursos especia-
litzats, aixi com amb les actuacions
educatives adrecades a una millor
autogestié de la salut per part de

la poblacié. Aixo redundara en un
augment de la coresponsabilitat dels
ciutadans, entesos no com a simples
usuaris dels serveis de salut, siné
com a agents de salut, i es genera-
rd una alianca entre el ciutada com

a cuidador capacitat i I'especialista
final. D’aquesta manera milloraran la
convivéncia i la cohesié social, que

també s’incrementaran en facilitar
Paccés als serveis basics de salut a to-
tes les persones. El projecte afavorira
la creativitat derivada de les inicia-
tives innovadores que cerquin una
efectivitat més gran basant-se en la
utilitzacié de noves tecnologies i en
la generacié de férmules innovadores
de provisié de serveis i de coordina-
cié entre agents. També incidira, per
tant, en la competitivitat, el desenvo-
lupament economic i tecnologic del
sector de I'atencié a la salut, la gene-
racié d’'ocupacié estable i de qualitat
ila projeccié exterior que es pugui
aconseguir mitjangant la connexié
dels professionals i els serveis amb
xarxes professionals i cientifiques
nacionals i internacionals.

RELACI® | IMPACTE EN ALTRES PRO-
JECTES DEL PLA ESTRATEGIC: es un
projecte molt relacionat amb projectes
de desenvolupament economic de

la ciutat (2.2.1. Creacié d’un centre
d’excel-lencia en tecnologies avanca-
des de serveis per a la gent gran i la
dependencia, 2.2.2. Desenvolupament
del sector d’activitat vinculat a la salut)
i també de benestar de les persones i
cohesié social (3.2.4. Observatori de |a
fragilitat; 3.2.5. Increment dels serveis
d’atencié domiciliaria i de teleassis-
tencia per a les persones en situacié

de dependéncia).

JusTIFICACIO: aquest és el projecte
que té la maxima adhesié ciutada-
na, atés que tothom s’adona que a

la ciutat hi ha un desfasament entre
oferta i demanda d’aquests serveis i
que cal aconseguir amb urgéncia una
dotacié adequada a les necessitats.
Tant la importancia com la urgencia
del projecte estan fora de giiestid i
I'ampliacié projectada de I'Hospital
General de Granollers n’ha de ser |a
peca clau, malgrat que les circumstan-
cies econdmiques poden alentir-ne el
desenvolupament.

Area 3 | Benestar de les persones i cohesid social

3.2.3. Adequacié de I'oferta de serveis d’atencié social

a les noves necessitats

OBJECTIU GENERAL: fer créixer el
capital social de |a ciutat des de |a
diversitat.

EsTRATEGIA: inclusid social.

DEescripcid: la nova Llei de serveis so-
cials de Catalunya introdueix la garantia
de compliment dels drets de les perso-
nes per part de ’Administracié publica,
en una obligacié vinculant per a 'Admi-
nistracié local. En aquest nou context, cal
establir una planificacid a llarg termini
de I'accié social municipal que parteixi
de postulats universals i preventius, que
prevegi eventuals situacions de crisi i
que defugi l'assistencialisme.

Les entitats d’iniciativa social sén
organismes que, pel fet de sorgir de
la solidaritat espontania de la societat
civil, tenen un valor social elevat i en
Iactualitat supleixen amb efectivitat
diverses mancances del sistema de
proteccié social public. Han de poder
actuar amb eficacia com a agents
complementaris de I'atencié als col-
lectius més vulnerables, com ara les
persones immigrants, millorant les
seves relacions amb els serveis socials
publics, amb altres entitats pabliques
i privades, i incrementant |a seva ca-
pacitat amb el foment del voluntariat

(3-3-2).

LiNiES D’AcTUACIO: |a lluita contra
I'exclusié social i la pobresa no és
responsabilitat exclusiva de I’Adminis-
tracié puablica o d'institucions especi-
alitzades. Es, al contrari, un problema
de tota la societat, i és precisament
implicant totes les parts afectades
(poders publics, ONG, empreses, rics
i pobres) com es podra construir una
societat cohesionada. Partint d’aques-
tes premisses, es proposen tres linies
d’actuacié:

1. Generacié de consens social sobre
el concepte del benestar i de la
vulnerabilitat social. Mitjancant una
metodologia participativa, s’haurien
d’alinear les diferents visions de
’Administracié local, les entitats
d’accié social i voluntariat i la
ciutadania en la seva diversitat, per
tal d’elaborar una visié consensuada
del benestar en totes les
dimensions (seguretat, alimentacid,
treball, salut, educacié...).

2. Mesurament del benestar a la
ciutat mitjangant diversos tipus
d’indicadors. En d’aquesta linia
es trobaria la generacié d’un
observatori social que actués com
a barometre de l'estat de |a ciutat,
amb indicadors:

- De benestar (segons la definicié
consensuada), obtinguts a partir
d’una metodologia consultiva
als ciutadans (enquestes
representatives adrecades al
mesurament per part dels ciutadans
del benestar percebut en les
diverses dimensions).

+ D’exclusié social disponibles
per ’Ajuntament i les entitats
d’iniciativa social.

3. Creacié d’una taula social de ciutat
amb representacié ciutadana,
d’entitats i agents socials i de
I’Ajuntament per discutir, proposar
i impulsar actuacions de millora
del benestar des d’una posicié de
coresponsabilitat.

PROPOSTES D’ACTIVITATS O ACTU-
ACIONS CONCRETES: Benchmarking:
seguiment d’experiéncies similars
que s’han portat a terme a Europa
(per exemple al municipi de Mulhou-
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se) o de les férmules metodologiques
emprades (per exemple els “Territoris
de coresponsabilitat” promoguts

pel Consell d’Europa). Organitzacié
d’una jornada de reflexié ciutadana

al voltant de la coresponsabilitat

amb participacié de representants
d’alguns municipi amb experiéncies
d’exit.

Constituir un grup promotor del
projecte, participat per |’Ajuntament i
entitats ciutadanes.

Desenvolupar un pla pilot del projec-
te en un barri o districte seleccionat,
per desenvolupar-lo posteriorment al
conjunt de la ciutat.

ACTORS (INSTITUCIONS | ENTITATS
MES IMPLICADES EN L’EXECUCIO
DEL PROJECTE): Institucions publi-
ques: principalment ’Ajuntament de
Granollers, mitjancant les arees impli-
cades en les politiques socials (serveis
socials, salut, educacid, promocié
econdmica, cultura, pla de la igualtat
dona/home, habitatge). Societat civil:
entitats i associacions ciutadanes (de
voluntariat social, empresarials, vei-
nals, culturals, esportives, etc.).

CONSULTA A EXPERTS O ORGANITZA-
cions: Samuel Thirion. Administrador
a la Divisi6 de Recerca i Desenvolupa-
ment de la Cohesié Social del Consell
d’Europa.

Ajuntament de Mulhouse i membres
participants en el projecte “Territo-

ris de coresponsabilitat” en aquesta
ciutat.

Equips de persones que han impulsat
projectes amb objectius semblants

en altres ciutats: projecte Punts de
referéncia (Barcelona), Casal d’Infants
del Raval (Barcelona), Ateneu de Sant
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Roc (Badalona), Associacié de Veins de
Ca n'Anglada (Terrassa).

GRAU DE DESENVOLUPAMENT DEL
PROJECTE: en relacié amb els objec-
tius d’aquest projecte, ja hi ha diverses
experiéncies impulsades des dels
serveis municipals que s’han desenvo-
|upat o encara tenen vigéncia.

Les actuacions desenvolupades al
barri de Congost, dins del Pla de
barris, es poden considerar com un
precedent que ha utilitzat la metodo-
logia consultiva i participativa, si bé
han quedat circumscrites en aquest
territori.

Altres iniciatives relacionades i
generades des de I’Ajuntament, que
estan en fase de desenvolupament o
d’execucid, sén:

- Creacié d’'un observatori de la
vulnerabilitat, un observatori de
genere i un portal d’indicadors de
ciutat.

- Existéncia d’drgans consultius i
de participacié (Consell Econdmic
i Social, Consell dels Infants,
Consell de la Gent Gran, Consell
de Salut).

 Actuacions transversals a
I’Ajuntament: Comissié
de Supressié de Barreres
Arquitectoniques, Pla d’infancia,
Pla d’absentisme escolar, Pla de
transicié escola-treball, Programa
d’acollida a joves immigrants).

També hem de tenir en compte tota
la feina d’atencié social a les perso-
nes vulnerables i amb risc d’exclusié
que fan diverses organitzacions i en-
titats ciutadanes, com ara El Xiprer,
Caritas Diocesana, Amics de |’ Africa,
Dimas, Creu Roja i Daruma, entre
altres.

CONTROL | SEGUIMENT: Indicadors

de representativitat i participacié dels
diferents agents:
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- D'entitats ciutadanes en el projecte
(nombre i caracteristiques de les
entitats, ventall de les seves arees
d’actuacié, etc.).

+ De ciutadans: diversitat de
col-lectius representats en els
grups participants.

« De I'’Ajuntament: amplitud de les
arees intervinents.

Valoracié de la definicié del perfil de
benestar en els seus diferents compo-
nents, sorgida del procés participatiu.

Valoracié de |a situacié envers els in-
dicadors de benestar, a partir del judici
dels ciutadans als diversos districtes i
a la ciutat.

Valoracié del grau d’assoliment de les
propostes fetes per la Taula de Ciutat.

VALORSs: aquest projecte té una estre-
ta relacié amb valors referencials del
Pla estrategic de Granollers com ara
la governancga democratica, que entén
|a ciutat com a construccié col-lectiva,
governada per '’Administracié publica
perd implicant en el seu progrés tota
la ciutadania; la cohesié social, entesa
com a implicacié de tots els agents
per reduir els desequilibris socials i
atendre les persones més vulnerables,
mitjancant la capacitat d’associacid, la
coresponsabilitat i el compromis civic
dels ciutadans i ciutadanes en 'accié
col-lectiva.

Per tal d’adequar els serveis d’atencié
social a les noves necessitats calen
conductes que integrin valors com ara
la responsabilitat (per donar resposta
a les situacions d’exclusié social), el
respecte i la tolerancia (consideraci,
perd no indiferéncia, envers altre).
Aquests sén valors previstos a la Carta
de Ciutats Educadores: “La ciutat
educadora ha d’oferir a tots els seus
habitants la formacié en valors i prac-
tiques de ciutadania democratica: el
respecte, la tolerancia, la participacid,
la responsabilitat i I'interes per la cosa

publica, pels seus programes, els seus
béns i els seus serveis.”

RELACIO | IMPACTE EN ALTRES PRO-
JECTES DEL PLA ESTRATEGIC: el des-
envolupament d’aquest projecte tindra
un impacte important en |’estrat‘egia
d’inclusié social (3.2.2. Actuacié en el
conjunt de la conurbacié sobre els

col - lectius amb risc d’exclusié social) i
d’enfortiment de les xarxes de relacié
(3-3-2. Impuls del voluntariat i 3.3.3.
Foment de 'associacionisme i de les
xarxes veinals).

JusTiFicaci8: millorar la situacié de
les persones amb risc d’exclusié social
és un dels objectius més valorats del
Pla estrategic i aquest projecte hi déna
resposta. La urgencia d'aquest pro-
jecte rau en el risc creixent d’exclusié
social i la capacitat limitada d’afrontar-
la amb l'accié social municipal, que

fa imprescindible la col-laboracié de
les entitats d’iniciativa social com a
agents complementaris en |'atencié
als col-lectius més vulnerables. La
dinamitzacié d’aquestes entitats civils
afavoreix al mateix temps la corespon-
sabilitat, el compromis i la solidaritat,
que sén valors fonamentals per a

la cohesié social i tenen una funcié
educadora.

Area 3 | Benestar de les persones i cohesid social

3.3.1. Foment de ’excel - léncia de ’Administracié

o7

puablica local en la gestié relacional

OBJECTIU GENERAL: fer créixer el
capital social de la ciutat des de la
diversitat.

ESTRATEGIA: enfortiment de les xar-
xes de relacié.

DEescripci&: cal fomentar I'excel-
[encia dels serveis de ’Administracié
publica i, de manera molt especifica, en
la gestié relacional. Els governs locals,
per ser ’Administracié fisicament més
propera al medi on es produeixen les
relacions socials, sén els que millor
poden exercir la politica relacional i
contribuir a la configuracié de xarxes
relacionals. LAdministracié pablica
municipal no sols ha de vetllar pel
compliment de la normativa legal i per
la provisié de serveis, tenint en compte
|la diversitat creixent de la poblacis,
sind que ha de tenir un paper fona-
mental en la creacié de capital social,
buscant acords i compromisos amb |a
ciutadania, implicant-la en les decisions
i en la solucié dels problemes. La seva
accié ha de posar especial atencié a
afavorir les iniciatives de la societat civil
i augmentar la seva capacitat d'or-
ganitzacid, potenciant el voluntariat,
les xarxes relacionals i la participacié
ciutadana.

LiNIES D’ACTUACIO:
1. Una Administracié municipa| més
eficient: en aquesta linia s’inclou |a
progressiva incorporacié de les noves
tecnologies per tal de simplificar i fer
més eficients els processos, reduir la
burocracia i optimitzar els recursos:
1.1 Analitzar els principals procedi-
ments i tramits municipa|s per veu-
re si donen resposta satisfactoria
a les expectatives de la ciutadania.
Caldra implementar sistemes que
permetin congixer quines son les

expectatives de la ciutadania res-
pecte dels serveis que s'ofereixen, el
seu grau de coneixement i també |a
seva satisfaccié. (enquestes, grups
focals, etc.).

1.2 Estructurar i organitzar els
serveis municipals en funcié de les
necessitats de la ciutadania i de les
expectatives manifestades, per tal
de posar els ciutadans i ciutadanes
en el centre de l'organitzacié. Es
proposa l'elaboracié de cartes de
serveis i mapes de processos a
partir de I'analisi de les expectatives
de la ciutadania.

1.3 Avangar en la implementacié de
I'administracid electronica, ampliant
la carpeta ciutadana, implantant
la carpeta d’empresa, facilitant-ne
I"ds amb accions de formacid, ajuda
virtual, dinamitzacié, etc.

1.4 Millorar les competéncies dels
treballadors i treballadores munici-
pals en la gestié relacional amb for-
macié i promocid vinculades a les
competencies en gestié relacional
i afavorint la seva implicacié en la
millora i 'avaluacié dels processos.

2. Una Administracié municipal més
transparent: establir sistemes que
millorin la comunicacié entre I’Ad-
ministracié publica i els ciutadans i
que garanteixin la transparéncia per
incrementar la coresponsabilitat de

la ciutadania envers la ciutat. Caldra
desenvolupar accions que afavoreixin
la rendicié de comptes de la gestié
municipal davant la ciutadania, a través
de les eines que ofereixen les TIC i dels
canals de comunicacid establerts (por-
tal d’indicadors, pagina web, butlletf
municipal, premsa, etc.), aixi com de les
entitats que reben fons publics, posant
a la seva disposicié eines i formacié per
tal que ho puguin dur a terme.
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3. Una Administracié municipal que

promou la participacid ciutadana. Per

facilitar el canvi cap a l'excel - l&ncia de

I’Administracié publica en la gestid re-

lacional i la governanca democritica,

caldra promoure accions que impulsin
la implicacié ciutadana en tots els pro-
jectes de transformacié de la ciutat:

3.1 Creacié de xarxes relacionals
que promoguin el coneixement
i 'intercanvi entre la ciutadania i
entre aquesta i ’Administracié, tant
virtuals com presencials.

3.2 Impuls de les eines 2.0 per
millorar la comunicacié i la
participacid, tant interna com
externa, tenint cura de no excloure
aquells col-lectius que no han
incorporat les noves tecnologies.

3.3 Impuls dels processos participatius
en tots els projectes de transformacié
de la ciutat i des de totes les arees de
I’Administracié municipal, prenent
com a referéncia experiéncies que
ja s’han posat en practica a la ciutat
(Fem un jardi, processos de participa-
cié en les obres de millora de la ciutat,
Pla de barris al barri del Congost).

3.4 Desplegar el Pla municipal de
participacié ciutadana, aprovat
per unanimitat pel Ple municipal
a l'abril de 2010, un document
estratégic per a |a coresponsabilitat
i la governanca de la ciutadania en
la gestié municipal.

PROPOSTES D'ACTIVITATS O ACTUA-

CIONS CONCRETES:

« Cercar i analitzar bones practiques
en gestié relacional als municipis
per congixer casos d’&xit i estudiar
si és possible adaptar-les.

+ Estudiar la possibilitat de participar
en algun projecte compartit amb
altres municipis (projecte europeu,
per exemple).
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« Constituir un grup de treball intern,
amb persones que pel seu ambit de
coneixement o bé per la seva feina
tenen un paper rellevant en la posa-
da en marxa i I'impuls del projecte.

AcTORS (INSTITUCIONS | ENTITATS
MES IMPLICADES EN L’EXECUCIO
DEL PROJECTE):
Granollers és I'actor principal d’aquest
projecte, perd sén imprescindibles una
societat civil i una ciutadania compro-
meses i amb voluntat de participar i
implicar-se en el desenvolupament de
projectes de la seva ciutat.

"Ajuntament de

CONSULTA A EXPERTS O ORGANIT-
zAcioNs: Fundacié Observatori

per a la Societat de la Informacié de
Catalunya (FOBSIC), Fundacié Jaume
Bofill, Direccié General de Participacié
Ciutadana (Generalitat de Catalunya),
Diputacié de Barcelona, Institut de
Govern i Politiques Publiques (UAB),
Localret, Consorci Administracié
Oberta de Catalunya (AOC), Ajunta-
ment de Lleida (xarxes relacionals),
Ageéncia Catalana de Certificacié
(CATcert).

GRAU DE DESENVOLUPAMENT DEL

PROJECTE:

1. Pel que fa al desenvolupament de
’Administracié electronica, esta
en funcionament ’Oficina Virtual
d’Atencié al Ciutada (OVAC), es
disposa del servei de notificacié
telematica (enotum), s’ha potenciat
la comunicacié amb el ciutada mit-
jancant SMS i s’ha posat en marxa
un servei de conversa on line (xat)
per comunicar-se amb 'OAC. Hi ha
altres millores en procés, com ara
la creacié de la seu electronica de
I’Ajuntament o la digitalitzacié de
factures i documents comptables.

2. Pel que fa a la comunicacié i als
mecanismes que han de garantir
la transparéncia, s’ha posat en
marxa el Portal d’Indicadors al web
municipal, que permet als usuaris
obtenir informacié immediata

8o

sobre els aspectes més destacats

de la ciutat de Granollers, aixi com
informacié economicofinancera de
I’Ajuntament. Les dades s’aniran
actualitzant i ampliant. La nova web
municipal incorpora eines 2.0, que
s’aniran desenvolupant de manera
progressiva.

3. Pel que fa a la participacid ciutadana,
I'Ajuntament ha impulsat processos
participatius en diversos ambits i hi
ha nombrosos consells de participa-
cié. El Pla municipal de participacié
ciutadana, que va ser elaborat amb
un treball participatiu i aprovat pel
plenari de I’Ajuntament al mes d’abril
de 2010, té en fase d'elaboracié el pla
d’actuacié per desenvolupar-lo.

CONTROL | SEGUIMENT: caldra elabo-
rar un sistema d’indicadors de procés

i de resultats en la implementacié del
projecte i també indicadors de trans-
paréncia i de qualitat.

VALORS: aquest projecte té una relacié
directa amb la governanca demo-
cratica, ja que parteix de la voluntat
d’aconseguir la maxima complicitat
per fer ciutat i del compromis de I’Ad-
ministracié de fomentar la comunica-
cid i la transparéncia, i també amb el
comproms civic, perqué es basa en la
coresponsabilitat i la participacié ciu-
tadanes que han d’ajudar a fer créixer
el capital social de la ciutat per poder
afrontar els reptes de futur.

RELACIO | IMPACTE EN ALTRES
PROJECTES DEL PLA ESTRATEGIC: el
desenvolupament d’aquest projecte
és fonamental per al projecte 3.3.4.
Participacié ciutadana en els grans i
petits projectes de transformacié de
la ciutat i també per al projecte 3.3.3.
Foment de I'associacionisme i de les
xarxes veinals.

JusTiIFicac16: ’Administracié publica
municipal es troba en |a necessitat
d’atendre problemes ciutadans cada
cop més complexos i heterogenis,

perd amb recursos més limitats. Per
afrontar aquesta situacié no podra
basar la seva gestié només en els

fons publics i haura de buscar, cada
cop més, acords i compromisos amb
els ciutadans, implicant-los en les
decisions i coresponsabilitzant-los en
la solucié dels problemes. L’Admi-
nistracié publica municipal haura de
transcendir la concepcid de govern
gerencialista per afavorir les iniciatives
de la societat civil i la col-laboracié
entre els sectors public i privat. Per
tant, aquest canvi de perspectiva
afavorira |a participacié ciutadana, al
mateix temps que incrementara la
transparéncia i la qualitat democratica
del govern local. Aquest és, per tant,
un projecte molt important del Pla
estratégic, estretament lligat al model
de ciutat educadora i als valors de |a
governanca democratica, la conviven-
cia, la cohesié social i el compromis
civic. La urgéncia rau en la necessitat
de millorar la gesti6 relacional perqué
I’Administracié pablica municipal
pugui afrontar els reptes de la societat
actual, perd el projecte és viable per-
qué I’Ajuntament n’és l'actor principal.

OBSERVACIONS: aquest és un projec-
te clau per al desenvolupament del Pla
estrategic, el plantejament i l'execucié
del qual sén crucials per al compli-
ment de 'enfocament que s’ha donat
al Pla estratégic. Per aquest motiu,
caldra una aposta decidida dels gover-
nants per prioritzar recursos per tal de
poder posar en marxa la renovacié de
I’Administracié i aquest nou sistema
de gestié relacional.

AREA 4. FORMACIO, CULTURA | ESPORT

4.1.2. Desenvolupament dels estudis professionals en
coordinacié amb les empreses de la comarca

OBJECTIU GENERAL: fer de la inno-
vacié i del capital huma la base del
desenvolupament.

EsTRATEGIA: excel-[&ncia formativa.

Descripci6: els estudis professionals
seran cada vegada més importants i hi
ha una desconnexié remarcable entre
el desenvolupament d’aquests estudis
i les necessitats de les empreses de
I'entorn, tot i la important tradicié de
I’Escola Municipal del Treball i el pa-
per del Consell Econdmic i Social cre-
at recentment. Aquesta desconnexié
té efectes negatius tant per a la qua-
lificacié dels treballadors com per a la
competitivitat de les empreses. Una
iniciativa que pretén corregir aquest
deficit és el Consell de la Formacié
Professional i I’Ocupacié creat recent-
ment . Aquest consell hauria d’incidir
en la planificacié dels estudis professi-
onals i impulsar programes de forma-
cié especifics atenent a les demandes
empresarials i practiques de formacié
a les empreses de la comarca, entre
les quals cal tenir en compte les del
sector comercial. En 'ensenyament
primari i secundari (4.1.1. Foment de
la creativitat i Pexcel - léncia en els
centres educatius) caldria fomentar els
estudis d’economia, empresa, idiomes
i TIC, que sén fonamentals en el mén
empresarial, aixi com la creativitat i
I'esperit emprenedor.

LiNIES D’ACTUACIO:
1. Acostar les empreses als centres de
formacié professional per tal de:

a) Coneixer la demanda formativa de
les empreses.

b) Congixer els sectors productius
en desenvolupament del territori i
oferir-los una formacié adequada.

c) Coordinar, a través del Consell
de la Formacié Professional,
I'oferta necessaria en formacié
professional, ocupacional i continua
del territori entre els diferents
agents: Administracid, agents
econdmics i socials.

d) Millorar I'actual formacié dels
sectors econdmics en transformacié
i fer-la més flexible i adaptable als
canvis i transformacions del model
productiu.

e) Incidir en 'oferta de formacié
integral a tots els sectors.

2. Establir convenis de col-laboracié
entre centres educatius i empreses
que permetin:

a) Oferir formacié a mida de
I'empresa, impartida a 'empresa o
al centre educatiu.

b) Millorar les estades d’estudiants a
les empreses en practiques (CFT,
tastets d’oficis, alternanca).

c) Formacié de tutors d’empresa.

3. Fomentar una formacié professional
de més qualitat i més vinculada a les
noves necessitats:

a) Treballar per disposar de centres de
formacié professional de referéncia.

b) Potenciar acords entre centres de
formacié professional, empreses i
universitats.

c) Incentivar la cultura emprenedora
entre els estudiants, tant als cicles
formatius com a la resta de l'oferta
formativa, comencant a I'educacié
primaria.

d) Potenciar estades d’aprenentatge
de la comunitat educativa de for-
macid professional en altres paisos i
fomentar I'intercanvi d’experiéncies.

e) Crear i prestigiar una xarxa
d’empreses acollidores d’estudiants
en practiques.

Il Pla Estrategic de Granollers

PROPOSTES D’ACTIVITATS O ACTUA-

CIONS CONCRETES:

« Jornades que fomentin la formacié
professional entre el teixit
productiu.

- Estudi de les necessitats formatives
dels clusters en desenvolupament
del territori.

« Participacié en xarxes nacionals i
internacionals que treballen per al
desenvolupament dels estudis de
formacié professional (Xarxa FP
Network, altres que la comissié
determini).

ACTORS (INSTITUCIONS | ENTITATS
MES IMPLICADES EN L'EXECUCIO DEL
PROJECTE):

+ Grup de treball del Consell de |a
Formacié Professional.

+ Ajuntament de Granollers (Servei
d’Educacid, a través del Consell de
la Formacié Professional, Promocié
Economica).

- Departament d’Educacié de la
Generalitat de Catalunya (Direccié
General de Formacié Professional,
Serveis Territorials Maresme-Valles
Oriental).

+ Departament de Treball de la
Generalitat de Catalunya (Direccié
General del Servei d’Ocupacié de
Catalunya a Granollers).

- Centres educatius de formacié
professional (Escola Municipal del
Treball, Institut Carles Vallbona,
Escola Pia de Granollers, Educem,
Parc Estudi).

- Unié General de Treballadors del
Valles Oriental.

- Comissions Obreres del Valles
Oriental - Maresme.

+ Unié Empresarial Intersectorial del
Valles Oriental.

+ Delegacié de Granollers de PIMEC.

« Gremis.
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+ Delegacié de la Cambra de Comerg
de Barcelona al Valles Oriental.

CONSULTA A EXPERTS O ORGANITZA-
cions: Oscar Valiente (Centre per a la
Recerca i la Innovacié Educativa)
Francesc Sola (Trnas, consultoria de
coneixement)

Joan Trullén (Institut d’Estudis Regio-
nals i Metropolitans - UAB)

Oriol Homs (Centre d’Iniciatives i Re-
cerques Europees a la Mediterrania)
Ferran Badal (consultor)

GRAU DE DESENVOLUPAMENT DEL
proJECTE: el Consell de la Formacié
Professional i l'ocupacié de Granollers
es va crear al gener de 2009 i des
d’aleshores ha treballat en cinc linies
d’actuacié: 1) Consolidacid i impuls de
la formacié professional; 2) Treballar
en projectes de transicid escola-treball;
3) Promoure la formacié professional
de qualitat a Granollers i adaptar-la a
les necessitats del teixit productiu; 4)
Fomentar la insercid laboral i profes-
sional, i 5) Acostar la demanda de les
empreses a la formacié professional i
fomentar la formacié al llarg de la vida.

Un dels grups de treball del Consell de
la Formacié Professional té com a ob-
jectiu planificar |a formacié professional
(inicial, ocupacional i continua) entre els
diferents agents encarregats de desen-
volupar la formacid i treballa per coordi-
nar 'oferta formativa d’aquests per evitar
duplicitats i/o mancances formatives i
analitzar les necessitats formatives de
les empreses en col-laboracié amb els
agents economics.

El projecte 4.1.2. del Pla estrategic

entra clarament en el camp d’actuacié
d’aquest grup de treball i, per tant, po-
dria impulsar-ne el desenvolupament.

Fins ara s’han fet unes fitxes que

es passen a les empreses per tal de
coneixer les necessitats formatives a
curt i mitja termini per anar adequant
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la formacié a les necessitats del teixit
productiu i elevar la proposta a les en-

titats responsables d’oferir la formacid.

CONTROL | SEGUIMENT: A través

del grup de treball del Consell de |a

Formacié Professional s’hauria de fer

el seguiment de:

« El nombre d’empreses que
intercanvien la informacié de les
fitxes formatives.

- El grau d’impacte del grup de
treball del Consell per tal de
coordinar l'oferta formativa en
formacié professional al territori.

- Loferta de formacié ocupacional
i continua que s’esta donant i
analitzar si s'adapta a les demandes
empresarials.

- El seguiment dels diferents
convenis signats entre centres
educatius i empreses, valorar-ne els
resultats i adaptar-los als canvis.

VALORS: aquest projecte fomenta
valors referencials del Pla estrategic
de Granollers com ara el coneixement,
la competitivitat i la cohesid social.
D’una banda, una formacié professi-
onal (inicial, ocupacional i continua)
que respongui a la demanda del teixit
productiu i que sigui establerta a tra-
vés de taules de planificacié, com ara
el Consell de la Formacié Professional
de Granollers, aposta clarament per
una millor competitivitat del terri-
tori i per acostar el coneixement al
ciutada. De l'altra, el nostre pafs, i per
tant la nostra ciutat, té una manca de
persones que acreditin un grau mitja
de formacié o de formacié técnica,
malgrat que la formacié en tots els
ambits, garanteix la cohesié social,
necessaria a la vegada perque la ciutat
esdevingui educadora.

RELACIO | IMPACTE EN ALTRES PRO-
JECTES DEL PLA ESTRATEGIC: té una
relacié estreta amb el projecte 4.1.1.
Foment de la creativitat i I'excel - léncia
en els centres educatius, aixi com amb

els projectes 4.1.4. Promocié d’estu-
dis esportius, de salut i de nutricid,
4.1.5. Creacié d’una oferta formativa
adequada al nou model de societat del
benestar i 2.1.2. Foment de activitat
empresarial innovadora.

JusTiFicACI6: aquest projecte és
fonamental a I’hora d’impulsar el
desenvolupament econdmic. La
desconnexid existent entre el desen-
volupament dels estudis professio-
nals i 'entorn empresarial aconsella
dedicar a aquest projecte una atencié
preferent. L'existéncia de I'Escola
Municipal del Treball i el Consell
Econdmic i Social creat recentment
poden ser instruments importants a
’hora de millorar la formacié pro-
fessional, que és fonamental perala
transformacié econdomica de la ciutat
basada en el coneixement i 'educacié.
Al mateix temps, ofereix un ambit de
col-laboracié molt interessant entre
empresaris, sindicats i educadors.

Area 4 | Formacié, cultura i esport

4.1.3. Promocié a la ciutat d’estudis universitaris i de
recerca aplicada com a estratégia d’atraccié de talent i de

coneixement

OBJECTIU GENERAL: fer de la inno-
vacié i del capital huma la base del
desenvolupament.

EsTRATEGIA: excel-[&ncia formativa.

Descripcié: una debilitat important
que es detecta a Granollers i el seu
entorn comarcal és la falta de pro-
veidors de coneixement i recerca. A
diferéncia d’altres ciutats de dimensi-
ons comparables, Granollers i la seva
conurbacié no tenen una oferta signi-
ficativa d’estudis superiors. La situacié
actual del mapa universitari deixa molt
poques possibilitats per promoure

a la ciutat estudis de grau superior,
tot i que caldria explorar 'opcié dels
estudis esportius i de salut (4.1.4). Tan-
mateix, la creixent especialitzacié dels
estudis de tercer cicle relacionats amb
la recerca aplicada i les externalitats
de tot tipus que ofereixen fan acon-
sellable explorar aquesta possibilitat
en alguns sectors clau, en els quals
Granollers podria tenir avantatge.
Entre aquests cal destacar, en primer
lloc, els estudis sociosanitaris i |a
recerca aplicada a serveis innovadors
vinculats a la dependéncia, gent gran,
salut i serveis socials (2.2.1).

Un altre ambit a desenvolupar sén

els estudis vinculats al medi ambient,
I'energia (eficiencia energeética i fonts
renovables d’energia) aixi com les
tecnologies netes. Aquests estudis po-
drien ser, per un costat, de tercer cicle
i, per l'altre, de formacié professional.
Lexistencia de I’Escola Municipal del
Treball i d’'un sector industrial impor-
tant, per una banda, i d’institucions
com el Museu de Ciencies Naturals
(que inclou el Centre de Documen-
tacié del Parc Natural del Montseny

i el Centre d’Educacié Ambiental de
Can Cabanyes), el Consorci per a la

Defensa de la Conca del Riu Besos i
el Consorci per a la Gestié de Residus
del Valles Oriental, de laltra, sén ele-
ments que s’han de tenir en compte
per promoure cursos especialitzats.
Finalment, el Centre de Cultura per
la Pau (Can Jonch), creat recentment,
també es podria vincular a alguna
universitat i desenvolupar estudis
relacionats amb la pau i la cooperacié
internacional.

LiNIES D’ACTUACIO:

1. Especialitzacié en innovacié i for-

macié per a professionals:

- Definir un programa d’actuacié
especific de formacid i recerca
en Iambit de |a cooperacié entre
els sectors public i privat dins el
projecte 2.1.2. Foment de l'activitat
empresarial innovadora, concretat
en la linia d’actuacié de Can
Muntanyola.

« Impulsar, des del Centre Tecnologic
i Universitari de Granollers (CTUG),
programes formatius per millorar la
gestié de projectes i la utilitzacié de
les noves tecnologies per millorar
la productivitat en col-laboracié
amb el Centre d’Innovacié en
Productivitat de Microsoft

2. Estudis sociosanitaris i recerca
aplicada a serveis innovadors vinculats
a la dependéncia, gent gran, salut i
serveis socials:

« Elvincle entre formacié i recerca
s’hauria de produir al voltant de
tecnologies per a la gent gran.
Aquest projecte s’ha d’alinear
amb el definit en el projecte 2.2.1.
Creacié d’un centre d’excel -léncia
en tecnologies avancades i
gent gran. Es prioritari fer un
projecte de centre i analitzar-ne |a
viabilitat.

Il Pla Estrategic de Granollers

« Aprofitar 'Hospital de Granollers
per fer cursos d’especialitzacié i
postgrau en ciéncies de la salut
amb col-laboradors i docents del
mateix Hospital. Fer un estudi de
necessitats formatives supralocal
per donar suport a |a presa de
decisions, que també haura de tenir
en compte els actius de I"Hospital.
En aquest sentit, cal valorar
I'oportunitat de consolidar aliances
amb la Universitat Internacional de
Catalunya i, si escau, la creacié de
noves aliances amb universitats.

3. Especialitzacié en el medi ambient,
I’'ambit energetic i les tecnologies
netes:

« Granollers té diversos actius
importants en aquest ambit
amb. En el cas de la formacié
professional, 'Escola Municipal del
Treball i altres centres formatius, un
sector industrial potent distribuit
en diversos poligons i I'existéncia
del Consorci per a la Defensa de la
Conca del Besos i el Consorci per
a la Gestié de Residus del Valles
Oriental permetrien desenvolupar
una oferta formativa interessant
en aquests ambits (compartida per
diversos sectors: Administracid,
sector empresaria| i sector
educatiu).

+ Pel que fa a cursos de tercer cicle,
el Museu de Ciencies Naturals
(amb una llarga experiéncia i
un amp|i prestigi) permet oferir
formacié especialitzada, seminaris
i jornades cientifiques dalt nivell.
La inauguracié del nou edifici del
Museu és una oportunitat per a
I'organitzacié d’aquesta oferta.

« En un altre sentit, el Museu de
Ciencies Naturals pot consolidar,
en els ambits de recerca de la
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zoologia i la biodiversitat, aliances
amb Universitat de Barcelonaii la
Universitat Autobnoma de Barcelona
per acollir alumnes en practiques.

En definitiva, es proposa articular
actors institucionals, empreses, oferta
formativa, oferta de practiques i pro-
grama de recerca al voltant d’aquesta
linia d’actuacid.

4. Estudis sobre la pau i la cooperacié

internacional:

« Fer una reflexié estratégica
que assenyali els ambits on es
vol treballar com, per exemple,
prevencié de conflictes, processos
de pau, diplomacia municipal,
memoria, rehabilitacié postbel-lica
i justicia transicional, que permetin
fer aliances amb actors de I'ambit
universitari i la recerca.

« Estudiar les possibilitats darticular
Pentorn social i les xarxes de ciutats.

« Cal definir aliances i decidir si és
possible treballar amb I'Institut
Catala Internacional per la Pau
(ICIP) i el Consell Superior
d’Investigacions Cientifiques (CSIC)
per oferir formacié continua i fer
recerca en la materia.

PROPOSTES D’ACTIVITATS O ACTUA-

CIONS CONCRETES:

+ Ferun projecte de centre de
tecnologies per a la gent gran:
estudi de recursos, capacitats,
potencia|itats i estrategia.

« Fer un estudi de potencialitats i
capacitats en els diversos ambits
d’actuacié

- Definir les dependéncies
jerarquiques i funcionals adequades
per dotar el projecte d’'un
instrument d'impuls estrategic
i un lideratge, amb els recursos
organitzatius adequats

« Desenvolupar els convenis existents
en cadascuna de les linies citades
i iniciar activitats formatives amb
reconeixement universitari en els
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ambits de 'empresa, sociosanitari i
del medi ambient I'any 2011.

ACTORS (INSTITUCIONS | ENTITATS
MES IMPLICADES EN L'EXECUCIO DEL
PROJECTE): Hospital de Granollers,
Universitat de Vic, Universitat Inter-
nacional de Catalunya, Museu de
Ciencies Naturals (La Tela), Servei de
Medi Ambient de I'’Ajuntament de
Granollers, Servei de Medi Ambient
de la Diputacié de Barcelona, Con-
sorci per a la Defensa de la Conca

del Besos, Consorci per a la Gestié

de Residus del Valles Oriental, Centre
Tecnologic i Universitari de Granollers,
Escola de Cultura de |a Pau, Institut
Catala Internacional per la Pau (ICIP).

CONSULTA A EXPERTS O ORGANITZA-
cionNs: Per a 'ambit de la innovacié

i la col-laboracié entre els sectors
public i privat: Xavier Jové (Cambra

de Comerg), Ramdn Praderas (UEI),
Santiago Cucurella i Jordi Salayet
(Fundacié Universitaria Marti I'Hum3)
i representants empresarials (KH7/
Lekue).

Per al desenvolupament de la linia 3:
Joan Garcia (Universitat Politécnica de
Catalunya) i Manel Isnard (Consorci
per a la Defensa de la conca del riu
Besos).

Per al desenvolupament de la linia 4:
Laia Balcells (CSIC-UAB).

GRAU DE DESENVOLUPAMENT DEL

PROJECTE: ja hi ha diversos convenis i

aliances que sén la base sobre la qual

es pot desenvolupar aquest projecte:

- UEI-ESADE, per al programa
formatiu Programa de direccié de
la petita i mitjana Empresa.

« CTUG-Centre d’Innovacié en
Productivitat de Microsoft, per
a les activitats al voltant de la
iProductivitat.

- Hospital de Granollers-Universitat
Internacional de Catalunya, per
augmentar l'oferta formativa en
altres ambits d’especialitzacid.

« Museu de Ciencies Naturals-
Universitat de Barcelona i Museu
de Cieéncies Naturals-Universitat
Autdnoma de Barcelona, per
incrementar l'oferta formativa
i 'acolliment d’alumnes en
practiques.

Cal definir una estratégia de con-
junt més enlla d’aquestes iniciatives
concretes i definir els instruments, els
objectius i la forma d’actuacié.

CONTROL I SEGUIMENT: €s proposa
fer servir com a metodologia d’analisi
el concepte de “rutes prospectives”,
basat en I'analisi dels espais d’oportu-
nitat i la valoracié dels riscos inherents
a cadascuna de les linies d’actuacié.

VALORs: el projecte té relacié amb els
valors referencials segiients del Pla
estrategic de Granollers:

es capacitats pera

la produccié de coneixements i la
difusid i apropiacié equitativa per
tota la ciutadania constitueixen un
valor referencial de l'estrategia de
Granollers. La generacié i la divulga-
cié de coneixement es produeix, molt
especialment, amb la formacié.
Competitivitat: instrument de suport

Coneixement:

a la competitivitat de les empreses,
entesa com a férmula per garantir la
sostenibilitat territorial i avancar en
aquest camp.

Governanca: aquesta actuacié només
és podra materialitzar amb éxit a tra-
vés de la cooperacié entre els sectors
public i privat.

RELACIO | IMPACTE EN ALTRES PRO-
JECTES DEL PLA ESTRATEGIC: és un
projecte global en el qual s’incardinen
altres projectes recollits en el Pla es-
tratégic com ara estudis sociosanitaris
(2.2.1. Creacié d’un centre d’excel-
l&ncia en tecnologies avancades de
serveis per a la gent gran i la depen-
déncia), relacionats amb la innovacié
empresarial (2.1.2. Foment de l'activitat

Area 4 | Formacié, cultura i esport

empresarial innovadora), esportius
(4-1.4. Promocié d’estudis esportius, de
salut i de nutricid), mediambientals o
relacionats amb la pau i la cooperacié
internacional (aprofitant el Centre de
Can Jonch, es podrien desenvolupar
en postgraus i masters vinculats a
alguna universitat catalana).

JusTiFicAcIO: |a formacid superior
i universitaria és un dels objectius
més destacats per al futur desenvo-
lupament econdmic de la ciutat. El
déficit d’estudis superiors esta con-
siderat com una assignatura pen-
dent de la ciutat i els esforgos per
aconseguir-ne una preséncia més
gran tindran maltiples externalitats
positives. La importancia del projec-
te és evident en l'estrategia global
la ciutat educadora i per impulsar la
competitivitat i la generacié i trans-
missié de coneixement. La urgencia
del projecte rau en la necessitat
d’iniciar I'estratégia encaminada a
incrementar la preséncia d’aquests
estudis a la ciutat, tenint en compte
que a causa de la complexitat del
projecte dificilment s’obtindran
resultats a curt termini.

OBsERVAcCIONS: caldria fer una
diagnosi acurada dels recursos
disponibles, i les potencialitats
de les diferents entitats i centres
implicats.

Cal pensar a mantenir una logica

de conjunt, evitar una fragmentacié
en diverses iniciatives inconnexes i
impulsar cadascuna de les iniciatives
viables.

Hi ha d’haver un actor clau que
impulsi, amb iniciativa i flexibilitat,
el conjunt d’activitats amb capacitat
de promocié, lideratge i bon suport
politic. D’altra banda, cal articular el
treball en xarxa entre tots els actors
implicats.

Cal valorar la possibilitat d’establir
aliances estables amb alguna/es uni-
versitat/s, i establir un acord ampli de
col-laboracié.

Cal recongixer que Granollers
presenta una feblesa en I'ambit
universitari i transformar-la en un
vector d’actuacié. S’ha d’assumir
que promoure estudis universitaris
i recerca no té sentit si no és fa en
ambits complementaris a propostes
de Barcelona i d’altres municipis

de |a primera i segona corona
metropolitanes. L’area d’influéncia
de Granollers ha de rebre una oferta
enfocada perd potent, orientada

a generar activitat economicaia
atreure inversid i talent en arees
especifiques ifo estratégiques per

a Granollers. Cal vincular grups de
recerca a la ciutat.

No es tracta només d’identificar
projectes, siné de explicitar amb
claredat qui els pot liderar (sigui

des d’instancies municipals o
extramunicipals), amb quins recursos
i quan, per tal de poder crear un
instrument eficient de seguiment del
progrés.

En aquest sentit, es pot replantejar

el paper i la constitucié del CTUG
per incorporar-hi actors rellevants en
aquesta linia (Hospital de Granollers,
universitats, etc.) . Aixd obriria una
oportunitat per abordar I'activacié
d’un nou agent de dinamitzacid dels
estudis i la recerca a la ciutat. Té
sentit abordar un reposicionament
estrategic d’aquest instrument i definir
un conjunt de funcions verticals i
transversals que li siguin directament
imputables.

Il Pla Estrategic de Granollers
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4.2.5. Impuls de la practica esportiva com a element
fonamental de 'educacié i el creixement de les persones

OBJECTIU GENERAL: fer créixer el
capital social de la ciutat des de |a
diversitat.

EsTRATEGIA: desenvolupament dels
recursos culturals i esportius.

DescripciO: la practica de I'exercici
fisic al llarg de tot el cicle vital ajuda a
mantenir i potenciar un bon estat de
salut, a prevenir el deteriorament fisic i

a retardar la malaltia i 'aparicié de dis-
capacitat i dependéncia. La practica de
Iesport, tot i presentar aquestes caracte-
ristiques positives té, al mateix temps, un
rol educatiu i de transmissié de valors
com l'esforg, el respecte i la solidari-

tat, que afavoreixen la convivencia i la
cohesié social. Per incentivar la practica
esportiva, cal una planificacié estratégica
d’equipaments i fer-los més propers i
accessibles, amb I'éis també dels espais
dels centres escolars fora de I'horari lec-
tiu i, d’acord amb les entitats esportives,
treballar per ampliar i millorar 'oferta
d’activitats esportives extraescolars als
diferents barris de la ciutat, potenciant el
seu paper educatiu. També s’haurien de
crear associacions de mestres d’educacié
fisica, técnics i entrenadors.

Des d’una perspectiva de génere,
s'observa una menor practica esportiva
femenina, que caldria corregir amb una
oferta esportiva més adequada als seus
interessos i millorant la seva difusié

i comunicacié. També és important
incentivar l'esport entre els adolescents,
millorant la vertebracié entre les escoles
i les entitats esportives de la ciutat. Cal
enfortir, també, la practica esportiva en-
tre la gent gran i |’espor‘t per a persones
amb discapacitats.

LiNiES D’ACTUACIO: 1. Fomentar |a
practica esportiva per millorar la salut,
la qualitat de vida i la cohesié social del
conjunt de ciutadans:

86

1.1. Desenvolupament del Servei
d’Avaluacié de 'Educacié Fisica i
I"Esport (SAEFE), l'observatori de
I'esport local, amb I'objectiu d’ob-
tenir una diagnosi de la condicié
fisica dels infants i p|aniﬁcar les
actuacions per millorar els resultats.

1.2. Pla de I'esport escolar orientat
a l'esport de base i també per al
conjunt de la poblacié escolar,
elaborat des del Consell Municipal
de I'Esport, amb la participacié dels
centres educatius, les AMPA i els
professionals (mestres, professors,
entrenadors i monitors). Dedicara
una atencié especfﬁca ala promocié
de 'esport en I'ensenyament primari,
vinculat a la millora dels habits
alimentaris, i també a programes per
a lensenyament secundari.

1.3. Esport als barris: promoure
Iactivitat fisica i esportiva als barris
de la ciutat utilitzant basicament
les instal - lacions esportives dels
centres educatius i dinamitzant-la
amb iniciatives vinculades a les
activitats especifiques dels barris
(torneigs, festes, etc.).

1.4. Programes de salut: impuls
dels Programes d’activitat fisica
i salut (AFIS) promoguts des
del Servei d’Esports | Centre de
Medicina Esportiva de I'Esport,
amb la col-laboracié dels centres
d’assisténcia primaria i dels metges
i metgesses de capcalera.

1.5. Anella Verda: creacid i
senyalitzacié de diferents circuits
naturals al voltant de la ciutat
adequats a la practica esportiva per
a nens, adults i gent gran.

1.6. Programes populars adrecats al
conjunt de ciutadans per fomentar
la practica esportiva.

2. Col-laboracié entre ’Administracid
publica i la societat civil organitza-

da per impulsar I'esport i la cultura
esportiva:

2.1. Desenvolupament i actualitzacié
del Pla d’instal -lacions esportives
municipals (PIEM) per definir les
necessitats de futur: nous equipa-
ments i millores i reformes de les
instal - lacions esportives municipals
actuals.

2.2. Educacié en valors: impuls del rol
educatiu de 'esport i de la transmis-
sié de valors (esforg, respecte, solida-
ritat) que afavoreixen la convivéncia
i la cohesié social des del Consell
Municipal de I'Esport, amb la col-
laboracié de les entitats esportives
de la ciutat (cursos de técnics i
monitors, cursos per a responsables
técnics i directius, document de
compromis amb el treball educatiu
de les entitats de la ciutat).

2.3. Promocié de la cultura esportiva:
desenvolupar accions adrecades a
promoure i posar en valor la cultura
esportiva de la ciutat.

2.4. Impuls a l'esport fement:
actuacions per afavorir |’esport
femeni amb la col - laboracié
fonamental de tots els clubs de |a
ciutat.

PROPOSTES D’ACTIVITATS O ACTUA-

CIONS CONCRETES:

+ Laboratori de I'esport: constitucié
d’un grup de treball que reculli les
experieéncies d’exit en programes
d’impuls a la practica esportiva
d’arreu del mén per analitzar-les i
veure si sén aplicables a la ciutat.

- Historia grafica de I'esport de la
ciutat.

« Espais de reflexié i difusié a
través de comentaris tecnics
d’esdeveniments esportius que es
produeixin en directe, o d’altres que
hagin tingut rellevancia.

Area 4 | Formacié, cultura i esport

AcCTORS (INSTITUCIONS | ENTITATS

MES IMPLICADES EN L’EXECUCIO DEL

PROJECTE):

« Servei d’Esports de '’Ajuntament

- Consell Municipal de I'Esport

- Centre de Medicina Esportiva

- Centres d’assisténcia primaria

- Entitats esportives de la ciutat i
federacions esportives

« Centres educatius, professors
d’educacié fisica i AMPA

« Associacions de veins

CONSULTA A EXPERTS O ORGANITZA-

CIONS:

« INEF

- Secretaria General de I'Esport

« Centres de recerca en els ambits de
I'esport i la salut:

- Grup d’Investigacié en
Salut Fisica i Esport (SAFE).
Universitat Ramon Llull

- CAR Centre d’Alt Rendiment
Esportiu. Esport Parc
Internacional

- Centre Internacional de Recerca
en Esport Escolar de Catalunya
(CIREEC)

- Federacié Espanyola de
Psicologia de I'Esport

- Laboratori de Psicologia de
I"Esport de la UAB

GRAU DE DESENVOLUPAMENT DEL
PROJECTE: Algunes linies d’actuacid ja
tenen accions iniciades:

Servei d’Avaluacié de I’'Educacié Fisica
i 'Esport (SAEFE)

Programa d’educacié en valors a
I'esport

Pla d’instal - lacions esportives munici-
pals (PIEM)

Programa activitat fisica i salut (AFIS)

CONTROL | SEGUIMENT:
+ Quadre de seguiment i evolucié

de l'observatori. Nombre de
participants. Programes.

«  Esport a primaria. Registre de

participants, activitats, programes.

EvoLucio.

- Esport a secundaria. Registre de
participants, activitats, programes.
Evolucié.

« Esport femeni. Registre
d’esportistes, seccions de clubs,
competicions i programes.

VALORS: aquest projecte té una
estreta relacié amb valors referencials
del Pla estrategic de Granollers com
ara la cohesié social. La practica
esportiva, especialment aquella que
es vincula a les entitats i clubs de

la ciutat, constitueix un magnific
instrument de relacié social i de
cohesié. Els equips esportius estan
formats per gent diversa. En les
categories inferiors sén diversos els
nens i les nenes i també ho sén les
seves families. Junts construeixen
equips, comparteixen objectius,

fan ciutat, la nostra ciutat. La
responsabilitat de la ciutadania

en fer ciutat a través de I'esport és
un altre valor fonamental, el del
compromis civic. Lesport construeix
espais de relacié fonamentals per a
la convivencia i contribueix a fer una
ciutat més inclusiva, amb programes
especifics dirigits a totes les persones
en la seva diversitat i especialment
per a aquelles que requereixen una
atencid especial. L'esport també
contribueix a fer una ciutat més
saludable i més implicada en la
millora permanent de la formacis.
L'esport, finalment, constitueix un
patrimoni intangible molt valués i en
la mesura que la ciutat I'incorpora i el

fa visible, es converteix en un element

essencial de la seva identitat. Una
ciutat dindmica, saludable, inclusiva

Il Pla Estrategic de Granollers

i que incorpora la cultura esportiva
com a element d’identitat conforma
cap a l'exterior una imatge molt
atractiva.

RELACIO | IMPACTE EN ALTRES
PROJECTES DEL PLA ESTRATEGIC: el
desenvolupament d’aquest projecte
incideix directament en el projecte
3.1.1. Promocié dels habits saludables i
també tindra un impacte en el projec-
te 4.2.6. Potenciacié de l'alta competi-
cid i dels esports que sén referent a la
ciutat.

JusTIFIcACIO: I'esport és un dels
signes d’identitat de Granollers i
promoure la practica esportiva amb
connexié al projecte de ciutat edu-
cadora fa d’aquest projecte un altre
element nuclear del Pla estrategic. La
practica de l'esport té un rol educatiu
i transmet un conjunt de valors que
afavoreixen la convivéncia i la cohesié
social. A més, la practica de I'exercici
fisic és un dels habits saludables que
cal promoure per al benestar de les
persones.
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Il Pla estratégic de Granollers | Document de primers compromisos d’accié

Impu|s i seguiment

El Document de primers compromisos
d’accié sera el punt de partida de |a
fase executiva del Pla estratégic. Per
iniciar aquesta fase executiva s’hauran
de crear comissions i grups de treball
amb l'objectiu de portar a terme les
gestions i activitats necessaries per
desenvolupar cadascun dels projectes
prioritzats i fer-ne el seguiment. La
diversitat de caracteristiques d’aquests
projectes i del seu grau de desenvo-
lupament aconsellen un alt grau de
flexibilitat d’aquesta organitzacid.
Tanmateix, atés que els projectes de
cadascuna de les arees estan molt
estretament relacionats, i per tal de
facilitar la coordinacié de tot el procés
executiu del Pla estratégic, s’hauran
de constituir quatre comissions d’im-
puls i seguiment, una per a cadascuna
de les arees o ambits d’actuacié.

Cada comissié d'impuls i seguiment
estard dinamitzada per un coordina-
dor, que informara periddicament el
Consell Directiu del Pla estrategic dels
avencos produits, les accions que s’han
de desenvolupar i les principals dificul-
tats. Es recomana que els coordinadors
siguin caps de les arees municipals
relatives als 3mbits d’actuacié, de
manera que la coordinacié del procés
executiu del Pla sigui internalitzada per
I’Administracié publica local, atés que
I’Ajuntament ha de liderar tot el procés
i és imprescindible la implicacié activa
del conjunt de ’Administracié local. Es
proposa que cadascuna d’aquestes co-
missions d'impuls i seguiment estigui
formada per unes 15 persones, entre les
quals hi hauria d’haver técnics muni-
cipals, professionals i representants
d’entitats i col-lectius ciutadans. Les
comissions d’impuls i seguiment hau-
rien d’incloure els coordinadors de les
comissions redactores dels projectes,
juntament amb alguns altres integrants
d’aquestes comissions, aixi com alguns
membres del Consell Directiu del Pla.
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Ates que els projectes definits en el
Pla estrategic tenen mdltiples interre-
lacions, 'impuls dels projectes priorit-
zats també tindra impacte en els altres
projectes que no disposaran de grups
de treball especifics en aquesta pri-
mera fase d’execucié del Pla. La taula
que s’ofereix a continuacié mostra les
interrelacions entre projectes i permet
veure (Ultima fila) com alguns dels
projectes prioritzats tenen impacte o
relacié directa amb més de cinc pro-
jectes diferents, mentre que el minim
d’interrelacions és de dos. A l'ultima
columna de la taula podem observar
que dels 14 projectes prioritzats, nou
tenen relacié, com a minim, amb

dos projectes que s’impulsaran en la
primera fase: el projecte 2.1.2. Foment
de activitat empresarial innovadora
s'interrelaciona amb quatre projec-
tes prioritzats; i els projectes 1.3.3.
Desenvolupament del Pla de mobilitat
urbana de Granollers i adaptacié de
les orientacions generals al conjunt
de la conurbacié i 2.2.1. Creacié d’un
centre d’excel-léncia en tecnologies
avancades de serveis per a la gent
gran i la dependéncia, amb tres pro-
jectes prioritzats. Aquestes interrelaci-
ons facilitaran I'impuls del conjunt de
projectes d’aquesta primera fase.

A l'dltima fila de |a taula també

veiem que alguns dels projectes no
prioritzats (2.2.2. Desenvolupament
del sector vinculat a la salut; 3.3.4.
Participacié ciutadana en els grans i
petits projectes de transformacié de la
ciutat) reben I'impacte de tres pro-
jectes que s'impulsaran en la primera
fase de I'execucid del Pla estrategic.
També s'observa que dels 47 projectes
del Pla estrategic, només 10 no reben
un impacte directe d’altres projectes
prioritzats. Entre aquests 10 projectes
n’hi ha tres (3.2.3. Adequacié de l'oferta
de serveis d’atencid social a les noves
necessitats; 3.3.1. Foment de I'excel-

l&ncia de I’Administracié pablica local
en la gestié relacional; 4.2.5. Impuls
de la practica esportiva com a element
fonamental de 'educacié i creixement
de les persones) que sén projectes pri-
oritzats. Per tant, dels 33 projectes que
no es prioritzen en la primera fase,
només set (21%) no rebran un impacte
directe del desenvolupament daltres
projectes en la primera fase d’execucié
del Pla estrategic.

El seguiment i l'avaluacié dels projec-
tes no prioritzats en aquesta primera
fase serd indirecte, per mitja del siste-
ma d’indicadors generals de la ciutat,
i el Consell Directiu també rebra ava-
luacions periddiques del seu desenvo-
lupament, aixi com del grau d’adequa-
cié de I'evolucié de Granollers amb
relacié al model de ciutat descrit al
document central del Pla (La ciutat que
volem. Document propositiu sobre el model
de ciutat).

Il Pla Estrategic de Granollers

TAULA D’IMPACTES | INTERRELACIONS ENTRE ELS PROJECTES (PRIORITZATS | CONJUNT)
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Annex 1. Index de projectes
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1.1.1.

1.1.2.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.4.1.

DESENVOLUPAMENT | MILLORA DE LES

INFRAESTRUCTURES DE TRANSPORT (PAG.

37)

DESENVOLUPAMENT DEL TRANSPORT
PUBLIC INTERURBA (PAG. 37)

MILLORA INTEGRAL DELS ESPAIS
PUBLICS DE LA SEGONA CORONA
URBANA (PAG.38 I 58)

CREACIO D'UN NOU POL DE LA CIUTAT
AMB EL COBRIMENT DE LA VIA DEL
TREN, EL TRASLLAT DE L’ESTACIO DE
MERCADERIES | LA REURBANITZACIO DE
LENTORN (PAG. 38 1 61)

ADAPTACIO DELS SERVEIS BASICS A LES
NECESSITATS FUTURES DE LA CIUTAT
(PAG. 38)

PLANIFICACIO DE LES
INFRAESTRUCTURES ENERGETIQUES |
GESTIO EFICIENT | COORDINADA DE
RESIDUS, AIGUA | ENERGIA AMB ELS
MUNICIPIS DE LA CONURBACIO (PAG. 39)

PRESERVACIO DELS ESPAIS NATURALS
DEL CONJUNT DE LA CONURBACIO | DE
LA CONNECTIVITAT AMB ALTRES DE LA
COMARCA (PAG. 39)

DESENVOLUPAMENT DEL PLA DE
MOBILITAT URBANA DE GRANOLLERS
| ADAPTACIO DE LES ORIENTACIONS
GENERALS AL CONJUNT DE LA
CONURBACIO (PAG. 39 1 63)

CONTROL | MILLORA DE LA QUALITAT
AMBIENTAL DE LA CIUTAT (PAG. 40)

TAULA INTERMUNICIPAL PERMANENT
PER AL DESENVOLUPAMENT DE
PROJECTES ESTRATEGICS COMUNS A LA
CONURBACIS (PAG. 40 1 65)

1.4.2.

2.2.1.

2.2.2.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.3.1.

2.3.2.

ARTICULACIO D’UNA POSICIO COMUNA
AMB ELS MUNICIPIS DE L’ARC
METROPOLITA EN PROJECTES DE GESTIO
DE LA MOBILITAT, TERRITORI | GRANS
INFRAESTRUCTURES (PAG. 40)

MILLORA INTEGRAL DE LES
INFRAESTRUCTURES DE
TELECOMUNICACIO (PAG. 41)

FOMENT DE L'ACTIVITAT EMPRESARIAL
INNOVADORA (PAG. 41 1 67)

INCREMENT DE LA COMPETITIVITAT DELS
ESPAIS PRODUCTIUS (PAG. 42)

CREACIO D'UN CENTRE D’EXCEL-LENCIA
EN TECNOLOGIES AVANGADES DE
SERVEIS PER A LA GENT GRAN | LA
DEPENDENCIA (PAG. 42 1 70)

DESENVOLUPAMENT DEL SECTOR
D'ACTIVITAT VINCULAT A LA SALUT (PAG.

42)

ENFORTIMENT DEL SECTOR
AGROALIMENTARI (PAG. 43)

DINAMITZACIO DEL SECTOR D’EMPRESES
RELACIONADES AMB L'HABITAT (PAG. 43)

DESENVOLUPAMENT DE LA INDUSTRIA
DEL MOTOR, EN CONNEXIO AMB EL
CircuIT DE CATALUNYA (PAG. 43)

IMPULS AL SECTOR AUDIOVISUAL (PAG.
44)

DINAMITZACIO DEL COMERG DE
PROXIMITAT COM A MARCA DISTINTIVA
DE LA CIUTAT (PAG. 44)

PosicioNAMENT DE GRANOLLERS COM
A CAPITAL D'UNA COMARCA AMB UN
GRAN ATRACTIU (PAG. 44)

PromocCIO DELS HABITS SALUDABLES
(PAG. 46)

3.1.2.

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.3.1.

3.3.2.

3-3-3-

3.3.4.

4.1.2.

ADEQUACIO DELS SERVEIS SANITARIS
PUBLICS A LES NECESSITATS CREIXENTS
DE LA POBLACIO (PAG. 47 1 74)

AMPLIACIO DE LA POLITICA D'HABITATGE
(PAG. 47)

ACTUACIO EN EL CONJUNT DE LA
CONURBACIO SOBRE ELS COL-LECTIUS
AMB RISC D’EXCLUSIO SOCIAL (PAG. 47)

ADEQUACIO DE L'OFERTA DE SERVEIS
D'ATENCIO SOCIAL A LES NOVES
NECESSITATS (PAG. 48 1 77)

OBSERVATORI DE LA FRAGILITAT (PAG. 48)

INCREMENT DELS SERVEIS D'ATENCIO
DOMICILIARIA | DE TELEASSISTENCIA
PER A LES PERSONES EN SITUACIO DE
DEPENDENCIA (PAG. 48)

PromMOCIO D’'UNA SEGURETAT CIUTADANA
BASADA EN LA PREVENCIO | SOCIALMENT
INCLUSIVA (PAG. 49)

FOMENT DE L'EXCEL-LENCIA DE
L'ADMINISTRACIO PUBLICA LOCAL EN LA
GESTIO RELACIONAL (PAG. 49 | 79)

IMPULS DEL VOLUNTARIAT (PAG. 50)

FOMENT DE L'ASSOCIACIONISME | DE LES
XARXES VEINALS (PAG. 50)

PARTICIPACIO CIUTADANA EN ELS GRANS |
PETITS PROJECTES DE TRANSFORMACIO DE
LA CIUTAT (PAG. 50)

FOMENT DE LA CREATIVITAT |
L’EXCEL-LENCIA EN ELS CENTRES
EDUCATIUS (PAG. 51)

DESENVOLUPAMENT DELS ESTUDIS
PROFESSIONALS EN COORDINACIO AMB
LES EMPRESES DE LA COMARCA (PAG. 511
81)

4.1.4.

4.1.7.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

Il Pla Estrategic de Granollers

ProMOCIO A LA CIUTAT D’ESTUDIS
UNIVERSITARIS | DE RECERCA APLICADA
COM A ESTRATEGIA D'ATRACCIO DE
TALENT | DE CONEIXEMENT (PAG. 52 |

83)

ProMoCIO D’ESTUDIS ESPORTIUS, DE
SALUT | DE NUTRICIO (PAG. 52)

CREACIO D'UNA OFERTA FORMATIVA
ADEQUADA AL NOU MODEL DE
SOCIETAT DEL BENESTAR (PAG. 53)

IMPULS A LA FORMACIS EN IDIOMES,
AFAVORINT AL MATEIX TEMPS L'US
SOCIAL DEL CATALA COM A LLENGUA
COMUNA (PAG. 53)

DESENVOLUPAMENT DE LA FORMACIO
CONTINUADA PERMANENT (PAG. 53)

SITUAR LA CREACIO | L'EXPRESSIO
ARTI{STICA | CULTURAL AL CENTRE DE LA
PROJECCIO DE LA CIUTAT (PAG. 53)

PoTENCIACIO DE LA RECERCA | DIFUSIO
DEL PATRIMONI CULTURAL | NATURAL
DE LA CIUTAT | DEL SEU ENTORN
COMARCAL (PAG. 53)

ADEQUACIO DE LA XARXA LOCAL DE BI-
BLIOTEQUES A LES NOVES NECESSITATS
DE LA CIUTADANIA (PAG. 54)

OPTIMITZACIO DELS ESPAIS CULTURALS
PER PROMOURE | FACILITAR L'ACCES
DELS CIUTADANS A LA PRODUCCIO
CULTURAL (PAG. 54)

IMPULS DE LA PRACTICA ESPORTIVA
COM A ELEMENT FONAMENTAL DE

L'EDUCACIO | CREIXEMENT DE LES

PERSONES (PAG. 55 1 86)

PoTeENCIACIO DE L'ALTA COMPETICIO |

DELS ESPORTS QUE SON REFERENT A LA
CIUTAT (PAG. 55)
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Annex 2. Participants

92

ConNsELL DIRECTIU

PRESIDENT
Josep Mayoral Antigas
Alcalde de Granollers

SECRETARI
Jordi Planas Maresma
Director del 11 Pla Estrategic

AJUNTAMENT DE GRANOLLERS
Carme Garrido Lépez

Regidora de Pla Estratégic i Societat del
Coneixement

Isabel Alcalde Sastre
Grup municipal d’ERC

Albert Camps Gird,
Grup municipal Socialista

Pius Canal Canals,

Grup municipal de CiU

Maria Angeles Olano Garcia,

Grup municipal del PP

AssociAacié CULTURAL DE GRANOLLERS
Joan Bellavista Illa

AssociAacié DE COMERCIANTS GRAN
CENTRE GRANOLLERS
Amadeu Barbany Grau

BALONMANO GRANOLLERS
Juan Maria Pérez Ortiz*

CamBRA DE COMERG DE BARCELONA.
DeLEGACIO DEL VALLES ORIENTAL
Pepita Maym¢ Cirera

CARITAS DIOCESANA.
EQUIP TERRITORIAL DE GRANOLLERS
Mercé Relats Casas

CASAL DEL MESTRE DE GRANOLLERS
Eduard Navarro Doménech

ComissioNs OBRERES. UN16 COMARCAL
DEL VALLES ORIENTAL — MARESME
José Cachinero Trivifio®

ConNseLL CoOMARCAL DEL VALLES ORIENTAL
Antoni Cornellas Aligué

FEDERACIO DE LES ASSOCIACIONS
DE VEINS DE GRANOLLERS
Josep Maria Moyano Lépez

FuNDACIO HosPITAL-AsIL DE GRANOLLERS
Rafael Lledé Rodriguez

PeTITA 1 MITJANA EMPRESA DE CATALUNYA
(PIMEC). DELEGACIO DE GRANOLLERS
Viceng Paituvi Pera’

UN1S EMPRESARIAL INTERSECTORIAL DEL
VALLES ORIENTAL
Joan Palé Llistuella

UN16 GENERAL DE TREBALLADORS. UN1S
CoMARCAL DEL VALLES ORIENTAL
José Antonio Alcaide Martin*

1. Substituit a partir del 18 de gener de 2010
per José Luis Caiia Lépez.

2. Substituit a partir del 12 de desembre de
2008 per Jaume Vernet Mejan.

3. Substituit a partir del 8 de setembre de
2010 per Jordi Guimet Portillo.

4. Substituit a partir del 22 de juny de 2009
per Oscar Riu Garcia.

CoMmissié ExEcuTiva MuNiciPAL

Carme Barbany Ciurans *

(Cap de 'Area de Programacié, Relacions Ciu-
tadanes i Serveis d’Alcaldia de I'Ajuntament de
Granollers)

Albert Camps Giré *

(3r. Tinent d’alcalde i regidor d’Obres i
Projectes, Medi Ambient i Programacié de
I’Ajuntament de Granollers)

Josep Lluis Castell Romero

(Cap de I'Area de Serveis Municipals,
Mobilitat i Seguretat de I’Ajuntament de
Granollers)

M. Teresa Centelles Farré *
(Cap del Servei de Processos Estrategics i
Programacié de I’Ajuntament de Granollers)

Carme Garrido Lépez *
(Regidora de Pla Estrategic i Societat del
Coneixement de 'Ajuntament de Granollers)

Angel Gonzalo Marti *
(Tecnic del Servei de Processos Estrategics i
Programacié de I’Ajuntament de Granollers)

Francesc Martinez Mateo
(Cap de I'Area de Benestar Social de
I’Ajuntament de Granollers)

Jordi Planas Maresma *
(Director del 11 Pla Estrategic de Granollers)

Ricard Ros Puig
(Cap de I'Area Territorial de I’Ajuntament de
Granollers)

Francesc Rubio Sanchez

(Cap de 'Area de Serveis Centrals, Hisenda
i Promocié Economica de I'Ajuntament de
Granollers)

Albert Soler Fuentes

(Cap de I’Area de Cultura i Educacié de
I’Ajuntament de Granollers)

* Aquestes persones formen el Grup Impulsor

TAULA INTERMUNICIPAL

TAuULA PoLiTicA

Josep Mayoral Antigas
(Alcalde de Granollers)

Jordi Planas Maresma
(Director del 11 Pla Estratégic de Granollers)

Josep Orive Vélez
(Alcalde de Canovelles)

Esteve Ribalta Sanchez
(Alcalde de les Franqueses del Valles)

Rafael Ros Penedo
(Alcalde de la Roca del Valles)

TAULA TECNICA

Rosé Borras Ruz’
(Tecnica del Servei de Promocié Econdmica
de I’Ajuntament de Canovelles)

Francesc Esteve Balagué*
(Coordinador general de I’Ajuntament de les
Franqueses del Valles)

Jordi Planas Maresma
(Director del 11 Pla Estrategic de Granollers)

Carme Sanahuja Masgoret
(Responsable de 'Area de Serveis Personals
de I’Ajuntament de la Roca del Valles)

5. Substituida a partir de gener de 2010
per Delfi Guilanya Palanques (Coordinador
tecnic de I’Ajuntament de Canouvelles)

6. Substituit a partir de gener de 2010
per Gemma Barnusell Ortufio (Tecnica de
I’Ajuntament de les Franqueses del Valles)

Il Pla Estrategic de Granollers

CoNSELL D’EXALCALDES |
EXPORTAVEUS DE L’AJUNTAMENT
DE GRANOLLERS

Manel Balcells Diaz
(Exportaveu de grup municipal)

Rafael Ballis Molina
(Exalcalde de Granollers)

Ramon Davi Navarro
(Exportaveu de grup municipal)

Carme Esplugas Marti
(Exalcaldessa de Granollers)

Carme Garrido Lépez
(Regidora de Pla Estrategic i Societat del
Coneixement)

Josep Mayoral Antigas
(Alcalde de Granollers)

Jordi Planas Maresma
(Director del 11 Pla Estrategic de Granollers)

Josep Pujadas Maspons
(Exalcalde de Granollers)

Santiago Saenz Hernaiz
(Exportaveu de grup municipal)

Josep Serratusell Sitjes
(Exalcalde de Granollers)

Jaume Vernet Mejan
(Exportaveu de grup municipal)
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CoMIssIONS DE TREBALL SECTORIALS

Comissid DE TERRITORI

CoORDINADOR: Ricard Ros Puig
(Cap de I’Area Territorial de ’Ajuntament de Granollers)

Jaume Ametller Vifiamata (Associacié de Veins
Rocatomba (la Roca del Valles))

Jaume Anfruns Font (Vicepresident del Gremi de
Constructors del Vallés Oriental)

Esteve Ayma Pedrola (Delegat del Col-legi
d’Aparelladors i Arquitectes tecnics al Valles Oriental)

Josep Barberillo Gesa (Expert en urbanisme)

Josep Lluis Castell Romero (Cap de I’Area de Serveis
Municipals, Mobilitat i Seguretat de I’Ajuntament de
Granollers)

Ricard Caussa Moreno (Cap del Servei de Mobilitat
de I’Ajuntament de Granollers)

Quim Comas Estany (Coordinador d’Espais Verds de
I'Ajuntament de Granollers)

Jordi Conesa Benet (Cap de Manteniment, Serveis i
Via Puablica de I'Ajuntament de Canovelles)

Albert Estapé Vila (Director Tecnic d’Estabanell
Energia)

Lluis Falcén Gonzalvo (Urbanista)
Pere Lleonart (Promotor)
Josep Manau Fuster (Gestor de transports)

Montse Odena Larrosa (Cap del Servei d’Urbanisme
de I’Ajuntament de Granollers)

Mbénica Oliveres Guixer (Arquitecta i urbanista)

Salvador Pou Quincoces (Corresponsalia a
Granollers de la Delegacié del Valles del Col - legi Oficial
d’Arquitectes de Catalunya)

Arnau Queralt Bassa (Vicepresident del Col - legi
d’Ambientdlegs de Catalunya)

Ramon Sagalés Orteu (Empresari, Cambra de
Comerg)

Jaume Virgili Angelet (President de I'Associacié de
Propietaris de Palou)

Jaume Viure Ribas (Ambientoleg, Consell Comarcal
del Valles Oriental).

Comissié DE DESENVOLUPAMENT
EconOMic

CooRDINADOR: Francesc Rubio Sanchez
(Cap de I’Area de Serveis Centrals, Hisenda

i Promocié Economica de I’Ajuntament de
Granollers)

Amadeu Barbany Grau (President de
I'Associacié de Comerciants Gran Centre de
Granollers)

Francesc Bellavista Arimany (Consultor,
Cambra de Comerg)

Joan Bellavista Illa (President de I’Associacié
Internacional de Parcs Cientifics)

Rosé Borras Ruz (Tecnica de I'Ajuntament de
Canovelles)

Ndria Bosch Roca (Catedratica d’Hisenda
Pdblica, UB)

David Camps Pou (Enginyer técnic industrial
i empresari)

M. Teresa Centelles Farré (Cap del Servei
de Processos Estrategics i Programacié de
I’Ajuntament de Granollers)

Joan Diaz José (Director general de JDA
i vicepresident de la Unié Empresarial
Intersectorial)

Eduardo Garcia Garcia (Empresari industrial)

Jordi Guimet Portillo (Empresari, vicepresident
de la delegacié a Granollers de PIMEC)

Daniel Leén Corts (Cap del Servei de
Planificacié Econdmica de I’Ajuntament de
Granollers)

Rosa Llobet Illa (Presidenta de I’Associacié
Comerg de Dalt)

Monica Llorente Gutiérrez (Unié General de
Treballadors)

David Massana Llorens (Economista)
Sergi Morera Vizcaino (Director del CTUG)
Josep Saperas Vergara (Empresari)

Jordi Taboas Suérez (Director de Granollers
Mercat)

Jaume Vernet Mején (Comissions Obreres)

Antoni Vicente Granado (Director de I'Escola
Municipal del Treball)

CoMmissiO DE SOCIETAT

CooRDINADOR: Francesc Martinez Mateo
(Cap de I'Area de Benestar Social de I'Ajuntament de
Granollers)

Carme Barbany Ciurans (Cap de I'Area de Pro-
gramacid i Relacions Ciutadanes de I'Ajuntament de
Granollers)

Rudy Benza Alegria (Coordinador dels programes
socials del Pla de Barris de 'Ajuntament de Granollers)

Lluis Colomer Carbonell (Cap de la policia local de
Granollers)

Fatiha El Mouali (Tecnica del Servei d’Acollida de
I’Ajuntament de Granollers)

Joan Estapé Mas (President de 'Associacid de Veins
de Palou)

Josep Fortuny Gallam{ (President de I'Associacié
Pro-construccié Residencia Integral per a la Gent
Gran de la Roca del Valles)

Angel Gonzalo Marti (Tecnic del Servei de Processos
Estratégics i Programacié de I’Ajuntament de
Granollers)

Anna Maria Jansana Duran (Directora del Centre
per a la Normalitzacié Lingiifstica del Valles Oriental)

Tuni Jordana Antigas (Associacié veins Granollers
Centre i Ateneu de Granollers)

Josep Marqués Baré (President de la Creu Roja a
Catalunya)

Eva Martin Sanchez (Adjunta a la Direccié General
del I'Hospital-Asil de Granollers)

Anna Nadal Puig (Cap del Servei de Salut Pdblica de
I'Ajuntament de Granollers)

Immaculada Navarro Ortiz (Presidenta de la
Fundacié APADIS)

Alex Paredes Salgado (Tecnic de Joventut de
I’Ajuntament de Canovelles)

Pere Pérez Navarro (Associacié de Veins del barri
Bellavista (les Franqueses del Valles))

Esteve Pineda Nieto (Director de DIMAS)
Oleguer Plana Ripoll (Casal Popular I'Esquerda)

Merce Relats Casas (Cap de Caritas Diocesana a
Barcelona, seccié Valles Oriental)

Montserrat Roca Roger (Professora de I'Escola
d’Infermeria, UB)

Comissié pe CULTURA | Ebucacid

CooRDINADOR: Albert Soler Fuentes
(Cap de I'Area de Cultura i Educacié de
I'Ajuntament de Granollers)

Agnés Boixader Corominas (Pedagoga,
professora UAB i Escola Pia de Granollers)

Xavier Clasca (Tecnic afinador de pianos)
Ramon Coma Dosrius (Catedratic de
Psicologia i Pedagogia)

Teresa M. Ferrer llla (Directora de I'Escola

Ferrer i Guardia)

Miquel Fusté Pardo (Tecnic d’Accié
Sociocultural de I’Ajuntament de Canovelles)

Santiago Jané Parra (Secretari técnic del
Consell Esportiu del Valles Oriental)

Jacint Jordana Casajuana (Catedratic de
Ciencia Poltica i de I’Administracié, UPF)

Teresa Llobet Illa (Coordinadora General de
Roca Umbert — Fabrica de les Arts)

Santiago Llorens Calvet (Director de I'IES
Celesti Bellera)

Jordi Pardo Rodriguez (Musedleg i gestor de
projectes culturals)

Anna Maria Piera Lépez (Cap d’Estudis
de I"Escola Municipal de Mdsica “Josep M.
Ruera”)

Esteve Plantada Hermoso (Cap de la colla
dels Blaus)

Dolors Portero Trujillo (Cap del Servei de
Cultura de I'Ajuntament de Granollers)

Francesc Reverter Nolla (Membre AMPA
Salvador Llobet i del Consell Escolar
Municipal)

Frederic Roda Fabregas (Director del Teatre
de Ponent)

Jordi Romea Vifiets (Cap del Servei
d’Esports de I’Ajuntament de Granollers)

Josep Sampera Arimén (Gestor Cultural)

Josep Manel Sebastia Sabater (Cap
del Servei d’Educacié de |’Ajuntament de
Granollers)

Xavier Valls Camp (President del Club
Basquet Granollers)

Il Pla Estrategic de Granollers
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COMISSIONS REDACTORES DELS PROJECTES RECOLLITS AL DOCUMENT

DE PRIMERS COMPROMISOS D’Accid

1.2.1. MILLORA INTEGRAL DELS ESPAIS
PUBLICS DE LA SEGONA CORONA URBANA

CooRDINADOR: Xavier Acosta Ferrer
(Cap de Servei d’Obres i Projectes de I'Ajuntament
de Granollers)

Jaume Anfruns Font (Vicepresident del Gremi de
Constructors del Valles Oriental)

Quim Comas Estany (Coordinador d’Espais
Verds de ’Ajuntament de Granollers)

Antoni Corral Palacios (Arquitecte del Servei
d’Obres i Projectes de I’Ajuntament de Granollers)
Josep M. Moyano Lépez (President de la
Federaci¢ d’Associacions de Veins de Granollers)
Montse Odena Larrosa (Cap del Servei
d’Urbanisme de I'Ajuntament de Granollers)
Ménica Oliveres Guixer (Arquitecta i urbanista)
Salvador Pou Quincoces (Corresponsalia a
Granollers de la Delegacié del Valles del Col - legi
Oficial d’Arquitectes de Catalunya)

1.2.2. CREACIO D’UN NOU POL DE LA CIUTAT
AMB EL COBRIMENT DE LA VIA DEL TREN, EL
TRASLLAT DE L’ESTACIO DE MERCADERIES |
LA REURBANITZACIO DE L'ENTORN

CooRDINADOR: Ricard Ros Puig
(Cap de I’Area Territorial de I'Ajuntament de
Granollers)

Esteve Ayma Pedrola (Delegat del Col-legi
d’Aparelladors i Arquitectes Tecnics del Valles
Oriental)

Josep Lluis Castell Romero (Cap de I'Area
de Serveis Municipals, Mobilitat i Seguretat de
I'Ajuntament de Granollers)

M. Teresa Centelles Farré (Cap del Servei

de Processos Estrategics i Programacié de
I'Ajuntament de Granollers)

Maria Gispert Bofi (Directora de I'Oficina del
POUM de Granollers)

Josep Manau Fuster (Gestor de Transports)
Juan Maria Pérez Ortiz (Gerent de Granollers
Promocions,SA)

Ramon Sagalés Orteu (Empresari, Delegacid del
Vallgs Oriental de la Cambra de Comerc)

1.3.3. DESENVOLUPAMENT DEL PLA DE
MOBILITAT URBANA DE GRANOLLERS

| ADAPTACIO DE LES ORIENTACIONS
GENERALS AL CONJUNT DE LA CONURBACIO

CoORDINADOR: Ricard Caussa Moreno

(Cap del Servei de Mobilitat de I’Ajuntament de
Granollers)
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Gemma Barnusell Ortufio (Tecnica de
I’Ajuntament de les Franqueses del Valles)

Roger Calvet Crespo (Tecnic de mobilitat d’'una
empresa privada)

Patricia Carmona (Membre del Consell

de Mobilitat, representant del col - lectiu de
discapacitats)

Delfi Guilanya Palanques (Coordinador tecnic de
I’Ajuntament de Canovelles)

Ménica Llorente Gutiérrez (UGT de Catalunya
al Valles Oriental)

Josep Mufioz Arqueros (Transports de
Granollers)

Carme Sanahuja Masgoret (Cap de I'Area de
Serveis Personals de I’Ajuntament de la Roca del
Vallgs)

Josep Vera Artis (Vei de Granollers, membre del
Consell de Mobilitat)

Jaume Vernet Mején (Mobilitat CCOO)

1.4.1. TAULA INTERMUNICIPAL PERMANENT
PER AL DESENVOLUPAMENT DE PROJECTES
ESTRATEGICS COMUNS A LA CONURBACIO

CooRDINADOR: Antoni Cornellas Aligué
(Gerent del Consell Comarcal del Valles Oriental)

Carme Barbany Ciurans (Cap de 'Area

de Programacié i Relacions Ciutadanes de
I'Ajuntament de Granollers)

Gemma Barnusell Ortufio (Tecnica de
I’Ajuntament de les Franqueses del Valles)

Delfi Guilanya Palanques (Coordinador técnic de
I'Ajuntament de Canovelles)

Carme Sanahuja Masgoret (Cap de I'Area de
Serveis Personals de I’Ajuntament de la Roca del
Valles)

2.1.2. FOMENT DE L'ACTIVITAT EMPRESARIAL
INNOVADORA

COORDINADOR: Jordi TAboas Suarez
(Director de Granollers Mercat)

Joan Carles Basi Buron (Delegacié a Granollers
de PIMEC)

Joaquim Colom Royo (Director general de la
Unié Empresarial Intersectorial)

Pepita Maymé Cirera (Delegacié del Valles
Oriental de la Cambra de Comerg)

Sergi Morera Vizcaino (Director del CTUG)
Xavier Ricart (Director de 'Area de
Desenvolupament Empresarial de la Cambra de
Comery)

Oscar Riu Garcia (Secretari de la UGT al Valles
Oriental)

Francesc Rubio Sénchez (Cap de I'Area de
Serveis Centrals, Hisenda i Promocié Economica de
I’Ajuntament de Granollers)

2.2.1. CREACIO D’UN CENTRE
D’EXCEL-LENCIA EN TECNOLOGIES
AVANCADES DE SERVEIS PER A LA GENT
GRAN | LA DEPENDENCIA

CoORDINADOR: Francesc Martinez Mateo
(Cap de I’Area de Benestar Social de I’Ajuntament
de Granollers)

Joan Bellavista Illa (Associacié Internacional de
Parcs Cientffics)

Lourdes Camp Casals (Directora operativa

del Programa d’innovacié en l'atencié primaria,
CatSalut)

Xavier Castellsagué Piqué (Investigador, Institut
Catala d’Oncologia)

Merce Garolera Berrocal (Terapeuta ocupacional,
coordinadora del Centre per a I'’Autonomia Personal
Sirius i tecnica referent del Programa per a la
discapacitat de I’Ajuntament de Granollers)

Carme Gracia Minguell (Gerent del Centre
Montserrat Montero)

Ramon Maspons Bosch (Director de I'Oficina

de Projectes de BIOCat, BioRegié de Catalunya i
director Cientific en la Fundacié Parc de Salut, Parc
Taulf)

Diana Navarro Llobet (Cap de Recerca i
Innovacié de I"'Hospital General de Granollers)

3.1.2. ADEQUAR ELS SERVEIS SANITARIS
PUBLICS A LES NECESSITATS CREIXENTS DE
LA POBLACIO

CooRDINADOR: Rafael Lledé Rodriguez
(Director General de I'Hospital General de
Granollers)

Montserrat Aguilar (Residéncia Fundacié Antonia
Roura)

Francesc Martinez Mateo (Cap de I'Area de
Benestar Social de 'Ajuntament de Granollers)
Ndria Prat (Directora del Servei d’Atenci¢
Primaria de Granollers-Mollet del Vallés)

Teresa Riera Pageés (Directora de la Residéncia
Social Centre Geriatric Adolfo Montafid Riera)
Emilio Rojo Rodés (Director de Salut Mental,
Benito Menni)

3.2.3. ADEQUACIO DE L'OFERTA DE
SERVEIS D’ATENCIO SOCIAL A LES NOVES
NECESSITATS

CoORDINADORA: Montserrat Roca Roger
(Professora de 'Escola d’Infermeria, UB)

Agnés Boixader Corominas (Pedagoga,
professora de la UAB i de I'Escola Pia)
Ramon Davi Navarro (President d’Amics del
Xiprer)

Angel Gonzalo Marti (Tecnic del Servei

de Processos Estratégics i Programacié de
I’Ajuntament de Granollers)

Francesc Martinez Mateo (Cap de I'Area de
Benestar Social de I'Ajuntament de Granollers)
Josep Manel Sebastia Sabater (Cap del Servei
d’Educacié de I’Ajuntament de Granollers)

3.3.1. FOMENT DE L’EXCEL-LENCIA DE
L’ADMINISTRACIO PUBLICA LOCAL EN LA
GESTIO RELACIONAL

CooRDINADORA: Carme Barbany Ciurans (Cap
de 'Area de Programacié i Relacions Ciutadanes de
I’Ajuntament de Granollers)

Héctor Anoro Fernandez (Produccions
Planetaries, empresa de comunicacid)

Jaume Casacuberta Inglés (Responsable dels
Centres Civics)

Teresa M. Ferrer llla (Directora de I'Escola Ferrer
i Guardia)

Silvia Giré Gracia (Gabinet de Comunicacié de
I’Ajuntament de Granollers)

Tuni Jordana Antigas (Associaci¢ de Veins Centre
de Granollers i Ateneu de Granollers)

Josep Pocurull Esclusa (Cap de I'Oficina
d’Atencié al Ciutadd)

Emma Suevos (Cap de 'Area de Certificacit i
Qualitat. Agencia Catalana de Certificacid)

4.1.2. DESENVOLUPAMENT DELS ESTUDIS
PROFESSIONALS EN COORDINACIO AMB LES
EMPRESES DE LA COMARCA

CoORDINADOR: Pere Gabern Guilera
(Coordinador del Consell de la Formacié
Professional)

Francesc Xavier Ambros Illa (Director de I’Escola
Pia de Granollers)

Joan Carles Basi Buron (Delegacié a Granollers
de PIMEC)

Montse Colomer (Cambra de Comerg de Barcelona)
Manel Espafia (Unié Empresarial Intersectorial
del Valles Oriental)

Gemma Giménez Torres (UGT del Valles
Oriental)

Gloria Montoy (Directora de I'lES Carles
Vallbona)

Josep Manel Sebastia Sabater (Cap del Servei
d’Educacié de I’Ajuntament de Granollers)

Jordi Taboas Suérez (Director de Granollers
Mercat)

Antoni Vicente Granado (Director de 'Escola del
Treball)

4.1.3. PROMOCIO A LA CIUTAT D’ESTUDIS
UNIVERSITARIS | DE RECERCA APLICADA
COM A ESTRATEGIA D'ATRACCIO DE TALENT |
DE CONEIXEMENT

CooRDINADOR: Sergi Morera Vizcaino
(Director del CTUG)

Toni Arrizabalaga Blanch (Museu de Ciéncies
Naturals - Centre de Documentacié del Parc
Natural del Montseny)

Carme Barbany Ciurans (Centre de Cultura per
la Pau - Can Jonch)

Jacint Jordana Casajuana (Catedratic de Ciencia
Politica i de I'’Administracié, UPF)

Eva Martin Sénchez (Adjunta a la Direccid de
I'Hospital General de Granollers)

Arnau Queralt Bassa (President del Col - legi
d’Ambientdlegs de Catalunya)

Albert Soler Fuentes (Cap de I’Area de Cultura i
Educacié de 'Ajuntament de Granollers)

4.2.5. IMPULS DE LA PRACTICA ESPORTIVA
COM A ELEMENT FONAMENTAL DE
L’EDUCACIO | EL CREIXEMENT DE LES
PERSONES

CooRrpINADOR: Albert Soler Fuentes (Cap de
I'Area de Cultura i Educaci6 de I’Ajuntament de
Granollers)

Pep Campafia Oviedo (Professor de I'INEF)
Ndria Casellas Lépez (Professora d’Educacié
Fisica de I'Escola Granullarius)

Maite Dofiate Rodriguez (Directora del Centre
de Medicina Esportiva)

Joan Nadal Castells (Mestre i president del Club
de Basquet Granollers)

Jordi Romea Vifiets (Cap del Servei d’Esports de
I'Ajuntament de Granollers)

Josep M. Vela Fernédndez (Centre d’Alt
Rendiment de Sant Cugat)

Il Pla Estrategic de Granollers
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RELACIO DE PARTICIPANTS EN EL PLA ESTRATEGIC

En l'elaboracié del Il Pla Estratégic de Granollers han participat moltes persones, que en diferents
fases del procés han aportat idees i debats a través de férmules molt diverses. En la relacié que
s'ofereix a continuacié s’ha vo|gut deixar constancia d'aquesta participacid ciutadana i, a 'ensems,
agrair la contribucid de totes elles a repensar i projectar cap al futur la ciutat de Granollers:

Eduardo Abarca Valenzuela, Concepcién Acedo Borrasca, Xavier Acosta Ferrer, Houria Adrou, Daniel Agudo
Torres, Montserrat Aguilar, Carles Aguilera, José Antonio Alcaide Martin, Isabel Alcalde Sastre, José Algar
Medialdea, Isabel Alias Fuertes, Montserrat Alibech Goula, Francesc Xavier Ambros Illa, Jaume Ametller
Vifiamata, Sonia Andrés Peiro, Cari Andreu Rivera, Rosa Andreu Rovira, Pere Anfrunsjaner,)aume Anfruns
Font, Héctor Anoro Fernandez, Ramon Anton Brossa, Marta Argeml'Vila,Jaume Armadans Prims, Antoni
Arrizabalaga Blanch, Anna Asbert Viaplana, Esteve Ayma Pedrola, Ahmed Azzouz, Josep Bach Lladé, Ahmed
Bada, Montserrat Badia Serra, Josep Badia Torrents, Manel Balcells Diaz, Laura Ballart Diaz, Rafael Ballds
Molina, Carme Barbany Ciurans, Amadeu Barbany Grau, Josep Barberillo Gesa, Alba Barnusell Ortufio,
Gemma Barnusell Ortufio, Lola Barrachina, Jordi Barreda Batet, Mario Barri Quifionero, Mouctar Barry,
Joan Carles Basi Buron, Joan Antonio Bastante Luna, Marti Batallé Vila, Carme Batlle Mundet, Teresa
Batlles Jaumira, Laura Bayona Sol3, Francesc Bellavista Arimany, Jaume Bellavista Illa, Joan Bellavista Illa,
Teresa Bellavista Illa, Nor-Eddine Ben Zerrouk, Victor Benitez, Bartomeu Bennassar Oliver, Rudy Benza
Alegria, Julia Blanch Valero, Anna Blanchart Camenforte, Agnés Boixader Corominas, Manuela Bonachera
de la Osa, Jaume Borras Casademunt, Rosé Borras Ruz, Eulalia Bosch José, Niria Bosch Roca, Jordi Bou
Saperas, Josep Bover Blanch, Joaquim Brugué Torruella, Maria Teresa Buigues Poveda, Genis Burguefio
Barris, Eloi Burriel Aumedes, Mireia Caballé Solé, Pau Caballero Gonzilez, Carles Cabanillas N3jera, José
Cachinero Trivifio, Xavier Calls Rimundi, Roger Calvet Crespo, Josep Maria Calvet Romani, Lourdes Camp
Casals, Francesc Campafia Olivan, Josep Campafia Oviedo, Marcel Camps Bellonch, Albert Camps Girg,
David Camps Pou, Marc Canal, Pere Canal Baliu, Pius Canal Canals, Maria Canals Ruera, Andrea Canelo
Matito, Albert Canet Calderd, Enric Canet Ferrer, Jose Luis Cafia Lopez, Immaculada Cafias Alcantara,
Aurora Capdevila, Sara Carballo, Gemma Carbonell Muntal, Pepi Cardenas, Patricia Carmona, Andreu
Carreras Puigdelliure, Adelina Carrillan Ramirez, Jaume Casacuberta Inglés, Elias Casals Peidrd, Ferran
Casamitjana Doménech, Ramon Casanovas Tresserras, Ndria Casellas Lépez, Josep Lluis Castell Romero,
Eduard Castellsagué Piqué, Xavier Castellsagué Piqué, Pilar Castro Robledo, Maria Luz Castro, Jaume
Catafal Carbonell, Joan Catafal Noguera, Montserrat Caussa Moreno, Ricard Caussa Moreno, Maite
Centelles Farré, Germén Cequier Bardaji, Pere Cerda Cadafalch, Marta Chillida Munguet, Francesc Circuns
Margarit, Encarnacié Ciurans Ramon, Xavier Clasc, Niria Claveria Soler, Carme Clusellas Pages, Helena
Collado Locubiche, Joaquim Colom Royo, Rosa Colomé Soler, Montse Colomer, Lluis Colomer Carbonell,
Ramon Coma Dosrius, Quim Comas Estany, José Company Cera, Jordi Conesa Benet, Abraham Contreras
Barroso, Juan Antonio Corchado Ponce, Antoni Cornellas Aligué, Agusti Corominas Casals, Antoni Corral
Palacios, Teresa Correa Bernardo, Daniel Cortés Martin, Manel Cortés Sainer, Maria Antonia Costa
Sanchez, Angels Costa Izquierdo, M. Carmen Crespo, Ndria Crous Xaubet, Ester Cruz Casals, Paco Cruz
Corral, Hilari Cuadriello Planas, Nuria Cucalén Veldzquez, Fermin Cueva Dofiate, Montserrat Cuevas
Castillo, Joan Cullell Mateu, Josep Cullell Maynou, Elisenda Cuquet Pedragosa, Joan Carles Cusell Galicia,
Jaume Dantf Riu, Mohamed Daouieb El Mokhtar, Ramon Davi Navarro, Santi Da Fonseca, Angel De Prado
Ibafiez, Manuel Diaz Garcfa, Joan Diaz José, Aurea Diéguez, Mireia Digon Carballo, Maite Dofiate
Rodriguez, Lurdes Dufié Ambros, Gerard Duran Asmarats, Gumer Durdn Rodriguez, Carlos Duran Ruiz,
Hamza El Adlouni, Mostafa El Kaderi, Bouchra El Karfadi, Fatiha El Mouali, Yasser El Mouzouri, Antonio
Escafiuela Zambrano, Rosa Escudero Moreno, Manel Espafia, Josep Espinasa Rifa, Carme Esplugas Martf,
Marina Esquiva, Alegria Estany Bassa, Joan Estapé Mas, Albert Estapé Vila, Francesc Esteve Balagué,
Montserrat Extremera Aguilar, Llufs Falcén Gonzalvo, Josep Maria Farnés Sararols, Manel Fernandez
Alvarez, Anna Ferndndez Colorado, Eugeni Fernandez Naverac,Angel Fernindez Ramos, Ramon Ferrandis,
Esteve Ferrer llla, Teresa M. Ferrer Illa, Anna Filba Monfulla, Toni Font Subirana, Ramon Font Terrades,
Anna Fornells Pascuet, Jestis Forns Gonzalez, Maria Forns Casacuberta, Josep Fortuny Gallam{, Daniel
Franco Baena, Adri Freijé Guirado, Moises Funes Martin, Miquel Fusté Pardo, Pere Gabern Guilera,
Francisco Manuel Galén Gordillo, Oriol Garangou, Sergio Garcia, Eva Garcia Alarcén, Alex Garcfa Cafiadas,
Julio Garcfa Ferreiro, Eduardo Garcfa Garcfa, Fran Garcfa Locubiche, Juan Francisco Garcfa Miguel, Ramén
Garcfa Pizarro, Felipe Garcia Tapia, Ndria Garcia Tolosa, Merceé Garolera Berrocal, Esteve Garrell Homs,
Lourdes Garrell Raich, Bérbara Garrido Lépez, Carme Garrido Lépez, Mariana Garrido Lépez, Pedro
Garrido Ldpez, Teresa Garrido Lépez, Anna Garrido Lucero, Carles Garrido Lucero, Francisco Garrido
Martinez, Jordi Garriga Molinera, Montserrat Garriga Pineda, Mercé Gasch Riudor, Jaume Gelpi Bosch,
Jordi Gendra Garrit, Joan Gener Barbany, Ferran Gesa Vidal, Montserrat Giménez Membribe, Jordi
Giménez Sdnchez, Gemma Giménez Torres, Marc Giné, Silvia Giré Gracia, Maria Gispert Bofi, Ndria
Gdémez Llauger, Plicido Gonzilez, Ernesto Gonzalez Fernidndez, Manuel Ramon Gonzilez Pérez, Marfa
del Mar Gonzélez Resina,Ange| Gonzalo Marti, Carme Gracia Minguell, Josep Grau Mateu, Josep
Guerrero Mateos, Antoni Guil Romén, Delff Guilanya Palanques, Jordi Guimet Portillo, Ferm{ Gutiérrez
Martinez, Fatna Hamdan, Moustapha Hamdoun, Jordi Herms Gabarrés, Ilenia Hernandez, Xavier
Hernandez, Marta Hernandez Cardenas, Antonia Hernandez Esteban, Consuelo Herrera Gonzalez, Eduard
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Herrero Gascén, Encarna Hervas Colmenero, Josep Icart Lamarca, Judit Iglesias Dominguez, Maria Illa
Canal, Silvia llla Tuset, Montserrat Illa Vila, Joan Isern Rodriguez, Sergi Jaime Serrano, Santiago Jané Parra,
Anna Maria Jansana Duran, Josep Jerez, Montse Jiménez, Ferran Jiménez Mufioz, Carles Jiménez Pérez,
Tuni Jordana Antigas, Jacint Jordana Casajuana, Imma Junca Rossell, Josep Maria Junqueras Pujadas, Celia
Junqueras Pocorull, Abdeslam Karim, Albert Lax, Carles Lax Gonzalez, Martin Ledn, Daniel Leén Corts,
Josep Llagostera Casas, Rafael Lledé Rodriguez, Pere Lleonart, Rosa Llobet Illa, Teresa Llobet Illa, Julia
Llobet Mas, Pau Llobet Roura, Santiago Llorens Calvet, Oscar Llorente Cortés, Merce Llorente Gutiérrez,
Mbnica Llorente Gutiérrez, Nuria Lloret Batlle, Belen Lépez, Maria del Carme Lépez, Magdalena Lépez
Castillo, Adria Lépez Mas, Lucia Luafia Fernindez, Eugenia Lucero, Libo Luna Marquez, Felix Macia
Gonzilez, John MacKay, Frederic Malas Iglesias, Josep Manau Fuster, Carlos Marco Fernandez, Zahra
Marcouchi, Teresa Maresma Sarroca, Juan Antonio Marin Martinez, Maria Eugenia Marin Minguez, Gerard
Marques, Josep Marques Bard, Carla Martin, Eva Martin Sanchez, Trini Martinez, Francesc Martinez Mateo,
Montse Martinez Serra, Vanessa Marto, Josep Martos Gutiérrez, Maria Teresa Mas, Montserrat Mas Codina,
Miquel Mas Santamaria, Carles Masjuan Domingo, Ramon Maspons Bosch, David Massana Llorens, Pepita
Maymé Cirera, Niria Maynou Hernéndez, Josep Mayoral Antigas, Jordina Medalla Prat, Nacho Mejfas, Juan
Tomas Mena Navarrete, Sergi Mingote Moreno, Imma Minguez, Alex Mir, Antonia Molero Cillan, Rafi
Monterroso, Gloria Montoy, Mercedes Montoy, Maria Dolors Morales Mafias, Frederic Moreno Julian,
Sergi Morera Vizcaino, José Marfa Morilla, Gemma Mota Jiménez, Josep Maria Moyano Lépez, Josep
Mufioz Arqueros, Alba Mufioz Camp, Clara Mufioz Martinez, Pep Mur Planas, Marina Muro, Joan Nadal
Castells, Anna Nadal Puig, Eva Navarrete Navarrete, Eduard Navarro Doménech, Ezequiel Navarro Iruela,
Diana Navarro Llobet, Immaculada Navarro Ortiz, Ezequiel Navarro Rodriguez, Josep Nogués Rovira,
Mireia Nogués Rubio, Montse Odena Larrosa, Ange|s Olano Garcia, Josefa Oliveras, Monica Oliveres
Guixer, Araceli Orellana Aranda, Aroa Ortego Cobos, Maria Luisa Ortiz Bujaldon, Claudia Padilla, Laura
Padrd Serra, Viceng Paituvi Pera, Maria Victoria Palau Sdnchez, Anna Maria Palé Llavina, Joan Palé
Llistuella, José Palma Olmedo, Anna Maria Pamies Pahi, Salvador Pardo Gonzilez, Jordi Pardo Rodriguez,
Alex Paredes Salgado, Maria Parera Mayans, Josep Maria Pascual Esteve, Jdlia Pascual Guiteras, Dolors
Pedrosa, Salma Peral Fernandez, Pedro Pérez, Marta Pérez Fernandez, Pere Pérez Navarro, Juan Marfa
Pérez Ortiz, Oscar Pérez Pérez, Andrea Pérez Rosende, Enric Pey Ruff, Joan Pi Cabanas, Toni Picola Llobet,
Anna Maria Piera Lépez, Esteve Pineda Nieto, Montse Pifieiro, Rafael Pifiero Jiménez, Ange|a Piris, Juan
Pedro Pirreta Krohn, Joaquim Pla Raurell, Carme Plana Ripoll, Oleguer Plana Ripoll, Jordi Planas Maresma,
Esteve Plantada Hermoso, Isidre Plaza Sinchez, Josep Pocurull Esclusa, Ferran Polo Mila, Mariona Pons
Rodriguez, Montserrat Ponsa Tarrés, Dolors Portero Trujillo, Henry Portocarrero Arroyo, Salvador Pou
Quincoces, Inmaculada Pozo Rodriguez, Nuria Prat, Ester Prat Armadans, Maria Lluisa Prat Gonzilez,
Merce Pregona Tubau, Héctor Prieto Valencia, Jaume Profités Marti, Gerard Pujadas Cortés, Marti Pujadas
Ferrer, Josep Pujadas Maspons, Jordi Pujol Ninyerola, Marceliano Pulido Sinchez, Arnau Queralt Bassa,
Addelatif Rade, Rabia Rahouti, Alex Ramirez Vaquero, Amanda Ramos Gallego, Loli Ramos, Josep Randés
Parés, Paqui Rayo, Isabel Recasens Calvo, Dolors Reche Domene, Mireia Reixach, Merce Relats Casas, Txon
Reverter, Francesc Reverter Nolla, Esteve Ribalta Sanchez, Carles Ribell Toledano, Xavier Ricart, Carles
Ridao Garcia, Lola Riera Clapés, Teresa Riera Pages, Oscar Riu Garcia, Josep Roca Cladellas, Montserrat
Roca Roger, Viceng Rochina Pascual, Frederic Roda Fabregas, Roser Rodriguez Baches, Santiago Rodriguez
Crisolino, Enric Rodriguez Marin, Carme Rodriguez Rodriguez, Emilio Rojo Rodés, Jordi Romea Vifiets,
Felisa Romero, Xavier Romero Hidalgo, Rafael Ros Penedo, Ricard Ros Puig, Mdnica Rosales, Marti Rosas
Pujol, Mohamed Rouass Samadi, Pepa Rouch, Francesc Rovira Garrell, Albert Rozas, Francesc Rubio
Sénchez, Antonio Rueda Carballo, Isabel Ruiz Llamas, Ramon Ruiz Mestres, Jests Ruiz Quilez, Laura
Sabatés Ortega, Santiago Sdenz Herndiz, Oriol Safont Prat, Ramon Sagalés Orteu, Abdelhadi Sajid Talib,
Francesc Sala Pascual, Joan Sala Vila, Nuria Salas Priego, Anna Sallés Muntané, Constanca Salomé Ballarin,
Divina Saludas Segarra, Lluisa Salvador Tuset, Josep Sampera Arimon, Carme Sanahuja Masgoret, Carlos
Sénchez Da Silva, Abel Sanchez Llanos, Marfa José Sanchez Martin, Maria del Mar Sdnchez Martinez,
David Sanchez Oliva, Guillem Sanchez Prat, Pietat Sanjudn Trujillo, Marina Santano Rojas, Joana Santano
Ruano, José Santiago Ariza, Gisela Santos Gonga|ves,Josep Saperas Vergara, Laura Sarto, Ricard Sauri
Conejero, Josep Manel Sebastia Sabater, David Sedano Parra, Juan Manuel Segovia Ramos, Joan Seguer
Tomas, Jesds Segura Berbel, Montse Serra Parera, Josep Serratusell Sitjes, Diana Simina Covachi, Ignasi
Simén Ortoll, Albert Soler Fuentes, Raimon Soler Bruguera, Verdnica Soler, Manel Eduard Soto de Martin,
Neus Sotomayor Rodriguez, Maite Subira Clos, Joan Subirats Humet, Emma Suevos, Jordi Téboas Sudrez,
Carme Tafalla Sala, Safae Talibi, Laia Tarraga Gargallo, Patricia Tarraga Gargallo, Marta Tarragona Gorgorié,
Maria Teresa Tarré Sala, Cristina Tarrés Martinez, Jaume Taulats Martin, M. Dolors Taulats Martin, Jordi
Terrades Santacreu, Najib Tinetine, Juan Antonio Tinoco Andreu, Pere Tinté, Laura Tinté Botey, Miriam
Torres Medalla, Toni Torrillas Gumara, Agusti Trulla Galobardes, Joan Trullén Thomas, Mar Tura Rodoreda,
Gemma Tuset Serra, Joan Tuset Taulats, Xavier Ulldemolins Girbau, Concha Urefia, Joan Valero Valls,
Carlota Valldeneu, Xavier Valls Camp, Joan Valls Ribas, Victoria Vega, Josep Manel Vela Fernandez, Ramon
Velayos Balcells, Berta Ventura, Josep Ventura Encinas, Joan Ventura Oliveras, Josep Vera Arus, Jaume
Vernet Mején, Antonio Vicente Granado, Jacint Vidal Nadal, Esther Vilaseca, Maria Rosa Vifiallonga
Cafiellas, Maria Dolors Vifias Barceld, Marta Vifiets Massa, Jaume Virgili Angelet, Jaume Viure Ribas, Joan
Vives Alvarez, Carles Vives Mateu.
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