Ajuntament de @ Granollers

Exp. nim.: 1/2019/257

ANUNCI

El Ple de I'Ajuntament de Granollers, en sessié del dia 26 de febrer de 2019, va
aprovar inicialment el Reglament de Participacié Ciutadana de Granollers.

El document ha estat sotmés a exposicié publica mitjangcant anunci en el Butlleti Oficial
de la Provincia de Barcelona, de 15 mar¢ de 2019, al tauler d’anuncis electronic
d’aquest Ajuntament durant els dies 5 de marg¢ fins al 4 d’abril de 2019, ambdds
inclosos i a la pagina web de I'’Ajuntament.amb I'objecte que els interessats poguessin
examinar-lo i presentar les reclamacions o al-legacions que estimessin oportunes.

Transcorregut el citat termini dinformacio publica sense que s’hagin formulat
reclamacions o allegacions, queda aprovat definitivament el Reglament de
Participacié Ciutadana de Granollers, sense necessitat d’adoptar cap altre acord de
forma expressa i d’acord al redactat seglent:

«Reglament de Participacié Ciutadana de Granollers

PREAMBUL. Exposicié de motius

La participacié ciutadana és un dret fonamental de les persones, aixi reconegut per I'Estatut de
Catalunya en el seu article 29: “Els ciutadans de Catalunya tenen dret a participar en
condicions d'igualtat en els afers publics de Catalunya, de manera directa o bé per mitja de
representants, en els suposits i en els termes que estableixen aquest Estatut i les lleis.”
L’Estatut estableix aixi mateix el compromis dels poders publics amb el foment de la
participacié: “Els poders publics han de promoure la participacid social en l'elaboracio, la
prestacio i I'avaluacié de les politiques publiques, i també la participacio individual i associativa
en els ambits civic, social, cultural, econdmic i politic, amb ple respecte als principis de
pluralisme, lliure iniciativa i autonomia.”2

La Carta Europea de Salvaguarda dels Drets Humans a la Ciutat reconeix el dret de tothom “a
la ciutat”, entesa com a espai de participacié democratica i lloc de convivéncia i de realitzacio
humana; i, en particular, afirma el dret a la participacio politica, el dret d "associacio, de reunid i
de manifestacio, i dret a la informacid, sense discriminacié de cap tipus. La Carta configura
igualment I'eficacia dels serveis publics municipals i el principi de transparéncia com a drets
ciutadans que cal respectar i garantir.

Per la seva proximitat a la ciutadania i el seu coneixement de la realitat social del territori, els
ajuntaments son el millor escenari per impulsar i fer efectiva la participacié ciutadana, atés que
als municipis es pot establir una relacid més propera entre els ciutadans i ciutadanes, aixi com
entre aquests i els poders publics. La implicacié de la ciutadania ha d’avangar cap a una
democracia participativa que accepti i reconegui una major protagonisme de la ciutadania en la
construccio col-lectiva de la ciutat i en les decisions que I'afecten. La implicacio de la ciutadania
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en els afers publics comporta un refor¢ de la cohesié social i del sentiment de pertinenga de la
comunitat.

El Reglament de Participacié Ciutadana revela el compromis de I'Ajuntament davant els
ciutadans i ciutadanes per a fomentar la participacié6 democratica i la transparéncia en els
assumptes publics locals, d’acord amb I'ordenament constitucional i conforme als principis que
inspiren la Carta Europea de Salvaguarda dels Drets Humans a la Ciutat.

Aquest compromis municipal, concebut de manera dinamica, orienta la voluntat de crear i
consolidar un sistema de participacio adequat a la democracia local de proximitat que reforci el
dret constitucional a la participacié en els assumptes publics proclamat a I'article 8 de I'Estatut
d’autonomia de Catalunya (1) i a I'article 23 de la Constitucié. Per aixd, i en compliment del
mandat de I'article 70 bis apartat 1 de la Llei 7/1985, reguladora de les bases del reégim local,
I’Ajuntament posa a disposicio de la ciutadania tots els instruments normatius i materials al seu
abast

En aquest sentit, la participacié ciutadana a Granollers ha de ser una eina per resoldre els
problemes i reptes que es plantegen a la ciutat i ha de servir per prendre decisions, tot tenint
en compte a les persones implicades, i buscant I'equilibri entre els diferents interessos i visions.

Tanmateix, I’Ajuntament de Granollers compta amb consells sectorials, un consell territorial, el
Consell d’Infants i el Consell de Ciutat; en els darrers anys ha obert processos participatius com
I’Agenda 21 o el Pla Estrategic; actualment es planteja metodologies participatives innovadores
com els pressupostos participatius. L’any 2010 es va aprovar el Pla Municipal de Participacio
Ciutadana, una planificacio integral de la politica participativa dissenyada de manera conjunta
per la ciutadania de Granollers, el conjunt de regidories i representants politics i el personal
tecnic municipal. El pla establia uns objectius compartits adregats a facilitar la coresponsabilitat
i la governanga de la ciutadania en la gestié del municipi.

Ara bé, la nova realitat actual planteja la necessitat de millorar i innovar per fer més real i
efectiva la participacio de la ciutadania. Hi ha una demanda de noves formes de governar més
properes a les necessitats dels veins i veines, i d’'una administraci6 més oberta i transparent
que permeti la col-laboracié i la participacié ciutadana en els diferents moments de la presa de
decisions publiques (ja sigui en la definici6 de problematiques i necessitats, fent propostes,
implicant-se en el procés de decisio, contribuint en I'aplicacié de solucions o avaluant).

En aquest context, s’ha de considerar, també, 'oportunitat que generen les noves tecnologies
de la informacid i del coneixement, d’obrir nous canals d’informacid, comunicacio i participacio
entre I'administracid i la ciutadania que poden enfortir els drets d’'informacié i de participacio.

Per a promoure la participacié, Granollers s’afronta a dos grans reptes:

Motivar a tota la ciutadania de Granollers a que participi i s'impliqui d’'una manera activa en la
vida de la ciutat.

Organitzar la participacio en funcio de la realitat de Granollers, la seva gent, la seva diversitat
d’interessos, territoris i equipaments. Promoure una forma de governar més proxima i
accessible a la ciutadania.

La voluntat del Reglament de Participacié Ciutadana de Granollers és donar resposta a aquests
reptes i millorar la qualitat democratica de la ciutat, implicant la ciutadania en la vida col-lectiva i
en els assumptes publics.

Per aixd es plantegen els seglients objectius desglosats en set capitols:
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Promoure la participacioé ciutadana a través de processos de consulta, deliberacio, decisio,
implementacio i avaluacié sobre qualsevol assumpte de la seva competéncia, a través dels
organs i els mitjans de participacio establerts en aquest reglament i en les lleis.

Fomentar una participacié efectiva. Organitzar, planificar i ordenar la participacio de manera
coherent amb l'organitzacié municipal.

+ Fomentar el creixement quantitatiu i qualitatiu de la participacio ciutadana, cercant féormules
de participacid que tinguin en compte criteris de diversitat in inclusié i incloguin tant la
ciutadania associada com la no associada en els processos i 0rgans de participacio

* Rendir comptes amb la ciutadania de les decisions preses en un procés participatiu amb
I'objectiu que la ciutadania conegui el motiu de l'acceptacié o rebuig de les propostes
debatudes.

+ Impulsar la participacio ciutadana en I'ambit intern de I'ajuntament.

» Reforcar el teixit associatiu donant eines per afavorir la participacié efectiva de les entitats i
col-lectius en el debat i presa de decisions municipals.

*  Promoure una cultura participativa buscant elements que uneixin les persones, i no només
la defensa d’interessos particulars. Educar en la participacio des de ben petits i treballar-ho
des de tots els espais i ambits educatius: familia, escola i ciutat.

TiTOL PRIMER. Disposicions Generals

Article 1. Objecte

- ElI Reglament de Participacio regula els canals de relacié entre la ciutadania i I'’Ajuntament
de Granollers per fomentar el coneixement de l'activitat publica, facilitar I'accés a la
informacio publica, i incentivar la participacio ciutadana en la presa de decisions, garantint
el funcionament eficag de I'accié publica municipal.

« L’Ajuntament facilitara la més amplia informacié sobre la seva activitat i afavorira la
participacio de tots els ciutadans en la vida local.

Article 2. Dret a la participacio

» La ciutadania de Granollers té dret a intervenir, de forma individual o col-lectiva, en els
assumptes publics i a opinar i implicar-se en la definicid i aplicacido de les politiques
publiques municipals, a través dels canals establerts per aquest Reglament. Per garantir
aquest dret, I’Ajuntament promoura els canals i instruments adequats en cada cas.

+ Les formes els mitjans i els procediments de participacid d’aquest Reglament han de
respectar els principis de transparéncia, publicitat, claredat, accés a la informacio,
neutralitat institucional, primacia de [linterés col-lectiu, pluralisme, igualtat i no-
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discriminacio, inclusid, proteccié de dades de caracter personal i rendiciéo de comptes. No
poden en cap cas disminuir les facultats de decisi® que corresponen als organs
representatius.

Per tal de garantir la participacié diversa, es combinaran diferents eines de participacio i
d’informacié online amb canals presencials.

Ha de ser una eina per resoldre els problemes i reptes que es plantegen a la ciutat. Ha de
servir per prendre decisions tot tenint en compte a les persones implicades, i buscant
I'equilibri entre els diferents interessos i visions.

L’Ajuntament té I'obligacio de fer publics els resultats dels processos i altres eines de debat
que es desenvolupin, amb l'objectiu de retornar a la ciutadania la valoracio de les seves
propostes i presentar el projecte final.

Article 3. Transparéncia i bon govern

Es defensaran els principis d’actuacio del bon govern, el dret a la bona administracio i a
gaudir de serveis publics de qualitat, a accedir-hi en condicions d’igualtat, i a plantejar
queixes i suggeriments sobre el seu funcionament.

L’Ajuntament disposa un codi de conducta dels alts carrecs amb I'objectiu d’establir els
principis étics que han de guiar 'actuacié dels alts carrecs i les normes de conducta que
se’n deriven, i determinar els principis de bon govern que han de servir per fomentar una
millor actuacié de I'Ajuntament.

Amb l'objectiu de fer efectiva la participacid ciutadana, les persones tenen dret a la
transparéencia de l'activitat municipal i a accedir a la informacié i documentacio publiques.

L’accés no esta condicionat a la concurréncia d’un interés personal, no queda subjecte a
motivacio i no requereix la invocacié de cap norma. Si és el cas, ha de poder conéixer els
motius pels quals se li denega I'exercici d’aquest dret. Les materies i formes d’accedir a
aquesta informacio queden recollides al Reglament Organic Municipal.

L’Ajuntament impulsara la utilitzacié interactiva de les tecnologies de la informacié i la
comunicacio per facilitar la participacié i la comunicacié amb els veins, per a la presentacio
de documents i per a la realitzacié de tramits administratius, per a I'accés a la informacio
publica i per a exercir el dret a la participacié ciutadana mitjangant els instruments que es
detallen a continuacio.

Tant els consells com la resta d’organs estables de participacid que es descriuen en el
present reglament, recolliran els resultats dels seus debats en actes:

« Seran aprovades en la sessio seguent.

< Seran publiques i que en tot cas respectaran el principi de qualitat de les dades, tot
garantint la anonimitzacié en alld que sigui possible i en els termes legalment
establerts.

« A aquest efecte els assistents a qualsevol participacié seran informats que les seves
opinions succintes s’incorporaran a I'acta.

« Les persones que intervinguin tenen Dret a que les seves opinions s’expressin sense
que constin en l'acta.

« Les actes recullin opinions, amb caracter previ a la seva publicacio, seran trameses als
qui les van emetre i si en el termini de 10 dies habils no s’oposen, s’entén que present
el seu consentiment per ser publicades.
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TiTOL SEGON. Instruments per a la Participacié Ciutadana
CAPITOL PRIMER. Processos de participacio i debat public.

Article 4. Processos de participacio
« Son actuacions de I'Ajuntament destinades a facilitar i promoure la intervencio de la
ciutadania en I'orientacio, definicio i planificacio de les politiques i accions publiques.

+ Tenen per objecte garantir el dialeg entre els ciutadans i ciutadanes, i entre aquests i els
responsables i técnics municipals per a recollir la seva opini6 respecte d’'una actuacio
publica concreta en les fases de proposta, decisio, aplicacio o avaluacio.

+ Poden tractar sobre temes sectorials, territorials, especifics o globals i ser oberts a tota la
poblacié o adregar-se a col-lectius especifics.

Article 5.- Tipologia i régim juridic
« S’organitzaran processos de participacié de forma preceptiva en I'aprovacio de plans i
programes estratégics i sectorials.

« L’Ajuntament promoura l'organitzacié de pressupostos participatius de forma periddica i
sempre que sigui possible, com a eina per coneixer, de forma directa, les inquietuds de la
ciutadania.

Article 6. — Elements comuns als processos de participacié
« La web municipal de I'Ajuntament és un canal de comunicacié obligatoria. S’utilitzaran els
canals de comunicacié que es considerin més adients per cada procés , per aconseguir la
seva maxima difusié. La seva convocatoria informara de:
a) L'objecte del procés, amb especificacid de l'actuacié publica que se sotmet a la
consideracié ciutadana i la documentacié necessaria per informar-ne.
b) L’ambit territorial del procés participatiu.
c) El perfil de les persones que, com a minim, s’han de convocar al debat.
d) Una forma de contacte per fer adrecar-se a I'd6rgan administratiu responsable del
funcionament del procés participatiu.

« Cada procés incloura diversos instruments que motivin la participacié per a la recollida
d’opinions (grups de discussio, tallers, enquestes, dinamiques al carrer, espais ludics,
etc.), i que en tot cas han de permetre la lliure expressié i l'intercanvi ordenat d’idees.
Aquests instruments poden diagnosticar una determinada situacié, buscar propostes
innovadores, i/o presentar o valorar propostes concretes.

« Cada procés haura de ser concret i diferent en funcié del tema, pero tots han d’estructurar-
se com a minim en quatre fases:

+ Fase d’informacid, en la qual es donara a conéixer a les persones que hi poden
participar el projecte sobre el qual es demana la seva opinid, i els canals que
s’activaran a aquest efecte. Es posara a I'abast de la ciutadania, informacio clara i
suficient per entendre el marc i el tema o projecte que es posa a participacio.

+ Fase d’aportacié de propostes i de debat, en el que es promoura la contribucié de
propostes individuals i col-lectives, el dialeg i el contrast d’opinions respecte d’una
actuacio publica concreta.

 Fase de valoraci6 de propostes, en la qual I'Ajuntament considerara totes les
aportacions i propostes i decidira quines i de quina manera s’incorporen en 'actuacio o
politica publica.
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+ Fase d’avaluacio i rendici6 de comptes, en la qual es faran publics els resultats del
procés, tant a les persones que han participat com a tota a la ciutadania de Granollers.
S'informara dels resultats del procés i de la fase de valoracio interna explicant les
propostes que s’incorporen i els motius d’acceptacio o denegacio.

+ Es podran crear grups motors o comissions de seguiment com a canal permanent de
suport, seguiment i avaluacié del procés, que estaran formats per ciutadania, entitats,
col-lectius, i responsables técnics municipals relacionats amb el tema. Depenent del tema i
naturalesa del procés, es pot assignar aquesta funcié a un dels organs de participacio
estable existents a la ciutat.

» Les aportacions i propostes que s’expressin durant el procés, seran recollides en un
document que les mateixes persones participants hauran de poder validar.

Article 7. - Resultats dels processos de participacio

« En finalitzar cada procés, s’elaborara un informe final o memoaria de participacio, que reculli
tots els resultats obtinguts, les actuacions realitzades, el perfil de les persones que han
participat, i 'avaluacio del procés.

* Un cop es disposi de l'informe final, es faran publics els resultats obtinguts. Aixi mateix,
I’Ajuntament haura d’informar d’aquelles aportacions que seran incloses en el projecte que
s’ha sotmés a debat, i de les aportacions que han estat rebutjades, argumentant els
motius.

CAPITOL SEGON. Organs Formals de Participacio
Seccio Primera. Consells de participacio

Article 8. Consells de Participacio

Els consells municipals son organs de participacio, que permeten la trobada regular entre la
ciutadania i/o les seves entitats i 'Ajuntament, per debatre i compartir opinions i propostes
sobre actuacions municipals. Tenen com a objectiu facilitar la participacié ciutadana en I'ambit
de més proximitat, i es constitueixen de forma sectorial (per temes) o territorial (per arees del
territori). S6n també una eina per a fer arribar i recollir 'opinié de la ciutadania.

A més, es disposa del Consell de Ciutat i el Consell Territorial del Poble de
Palou.

Article 9.- Creacié i funcionament

« Per acord de Ple, es poden crear organs de participacié sectorial o territorial en relaciéo amb
els ambits d’actuacié publica municipal que per la seva naturalesa ho permetin, amb la
finalitat d’integrar la participacié de la ciutadania i de les seves entitats en els assumptes
municipals. Presideixen aquests organs I'alcalde o alcaldessa o els regidors o regidores en
qui delegui.

« Cada consell aprovara els seus Estatuts i de forma potestativa desenvoluparan un
reglament, que ha d’incloure: ambit i objecte d’actuacid, drets i deures dels membres,
tipologia de persones (fisiques o juridiques) que poden formar-ne part, regles basiques de
funcionament (convocatories, nombre minim de reunions anuals, mecanismes de
deliberacio, etc.), i mecanismes de modificacio i de dissolucio.

» Els Consells es reuniran d’acord amb el que estableixi els seus Estatuts. En el cas de no
reunir-se com a minim un cop cada dos anys el Ple acordara la seva eliminacio.
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« De manera general, poden formar part d’'un consell: representants d’entitats i col-lectius del
municipi, ciutadania individual, representants de grups politics municipals, i persones
expertes en la matéria objecte del consell. Cada consell estara presidit per un membre de
la corporacio, designat per I'alcalde/essa.

« Sempre que sigui possible, es buscara garantir la paritat en la composicié dels consells i
altres organs estables de participacio recollits en aquest reglament.

Article 10.-. Funcions
Corresponen als organs de participacio, en relacié amb el territori o el sector
material corresponent, les funcions segtients:

a) Formular propostes per a resoldre els problemes administratius que els afecten.

b) Emetre informes a iniciativa propia o de I'ajuntament, sobre matéries de competéncia
municipal.

c) Emetre i formular propostes i suggeriments en relacié amb el funcionament dels serveis i els
organismes publics municipals.

d) Les altres de naturalesa analoga que determini lI'acord de creacio.

Seccio Segona. Altres organs
Article 11.- Altres organs estables de participacio
* A més dels consells de participacid, I’Ajuntament podra crear comissions, taules o forums
sectorials per a debatre i assessorar sobre temes concrets, com a espais de participacié
és informals.
« Tot i que no és obligatori que es dotin de reglaments de funcionament, per tal de complir
certes garanties, si que sera necessari que en la seva creacio es faci constar I'objectiu i
membres que en formaran part, i es recullin els resultats dels seus debats en actes.

- Entre els altres organs de participacié es troben la creacido de Comissions de Seguiment
d'Obres, espais creats dins els projectes de remodelacio urbanistica d’espais publics.
Aquestes comissions tenen la funcié de coneixer el procés de consulta a la ciutadania
realitzat i el seu resultat, i un cop aquest finalitzat, fer el seguiment de les obres
projectades.

CAPITOL TERCER. Forums ciutadans

Article 12. Espais oberts

« Qualsevol persona major d’edat, entitat o col-lectiu pot presentar instancia per sol-licitar
una sessio publica d’espai obert per debatre diferents temes proposats entre responsables
municipals i la ciutadania. La instancia que es presenti ha de complir amb els requisits
minims d’identificacid, exposicié del tema a debatre i possibles propostes.

+ Sobn les trobades entre els responsables municipals i la ciutadania, convocades per a
presentar i debatre una determinada actuacié publica com a mecanisme de rendicio de
comptes. Altres objectius d’aquest instrument de participacio seran:

« Escoltar la visio ciutadana respecte d’'un determinat tema o actuacio.

* Generar propostes o iniciar un procés de creativitat social sobre el tema
plantejat.

*  Compartir la presa de decisions i els arguments que acompanyen les prioritats
definides.
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* Donar comptes del resultat d’'un procés de treball compatit entre I’Ajuntament i
la ciutadania.

« La informacio i convocatoria s’haura de fer publica i estar a disposicié de la ciutadania al
web municipal, almenys 15 dies abans de la seva celebracio.

« La convocatoria de la sessid haura de contenir: informacioé sobre que es debatra, tipologia
de persones o territori a qui es convoca, funcionament del debat i de la recollida
d’aportacions, i canals pels quals es faran publics els resultats.

« S’estructurara al menys en tres moments:
+ Benvinguda i presentacio de I'actuacio, projecte o tematica objecte de la sessio.
« Torn de paraules o dinamica de debat per tal que la ciutadania expressi la seva
opinio.
« Conclusions i explicacié de les accions posteriors a la sessio.

CAPITOL QUART. Iniciativa Ciutadana

Article 13. Concepte
+ Les veines i veins de Granollers que tinguin el dret de sufragi actiu a les eleccions
municipals, podran exercir la iniciativa ciutadana.

« Es el mitja amb el qual la ciutadania intervé per tal que I'Ajuntament dugui a terme una
determinada actuacio d‘interés general i competéncia municipal. Aquesta, ha d’anar
subscrita per un nombre de signatures.

Article 14.- Tipologia
+ Les iniciatives poden ser de diferents tipus, segons sol-licitin:
« Proposta d’acord o actuacio
+ Projecte de Reglament
« Consulta popular sectorial no referendaria
* Proceés de participacio ciutadana o forum ciutada

« S’han de limitar a un unic tipus, llevat de les indicades als apartats a. i b. que poden
contenir també la peticié de consulta popular de I'apartat c.

Article 15.- El Dret d’iniciativa

Poden promoure una iniciativa les persones majors d’edat inscrites al padré municipal, i les
persones juridiques (associacions, entitats, organitzacions empresarials o professionals,
sindicats...) del municipi. Queden exclosos responsables politics i carrecs electes de
'Ajuntament o altres administracions, membres d’organs de direccid de partits politics, o
membres d’una llista electoral que les darreres eleccions municipals hagin obtingut
representacio al Ple Municipal.

Article 16.- Régim juridic
La iniciativa ha de ser presentada per una Comissié promotora de la iniciativa, formada per
una organitzacié (previ acord del seu organ de direccid) o un minim de 3 persones que
compleixin els requisits establerts. Les persones integrants de la Comissiéo soén les
responsables de garantir I'autenticitat de les signatures que acompanyen el projecte.

« La iniciativa es presentara mitjangant un escrit dirigit a I'alcaldessa o alcalde, en que
hauran de constar les dades dels membres de la Comissié promotora i el contingut de la
proposta. En el termini maxim de 30 dies naturals, I'’Ajuntament haura de comunicar a
algun dels membres de la Comissié promotora si s’admet a tramit, indicant la persona o
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persones de referéncia de I'Ajuntament a qui es poden adregar per qualsevol dubte.
D’igual manera, I'’Ajuntament haura de validar el plec per a la recollida de signatures,
mitjangant I'estampacio del segell corresponent.

* Un cop admesa la iniciativa, s'iniciara la recollida de signatures (mitjangant els plecs
segellats per 'Ajuntament), que sera de maxim 3 mesos des de la notificacio de 'admissio
a tramit.

* No s’admetran aquelles iniciatives que no versin sobre competéncies municipals, que
estiguin relacionades amb matéria tributaria, o que les persones de la Comissié promotora
no compleixin els requisits establerts. Tampoc s’admetran iniciatives que s’hagin rebutjat
en una ocasio durant 'actual mandat municipal.

+ Per a la presentacio de les segients iniciatives, son necessaries les signatures acreditades
del 5% de persones majors de 16 anys cridades a participar, amb un minim de 2.000
signatures:

«  Proposta d’acord o actuacio
* Projecte de Reglament
«  Consulta popular sectorial no referendaria

« Per a la presentacié d’'una iniciativa per demanar I'impuls d’'un procés de participacid
ciutadana, sén necessaries un 2% de les persones majors de 16 anys cridades a
participar, amb un minim de 600 signatures.

« En la recollida de signatures, s’hi ha d’incloure informacié sobre les persones signants,
concretament: nom i cognoms, domicili, i numero de DNI o NIE. Un cop recollides, es
lliuraran al Registre municipal per a la seva comprovacio, que s’haura de fer en un termini
maxim de 60 dies naturals.

« Si s’ha recollit el nombre suficient de signatures, I’Ajuntament haura d’iniciar el procediment
per a I'execucio de I'actuacio sol-licitada.

* En el cas que consisteixi a proposar I'aprovacié d’'una disposicid de caracter general, la
iniciativa ha d’incloure els antecedents necessaris per poder-s’hi pronunciar i, a més dels
documents establerts a I'article anterior, la proposta de plecs o el formulari de sol-licitud a
la plataforma digital on es recolliran les signatures ha de contenir:

» El text articulat de la disposici6 o les linies basiques en qué es delimitin amb precisio
el seu objecte i els principis i criteris que han d’inspirar-ne l'articulat.

b) L’exposicioé dels motius que aconsellen, segons el parer dels promotors, la tramitacio i
aprovacio de la disposicio de caracter general.

* En el cas que la iniciativa ciutadana consisteixi a proposar la celebracié d’una consulta
ciutadana, la sol-licitud de la iniciativa ha d’anar acompanyada del text de la pregunta o
preguntes o proposta o propostes que es vol sotmetre a consulta ciutadana, les persones
cridades a participar-hi, 'ambit de ciutat o barri i una memoria explicativa de les raons
que aconsellen dur a terme la iniciativa, segons els promotors. L'objecte de la consulta i
la manera de formular les preguntes o propostes a la ciutadania han de complir els
requeriments seguents:

« La consulta pot contenir una 0 més preguntes o una o més propostes perque les
persones cridades a participar-hi puguin donar-hi una resposta afirmativa,
negativa o votar-hi en blanc, o puguin elegir entre diferents solucions o propostes
alternatives.

« Les preguntes i les propostes s’han de formular de manera neutra, concisa, clara
i senzilla, a fi que la ciutadania pugui comprendre’n I'abast.
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* No es poden formular consultes:

a) Que puguin limitar o restringir els drets i les llibertats fonamentals de la secci6 primera

del capitol Il del titol | de la Constitucio i els drets i deures dels capitols I, Il i lll del titol |
de I'Estatut, ni afectar qliestions relatives a tributs o a preus publics o a pressupostos ja
aprovats.

b) Que es refereixin a matéries sobre les quals s’estigui executant algun tipus de
contractacid, en relacio a la qual el seu resultat pogués produir perjudicis a tercers.

c) Quan s’estigui tramitant un expedient de contractacié sobre la matéria objecte de la
consulta. S’entén que I'expedient de contractacié s’esta tramitant si ja s’ha publicat la
convocatoria del procediment d’adjudicacio del contracte corresponent. En el cas de
procediments negociats, per determinar el moment d’iniciacio es tindra en compte la data
d’aprovacié dels plecs.

* Quan la celebracié de la consulta pugui interferir en procediments administratius que
s’estiguin tramitant per a I'aprovaciéo d’una ordenancga, un reglament o un instrument
d’ordenacio urbanistica

« L’alcalde o alcaldessa, mitjangant decret, pot determinar un periode concret a I'any en el
qual es concentrin totes les consultes ciutadanes, tant les promogudes per iniciativa
ciutadana com les promogudes per I'Ajuntament. Aquest periode no es podra modificar
durant el seu mandat. En aquest cas, a fi de poder complir els terminis previstos, I'acord
d’aprovacié de les consultes I'ha d’adoptar el Ple Municipal almenys tres mesos abans de
la data fixada per I'Alcaldia.

+ Si no s’estableix el periode indicat a I'apartat anterior, durant cada any natural només es
poden celebrar un maxim de tres consultes ciutadanes. A aquests efectes, una consulta
multiple compta com una unica consulta.

» Una vegada iniciats els tramits per promoure una consulta ciutadana, no se’n poden
promoure altres de contingut igual o substancialment equivalent fins que no hagin
transcorregut dos anys a comptar de:

a) La celebracio de la consulta.

b) La finalitzacié del procés de validacid i recompte de les signatures en cas de
denegacio de la sol-licitud de convocatoria per iniciativa ciutadana.

c) El moment de conclusié del termini de recollida de signatures o el moment en qué hagi
decaigut la sol-licitud.

* No es pot promoure ni celebrar cap consulta ciutadana en els 6 mesos anteriors a les
eleccions locals ni en el periode comprés entre aquestes eleccions i el moment de la
constitucié de I'’Ajuntament.

* No es poden celebrar consultes els mesos de juliol i agost ni en els periodes de vacances
escolars de Nadal i Setmana Santa.

CAPITOL CINQUE. Consultes populars

Seccioé Primera. Consultes Populars per via de referendum

Article 17.- Consultes populars per via de referendum

Es un instrument de participacié directa per a conéixer la voluntat del cos electoral sobre
glestions politiques de transcendéncia especial. Té les garanties propies del procediment
electoral, i normativa reguladora propia en la Llei 4/2010, de 17 de marg, de consultes populars
per via de referendum. L'objecte de les consultes populars exclou els assumptes que afectin les
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finances locals o que vagin en contra de les facultats que la Constitucio i I'Estatut reconeixen
als ens locals.

Seccié Segona. Consultes Populars no referendaries

Article 18.- Consultes populars no referendaries de caracter sectorial

« Es una eina de participacié per a demanar I'opinié sobre algun tema concret a un col-lectiu
de persones mitjangant vot lliure, directe i secret, que es dipositara a les urnes presencials
o electroniques establertes a tal efecte, d’acord amb la normativa existent. La Llei 10/2014,
del 26 de setembre, de consultes populars no referendaries i d'altres formes de
participacio ciutadana, estableix la seva existéncia.

« Es pot convocar a iniciativa de I'Ajuntament, o bé proposar la seva organitzacié mitjangant
la presentacio d’una iniciativa popular.

« Poden votar les persones majors de setze anys, inscrites al padré municipal.

« S’acordara la seva organitzaciéo mitjangant acord del Ple municipal per majoria absoluta, i
es comunicara la seva convocatoria mitjangant els canals de comunicacié habituals de
I’Ajuntament. La comunicacioé ha d’incloure la pregunta que es vota, els terminis i canals
d’informacié del tema, el periode de votacio i els llocs on es podra votar, la composicio de
les meses de votacio, i els sistemes de control del procés.

+ Es podran habilitar sistemes de vot electronic, si es garanteixen les condicions de
seguretat.

« Un cop finalitzada la votacid, es recomptaran els vots i es lliurara una acta de I'escrutini.

+ Es creara una Comissio de control de la consulta, com a organ encarregat de vetllar per la
transparéncia i eficacia del procés de consulta. Estara formada per responsables de
I’Ajuntament i representants d’entitats i col-lectius que es determini.

* No esta permeés convocar consultes que vulnerin drets, deures i llibertats de les persones,
ni sobre matéries objecte de les consultes per via del referéendum.

CAPITOL SISE. Queixes i suggeriments. Dret de petici6

Article 19.- Avaluacio dels serveis publics i formulacié de propostes i suggeriments

« Els ciutadans tenen el dret de fer propostes d’actuacié o millora i suggeriments amb relacio
al funcionament dels serveis publics i a ser consultats de manera regular, sobre llur grau
de satisfaccio pel que fa als serveis publics i les activitats gestionades per I'’Administracié
publica.

« S’establira un procediment unic per a tots els serveis i organismes municipals per a la
presentacié de propostes i suggeriments, la forma i els terminis de resposta. L’Ajuntament
garantira I'existéncia de canals adequats perque es pugui donar aquesta comunicacio, i ha
de donar a conéixer de manera anonimitzada les propostes i els suggeriments rebuts, i ha
de reconeéixer i fer publiques les iniciatives ciutadanes I'aplicacié de les quals comporti una
millora substancial dels serveis publics.

Document signat electronicament (RD 1671/2009), autenticitat verificable mitjangant el Codi Segur de Validacié CSV:

13064237445170702700 a https://seuelectronica.granollers.cat/validacio

Diputacio
Barcelona

O

Pag. 11-14 https://bop.diba.cat

CVE 2019017022

Data 15-5-2019

Bo PB Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona



Ajuntament de Granollers

CAPITOL SETE. Participacio als plens municipals

Article 20.- La participacio als Plens Municipals
Aquesta es concretara en els termes del Titol Tercer del Reglament Organic Municipal

TiTOL TERCER. Foment de la Cultura Participativa

CAPITOL PRIMER. Suport al teixit associatiu i altres formes d’accié col-lectiva

Article 21.- Suport al teixit associatiu i altres formes d’acci6 col-lectiva

L’Ajuntament col-laborara amb les entitats i altres col-lectius del municipi, acompanyant-los
en aquells projectes que siguin d’interés general per la ciutat.

L’Ajuntament oferira assessorament a les entitats i altres col-lectius en aquells temes que
puguin facilitar el desenvolupament autonom de les seves activitats.

Periddicament, i sempre que sigui possible, I'Ajuntament oferira suport economic als
projectes de les entitats i altres col-lectius mitjangant la convocatoria de subvencions per
col-laborar en activitats d’interés pel municipi.

L’Ajuntament de Granollers generara els mecanismes que cregui adequats per a mantenir
una comunicacié permanent amb el teixit associatiu del municipi, per tal de conéixer les
seves inquietuds i necessitats. Aixi mateix, els fara arribar informacié sobre actuacions
d’ambit municipal per al seu coneixement, i respondra les seves demandes d’informacio.

Les entitats i associacions sense anim de lucre que estiguin legalment constituides, amb
seu social o delegacido a Granollers, poden inscriure’s al Registre Municipal d’Entitats i
Associacions Ciutadanes. L'objecte d’aquest Registre és el de vehicular la relaci6 amb
I’Ajuntament i fer difusio sobre les organitzacions socials existents. Concretament, ha de
facilitar a I’Ajuntament conéixer el nombre d’entitats i associacions existents, aixi com llurs
finalitats i representativitat, a fi i efecte de fer possible una politica municipal correcte de
suport i foment de I'associacionisme i de la participacié ciutadana.

La normativa especifica aprovada pel Ple municipal regula els drets de les entitats i les
associacions inscrites en el Registre.

CAPITOL SEGON. Equipaments de proximitat

Article 22.- Equipaments de proximitat

L’Ajuntament de Granollers disposa d'una xarxa d’equipaments, els centres civics, per a
facilitar 'apropament dels serveis municipals a la ciutadania. Aquests equipaments tenen
com a objectiu construir cohesid social, comunitat i ciutadania activa, ja que son
equipaments municipals per a la participacié ciutadana, que ofereixen un ampli ventall de
serveis i activitats socioculturals adregats a les persones. Un Reglament de Regim Intern
regula el seu funcionament.

Aquests equipaments ofereixen espais de relacid, trobada i dialeg, perdo també serveis
d’assessorament a grups i associacions sobre diversos tramits relacionats amb el mon
associatiu.

Els centres civics poden acollir també grups, col-lectius i associacions, i incloure’ls a la vida
del centre.
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« Els centres civics tindran Juntes de Centre, espais estables de participacid, de caracter
consultiu i d’assessorament, que mitjangant el consens i la corresponsabilitat entre les
persones que hi participen, contribueixen a la millora de la gestié i el funcionament del
centre.

+ Aquestes juntes estan formades per personal del centre i per representants de les entitats
que resideixen al centre de manera estable.

CAPITOL TERCER. Altres formes de relacié amb la ciutadania

Article 23.- Altres formes de relacié amb la ciutadania

« Per tal d’afavorir la relacié continuada amb la ciutadania, i amb I'objectiu de conéixer les
seves inquietuds i opinions sobre determinats temes concrets, I’Ajuntament desenvolupara
altres mecanismes de dialeg i participacio més informals i proxims. Sén mecanismes que
cerquen la participacio de les persones apropant-se al seu espai natural com ara I'espai
public, els equipaments, o les comunitats de propietaris.

« De forma general, potenciara la creacio d’espais oberts que permetin I'expressié d’'idees i la
dinamitzacié de les relacions socials entre els membres de la comunitat, amb la finalitat
d’enfortir a la ciutadania i facilitar la generacioé de projectes comunitaris.

« Promoura una participacié amplia i inclusiva, que respongui a la diversitat d’interessos,
territoris i col-lectius de la ciutat, cercant la igualtat d’oportunitats a I'hora de participar. Per
fer-ho, posara en marxa estratégies d’inclusivitat com utilitzar els principis de Lectura Facil
en la transmissié de la informacio, diferents horaris de convocatoria, canals presencials i
online, etc.

« S’organitzaran sessions informatives anuals per a presentar les actuacions previstes pel
govern municipal per aquell any. El resultat d’aquest seguiment es fara public també al
web municipal.

Disposicié addicional primera. Responsabilitats i defensa del Dret de Participacié
+ L’ajuntament ha d’exigir responsabilitats al personal i a les autoritats municipals que no
respectin o vulnerin I'exercici dels drets de la ciutadania en relacié amb la participacio.

» Les vies a disposicio de la ciutadania per a la defensa i proteccio dels drets de participacio,
sens perjudici dels recursos administratius o jurisdiccionals pertinents, son:
» Elresponsable politic o tecnic de la unitat de la qual el tema n’és competéncia.
+ L’Oficina d’Atencié Ciutadana.
» El sistema general de queixes i reclamacions municipals.
« El plenari del Consell de Ciutat.
* La Sindicatura de Greuges de Catalunya.

Disposicio addicional segona. Adaptacié normativa

Els preceptes d’aquest Reglament que incorporen aspectes de la legislacié tant basica com de
desenvolupament dictada per I'Estat i la Comunitat Autobnoma de Catalunya, s’entenen que sén
automaticament modificats en el moment en qué es produeixi la revisié de la referida legislacio.
En cas de produir-se aquesta circumstancia, el Ple municipal estara facultat per aprovar un text
refés que incorpori les modificacions corresponents, i ordenara l'oportuna publicacié en el
Butlleti Oficial de la Provincia, per a la seva difusid i public reconeixement.

Disposicié addicional tercera. Guia practica del Reglament
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L’Ajuntament elaborara una guia practica i entenedora que expliqui a la ciutadania com es
poden utilitzar els canals previstos en aquest Reglament i els que determinen les lleis amb la
finalitat de facilitar-ne I'exercici.

Disposicié addicional quarta. Recollida de signatures

A Tl'efecte d’alld previst en aquest Reglament respecte de la recollida de signatures,
I'Ajuntament impulsara un sistema segur de recollida de signatures de manera telematica o
digital, garantint 'anonimat i la privacitat dels ciutadans i les ciutadanes, i facilitant aixi la
recollida de signatures. Aixi mateix, s’estudiaran també altres canals de verificacié de les
signatures que no impliquin unicament la signatura electronica, recollint les mateixes dades i
essent aquestes verificades automaticament amb el padré municipal.

Disposicio final. Entrada en vigor
Aquest Reglament entrara en vigor passats quinze dies habils de la seva publicacio integra en
el Butlleti Oficial de la Provincia.»

Contra aquest acte admnistratiu, que és definitu en via administrativa, es pot interposar
recurs contencios administratiu davant la sala Contenciosa Administrativa del Tribunal
Superior de Justicia de Catalunya, en el termini de dos mesos a comptar des de
'endema de la publicacio en el Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona, d’acord
amb els articles 10 i 46 de la Llei reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa. Sens perjudici de la interposicié de qualsevol altre recurs que es
consideri convenient.

La Secretaria General

Signat digitalment per CATALINA
DOLORES VICTORY MOLNE
Data: 06/05/2019 9:07:10

Granollers, 06/05/2019
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